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Diyalektolog – Ulusal Sosyal Bilimler Dergisi, sosyal bilimlerin bütün alanlarında ulusal boyutta, 
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EDİTÖRDEN  

Kıymetli Bilim İnsanları ve değerli okuyucular, 

 

Akademik dergiler, araştırmacıların dünyaya açılan pencereleri ve aynı zamanda 

bilgiye ulaşmak isteyen okurların biricik kaynaklarıdır. Dergiler böylece, araştırmacı ve okur 

arasında bir çeşit köprü görevini üstlenirler. İster yerel ölçekte ister dünya ölçeğinde 

bakıldığında bu görevi yerine getiren yüzlerce derginin olduğu görülecektir. Ancak 

bunlardan bazıları nitelikleri itibarıyla muhatapları açısından diğerlerinden daha çok tercih 

edilir. Akademik bir dergiyi tercih etme sebeplerinin başında kolay ulaşılabilir ve 

başvurabilir olma, etkili ve adil bir değerlendirme süreci, etik ilkelere uygunluk, alan 

indekslerinde taranma, kesintisiz ve zamanında yayımlanma gelmektedir. Diyalektolog da 

12 yıldan bu yana enerjisini, heyecanını hiç kaybetmeden aralıksız ve açık erişim 

yayımlanması, makalelerin çift kör hakemlik yöntemiyle değerlendirilmesi, şeffaf bir 

makale takip sisteminin olması, intihal denetiminin yapılması, önemli alan indeksleri 

tarafından taranması ile araştırmacılar tarafından tercih edilen bir dergidir. Sahasında önde 

gelen Diyalektolog dergisinin 27. sayısına misafir editörlük yapmak onur verici.  

27. sayıda, sosyal bilimlerin farklı alanlarına ait 9 birbirinden değerli çalışma 

bulunmaktadır. Her bir çalışmanın alanlarına faydalı olmasını diliyorum. Bununla birlikte, 

bu sayıya, makaleleriyle katkı sağlayan araştırmacılarımıza, makalelerin değerlendirme 

sürecini titizlikle yürüten hakemlerimize, teveccühleri için okurlarımıza şükranlarımı 

sunuyorum. Her zamanki nezaketi ve alçak gönüllülüğü ile derginin yayımlandığı güne 

kadar benden yardımını, desteğini esirgemeyen Diyalektolog dergisinin editörü Sayın Doç. 

Dr. Yasin Doğan’a çok teşekkür ediyorum.  

Sevgi ve saygılarımla. 

 

Doç. Dr. Ülker ŞEN 

                                                                                                      Ağustos-2021 
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FAKİR BAYKURT’UN YILANLARIN ÖCÜ VE TIRPAN ROMANLARINDA 

FEODALİZMDEN KAPİTALİZME EVRİLME SÜRECİ1 

Fatih Şükrü KOÇAR2 

Taner NAMLI 3 

Özet 

Toplumların iktisadi evrimini inceleme sürecinde edebiyatın da önemli bir yeri olduğu fikri, bu 

çalışmanın temel argümanlarından birini oluşturmaktadır. Disiplinler arası çalışmaların önem 

kazandığı göz önünde bulundurulduğunda bu makalenin literatüre katkı sağlaması 

düşünülmektedir. İktisadi zihniyetlerdeki değişimin edebî eserlerdeki karşılıklarını gözlemleme 

imkânı bulduğumuz bu çalışmada, sınıflı bir toplum olan feodalizmden daha yeni bir sınıflı 

toplum olan kapitalizme geçiş süreci ve bu sürecin etkileri incelenmektedir. Anadolu 

köylüsünün kapitalistleşen iktisadi zihinlerindeki değişim süreci, Fakir Baykurt’un Tırpan ve 

Yılanların Öcü romanları üzerinden incelenmiştir. Bu kapsamda öncelikle feodalizm ve 

kapitalizm üretim tarzlarından kısaca bahsedilmiştir. Daha sonra Tırpan ve Yılanların Öcü 

romanlarındaki bulgular tespit edilerek değerlendirmeler yapılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Fakir Baykurt, Yılanların Öcü, Tırpan, Feodalizm, Kapitalizm, İktisat. 

 

THE PROCESS OF EVOLUTION FROM FEUDALISM TO CAPITALISM IN FAKİR 

BAYKURT'S NOVELS YILANLARIN ÖCÜ AND TIRPAN 

Abstract 

The idea that literatüre also has an important place in the process of studying the economic 

evolution of societies is one of the main arguments of this study. Given the importance of 

interdisciplinary studies, this paper is considered to have contributed to the literature. In this 

study, where we have the opportunity to observed analogues of the change in economic 

mentality in literary works, the process of transition from feudalism, from a class society to 

capitalism, to a newer class society and the effects of this process were examined. The process 

of change in the capitalized economic mind of the Anatolian peasant was examined by Fakir 

Baykurt's novels Tırpan and “Yılanların Öcü”. In this context, feudalism and capitalism are 

briefly mentioned in their style of production. Later, the findings in the novels Tırpan and 

Yılanların Öcü were identified and evaluated. 

KeyWords: Fakir Baykurt, Yılanların Öcü, Tırpan, Feudalism, Capitalism, Economics.  

 
1Bu makale yüksek lisans tezinden üretilmiştir. 
2 Doktora Öğrencisi, İnönü Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi, Yeni Türk Edebiyatı ABD,  

e-posta: fskocar@gmail.com,  ORCID: 0000-0002-7254-0765  
3Dr. Öğr. Üyesi, İnönü Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi, Yeni Türk Edebiyatı ABD, 
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GİRİŞ 

Toplumların iktisadi gelişim ve değişim evrelerinde disiplinler arası çalışmaların etkisi 

giderek önem kazanmaktadır. Özellikle bilimlerin dallara ayrılması ile uzmanlaşma artmıştır. 

Fakat bu uzmanlaşma, alanların sınırları dâhilinde ilerlemektedir. Bu nedenle araştırma 

sınırlarını genişletmek isteyen ve toplumlara dair her türlü bilgiyi arayan sosyal bilimler 

disiplinler arası çalışmalara ihtiyaç duymaktadır. Günümüzde sosyal bilimlerin ivme kazanması, 

disiplinler arası çalışmaları da beraberinde getirmektedir. Edebiyat, bu disiplinler arası 

çalışmalarda başat konumda olarak toplumların yaşantısı hakkında önemli ipuçları 

barındırmaktadır. Yazarlar bazen ideal dünyanın sırlarını paylaşırken bazen de toplumsal 

eleştirilerde bulunmaktadır. Örneğin Namlı’nın (2019: 190),“edebî eserin yazarı, kasıtlı ya da 

kasıtsız, eserin bünyesine sindirdiği eleştirel fikrini salt kaba gerçeklikle verebileceği gibi 

estetize ederek de sunabilir” ifadesi bu iddiayı doğrulamaktadır. Bu estetize edilmiş “romanın 

edebî bir metin olmasının yanı sıra sosyal eleştiri boyutunun eserin bünyesinde barınıyor 

olması araştırmacılar için oldukça önemlidir” (Güler, 2018: 97). Buna bağlı olarak edebî 

eserlerin toplumsal hayata dair eleştiriler ve iktisadi tasvirler barındırması bu önemi 

arttırmaktadır. İktisadi açıdan bu eleştiriler ve tasvirler, incelenmeye değer önemli ipuçları 

barındırmaktadır. Bu nedenle iktisadi hayatta yaşanan gelişmeler ve onun edebî eserlere 

yansıması konusu bu çalışmanın temel amacıdır. 

Çalışmada ilk bölümde sırasıyla feodalizm, kapitalizm kavramları açıklanacak ve 

feodaliteden kapitalist üretim tarzına geçiş süreci anlatılacaktır. Ardından incelenen romanlar 

içerisinde bulunan feodal ve kapitalist bulgular incelenecektir. Son olarak tüm bulgular 

özetlenecek ve genel bir değerlendirme yapılacaktır.  

 

1. FEODALİZM  

Feodalizm, toprağı olmayan köylülerin ürettikleri ürünlerin bir kısmının toprak sahipleri 

tarafından el konulduğu döneme denk gelmektedir (Fülberth, 2008: 86). Osmanlı’da tam 

anlamıyla bir Avrupa feodalizmi yaşanmamıştır. Fakat feodalizme has birtakım özellikler 

görülmektedir. Bu benzer sisteme Asya Tipi Üretim Tarzı (Atüt) adı verilmiştir. Marx buradaki 

mülkiyet ilişkilerinden bahsederken burada özel mülkiyetin yokluğundan bahsetmektedir. 

Engels ise bu mülkiyet ilişkisini açıklarken, doğudaki toprak mülkiyetinin yokluğunu Asya’nın 

çöllerine kadar uzanan alanın yapay sulamaya ihtiyaç duymasına bağlamaktadır (Marx ve 

Engels, 2009: 152). Atüt ile feodalizm arasında bu noktada farklılıklar vardır. Bu nedenle 

çalışmada feodal düzen, kapitalizmden önceki dönem olarak incelenmektedir. Çünkü feodal 

sistem her yerde aynı anda yaşanmamıştır. Fakat “şu ya da bu özelliği ile hemen hemen bütün 

ülkelerde yaşan”mıştır (Nikitin, 2005: 36). Tarım, feodal üretim tarzının ekonomik yönünü 

belirlemektedir. Tarıma dayalı olan bu sistemde toprak mülkiyeti senyörlerin elinde 

bulunmaktadır. Toprağı işleme görevini ise serf adı verilen köylüler veya kişiler yapmaktadır. 

Ticari faaliyetlerin gelişmediği bu dönemde artık ürün, feodal topluluğun kendi içerisinde 

tüketilmektedir. Bu sebeple kâr elde etme bilinci henüz bu toplumda görülmemektedir. 

Feodalizm, köleci toplumdan sonra gelen üretim tarzının adıdır. Ekonomik bir nizama 

dayanan feodalizm; “feodal beyin toprak ve arazi üzerindeki mülkiyeti ve feodal beyin 
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üreticiler, serfler üzerindeki kısıtlı mülkiyeti temelinde bağımlı köylülerin sömürülmesi yoluyla 

artı-ürüne feodal beyler tarafından asalak tüketimleri için el konulması” (Politik Ekonomi, 

1996: 65-66) olarak tanımlanabilir. Feodalizmde şehirler üretim merkezi değil; toplumun 

aylakça tüketim yapacağı yerlerdir. Üretim daha çok köylerde ve beylerin elindedir. Şehirdeki 

üretimi ise loncalar düzenlemiştir. Fakat günümüzdeki gibi kâr yapma amaçları teşvik 

edilmemiş ve rekabet ortamı oluşmamıştır. Üretim metotları ve ücretler önceden loncalar 

tarafından belirlenmiş birtakım kuralları barındırmaktadır (Heilbroner, 1970: 42-43). Bu 

kurallar uzmanlaşma ve sermaye birikimini kısmen engellemektedir. 

Feodal toplumda üretim ilişkisini serf ve derebeyi oluşturmaktadır. Serf, köle değildir. 

Egemenlik hakları feodal beye bağlı olmasına rağmen bu haklar sınırlıdır. Serflerin toprak 

mülkiyetleri yoktur. Yaşamlarını idame ettirmek için feodal beyin mülklerinde çalışır. Serf bu 

noktada köleden farklıdır. Çünkü serfin üzerindeki sınırlı mülkiyet, egemenlik hakkı serfin 

kendi iktisadını oluşturmasına zemin hazırlamaktadır. (Nikitin, 2005: 37-38). Feodal bey, 

serfleri angarya işlerde kullanmaktadır. Serf belirli bir toprağı beyin adına işlemektedir. 

Dolaysız üretici olarak adlandırılan serfler feodal beylerin emirleri altındadır. Üretim sürecinde 

ürünlerin büyük bir kısmını alan feodal beyin her türlü işlerinde ona hizmet etmektedir. Beyler 

tarım topraklarının yanında köyler, hatta bazı şehirlerde bile etkili olmuşlardır. Dolaysız üretici 

olarak tanımlanan serflerin ve beylerin etkin rol oynadığı bu dönemde, temel üretim biçimi 

olarak angarya ekonomisi ve faiz ekonomisi gösterilebilir. Her iki durumda da beyler, serfler 

üzerinde egemenlik hakkı iddia etmektedir. Toprağın tek sahibinin bey olduğu bu dönemde, 

bütün tarımsal faaliyetler serflerin emeği ile yürütülmektedir.  “Serfin emek-zamanı iki 

bölümden oluşuyordu. Gerekli emek-zamanı ve ek emek-zamanı. Gerekli emek-zamanı içinde, 

köylü kendisinin ve ailesinin yaşamasını sağlamak için gerekli olanı üretirdi. Ek emek-

zamanında ise, köylünün yarattığı artı-ürüne, senyör toprak rantı biçiminde sahip çıkardı ( 

angarya, aynî vergi, para). Köylülerin bu sömürü biçimi bütün halklarda, feodalizmin başlıca 

niteliğini oluşturur (Nikitin, 2005: 38). Bu şekilde artı ürün elde eden serfler faiz, mülkiyet 

kirası veya geçimini bu ürünler ile sağlamaktadır. Aynı zamanda bu ürünler toprak sahibi yani 

bey ile paylaşılmaktadır (Aydemir ve Genç, 2011: 231-232). Beyin ve serflerinin tüm geçimini 

bu artık ürün sağlamaktadır.  

Bu iki ekonomik üretimden angarya ekonomisinde toprak, bey toprağı ve köylü toprağı 

diye iki bölüme ayrılır. Köylü bu iki toprak payını aynı anda üretime sokar. Her ikisinde de artı 

ürün elde eder. Köylüler emekleri ile bu toprakları işler ve yeniden üretim için gerekli ürünleri 

elde ederler. “Angaryanın (tıpkı köle emeğinde olduğu gibi) ücretli emek ile ortak yanı 

öncekinin emekle ödenmesidir, ürün ile değil, para ile hiç değil” (Marx ve Engels, 2009: 228).  

Dahası her iki toprağın işletmesinde de köylüler beyin angarya işlerini de yaparlar. Bu hakkın 

sebebi “senyörün (derebeyin) toprak üzerindeki mülkiyet hakkı ile serf üzerindeki sınırlı 

mülkiyet hakkında yatar” (Nikitin, 2005: 37). Faiz ekonomisinde ise bütün toprak köylülere 

dağıtılmaktadır. Üretilen artı ürünün bir kısmı faiz olarak beye verilir. Geri kalan kısım ise 

ailenin geçimi ve tarımsal üretimin yeniden üretimi için kullanılır (Aydemir ve Genç, 2011: 

232). Buna bağlı olarak faiz ve geçimi için elde ettiği ürünün birikimi sağlanmamaktadır.  
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Feodalizmin toplumsal yapısını toprağı olmayan köylüler, serfler ve toprak sahibi beyler 

(soylular) oluşturmaktadır. Bu ilişki toprak mülkiyet (toprak ağalığı) üzerine kuruludur. Bu 

bağımlılık ilişkisini Fülberth şu şekilde belirtmiştir (2008: 90):   

1. Serf İlişkisi: Serf ilişkisinde köylüler feodal beyin egemenliği altında her türlü 

angarya işi görür, artık ürün sağlar. Köleci toplumdan farkı mal olarak görülmemeleri 

ve alınıp satılamaz olmalarıdır. Satma işlemi sadece toprak ile beraber olabilmektedir. 

2. Diğer bağımlılık ilişkisi ise bey topraklarını köylülere kiraya verip artık üründen 

pay alır. Ortakçılık işletme biçimi bu sınıfta değerlendirilmektedir. Bu ilişki sözleşme 

özgürlüğünün de temelidir. Bu şekilde beyler üretimi arttırmayı planlamaktadır.  

Feodal beylerde silah bulundurma yetkisi bulunmaktadır. Bu silahlanma feodal beylerin 

köylüleri angarya işlerde çalıştırmayı silah yoluyla yapmaya yönlendirmektedir. Feodal beyler 

köylüleri sık sık dövmektedir. “Lenin, serfliğe dayalı bağımlılığı ‘serf köleliği’ olarak 

adlandır”maktadır (“Politik Ekonomi”, 1996: 73). Ekonomik yaptırımın yerine bu tarz despot 

tutumlar sebebiyle batıdaki köylülerin doğudaki soylulara hizmet için kaçmalarına neden olur. 

Çünkü doğuda köylülere toprak dağıtılmış ve bu şekilde toprak ağalığı sistemi yayılmaya 

başlamıştır. Bu şekilde serflik ilişkisi yeni bir bağımlılık ilişkisi olan marabalığa dönüşmüştür 

(Fülberth, 2008: 87-92). Marabalığın serflerle birçok ortak yönü bulunmaktadır. 

 

2. KAPİTALİZM 

Kapitalizm; pazar ekonomisi, serbest teşebbüs ekonomisi, kapitalist üretim tarzı, piyasa 

ekonomisi gibi isimler de almaktadır (Yılmaz, 2004: 5). Buna bağlı olarak her dönemde 

kapitalizmi tanımlamak için çeşitli teoriler üretmişlerdir. Klasik iktisat4homoeconomicus insan 

modeli ile kapitalizmi açıklarken, Marx, toplumsal ilişkileri temel alan çıkarı hedef alan bir 

kapitalizm modeli ortaya koymuştur. Weber, bu süreci psikolojik sonuçlara dayandırmış, 

Sombart ise psikolojik sonuçların yanında tarihsel olguları da kapitalizmi tanımlamak için 

kullanmıştır (Gençoğlu, 2012: 62). Heilbroner, piyasa toplumuna dönüşmeyi kâr olgusunun 

yerleşmesi, paranın günlük mübadelelerde artması ve arz-talep ilişkisine bağlamıştır 

(Heilbroner, 1970: 43). Lenin’in kapitalizm tanımı şöyledir: “Halk yığını hiçbir şeye, ya da 

kendi malı olarak hemen hemen hiçbir şeye sahip olmadığı halde ve bundan ötürü de işçi olarak 

tutulmaya zorlanırken, toprağın sahiplerine ve kapitalistlere ait olduğu bir toplum 

örgütlenmesine kapitalizm adı verilir” (Nikitin, 2005: 69). Bu görüşlerin dışında Dobb, 

kapitalizm “üretimin yapıldığı araç ve aletlerin, yapı ve hammaddelerin, başka bir deyişle 

sermayenin, ağırlıklı olarak özel ya da kişisel mülkiyette olması” (Dobb, 1990: 12) görüşünü 

savunmuştur. Özel teşebbüs olarak da anılan kapitalizm, ortaklık ilişkilerinde de bu tanımı 

kullanmaktadır. Benzer biçimde Brenner, kapitalizmin özelliği, “emekçinin emek gücünü 

satması ve üretim araçlarının özel mülkiyette olmasıdır” (Yayla, 2019: 113) şeklinde açıklar. 

Marx ise “üretim araçlarının toplumda ayrı bir sınıf oluşturan kapitalistlerin elinde bulunduğu 

bir üretim tarzı olarak tanımlamıştır” (Dobb, 1990: 12). Kapitalist üretimde işçiler bireysel 

özgürlükten yararlanmaktadırlar. Fakat tamamen özgür olmalarına rağmen üretim araçlarından 

 
4Adam Smith’in 1776 yılında yazdığı “Ulusların Zenginliği” kitabından yola çıkarak yazdığı ilk modern iktisadi 

görüşleri ile modern iktisadın başlangıcı olan iktisadi düşünce. 
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yoksundurlar. Bu nedenle kapitalist işletmelerde çalışmak zorundadırlar (Nikitin, 2005: 69). 

Dahası bu zorunluluk işçi ücretlerinde keyfi ödemelere ve tavırlara neden olabilmektedir.  

Nikitin, kapitalizmin ortaya çıkmasını iki koşula bağlar. Bunlardan ilki bireysel 

özgürlükleri olan fakat üretim araçlarından yoksun emeğini satmak zorunda olan insanların 

varlığı, diğeri ise önemli miktarda sermaye ve üretim araçlarının birilerinin elinde toplanmasıdır 

(Nikitin, 2005: 70).  Marx, kapitalist üretim güçlerinin varlığını artık ürüne dayandırır. Buna 

bağlı olarak Marx’ın bahsettiği sınıf mücadelesinin temelini oluşturan artık ürüne sahip olanlar 

ve olmayanlar şeklinde iki sınıfa ayrılabilir. Marx kapitalizmin varlığını da dört temel dinamiğe 

indirgemiştir. Bunlar üretimin piyasalarda satılmak amacıyla yapılması yani meta üretimi, özel 

mülkiyetin varlığı, emeğin metalaşması ve iktisadi karar birimlerinin rasyonel davranışları 

(Güler Aydın, 2008: 9).  

2.1. Meta Üretimi 

Kapitalist düzende küçük bir nesneden,  çok büyük mülklere, emekten, bilgiye kadar her 

şey satılır ve meta halini alır. Toplumsal ilişkileri metalar belirler. “Kişisel üretime değil de, 

satışa, pazarda değişime ayrılan ürünlerin üretimine meta üretimi denmiştir” (Nikitin, 2005: 

43). Diğer bir tanım ise “her hangi bir insani gereksinimi gideren ve ikincisi, kendi gereksinimi 

için değil, değişim için üretilen bir nesnedir” (Politik Ekonomi, 1996: 98). İlkel toplumlardan 

günümüze kadar her toplum meta üretmiştir. Fakat günümüz toplumlarında farklı olarak eskiden 

toplum aynı ekonomik birimlerin üretiminden ibaretken günümüzde çok farklı ekonomik 

birimler tüketimleri karşılama amacıyla artı ürün üretimine geçmişlerdir. Kapitalizmin emek 

gücü dâhil her şeyi metalaştırması, meta üretimini evrensel boyutlara ulaştırmıştır. İnsanlar 

arasındaki ilişkiyi de buna bağlı olarak meta ilişkisi şekline getirmiştir.  Kapitalist sermayedarın 

işçiyi sömürebilmesi için emek gücünden bir meta gibi faydalanması gerekir ve emek gücüne 

karşılık işçinin ihtiyacı olan metaları almasını sağlayan belirli bir miktarda ücret öder (Nikitin, 

2005: 43-44). Bu şekilde ihtiyaçların ve üretimin meta olduğu, emeğin metalaştığı bir meta 

ilişkisi toplumsal yapıyla bütünleşmiş olur.  

Basit meta,  feodal dönemin sonlarına doğru ortaya çıkmış olan üretim şeklidir. Basit 

meta üretimini yapan köylü veya zanaatçı üretim araçlarına sahiptir. Dahası üretim araçlarının 

özel mülkiyet şeklinde bulunması da yine kapitalist toplumun özelliklerindendir. Bu sebeple 

kapitaliste benzemektedir. Fakat basit meta üreticisi üretimini kişisel emeği üzerine kurmuştur. 

Bu sebeple de proleter (işçi) ile yakınlaşır. İşçi sınıfı ile köylü arasındaki ittifak anlayışı buradan 

gelir. Emek gücünün metalaşması her iki sınıfı da temsil etmektedir. Öte yandan kapitalist 

üretici ise üretim içerisinde bulunmaz gerekli emeği para ile satın alır (Nikitin, 2005: 46). 

“Para, diğer bütün metaların eşdeğeri olarak işlev gören bir metadır, toplumsal emeği 

cisimleştirmekte ve meta üreticilerinin üretim ilişkilerini ifade etmektedir” (Politik Ekonomi, 

1996: 105). Bu nedenle meta üretiminin yaygın olduğu gelişmiş piyasalarda para; “değerlerin 

ölçüsü, dolaşım aracı, birikim aracı, ödeme aracı ve dünya parası olarak hizmet görür” (Politik 

Ekonomi, 1996: 106). Dolayısıyla para ile yapılan alışverişler genelde meta talebini karşılamaya 

yöneliktir.  
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2.2. Özel Mülkiyet  

Özel mülkiyet kavramı kapitalizm öncesi üretim ilişkilerinde de mevcuttur. Fakat eski 

mülkiyet kavramı hukuk tarafından güvence altında değildir. Kralın isteğine bağlı olarak 

mülkiyet üzerindeki hak kaybedilip, kazanılabilmektedir (Rand, 2004: 7).Sanayi toplumunun 

üretim ilişkilerinin temeli ise üretim araçları üzerindeki mülkiyete dayanmaktadır. Kapitalist 

üretim tarzında proletaryanın sömürülmesi özel mülkiyet kavramına bağlıdır. Kapitalist 

toplumlarda mülkiyet sahipleri ham madde, üretim araç ve gereçlerinin nasıl kullanılacağına 

dair söz hakkına sahiptirler. Üretimin şeklini mülkiyet sahipleri belirlemektedir (Güler Aydın, 

2008: 10). Bu nedenle girişim özgürlüğü ve rekabet gibi unsurların varlığı ile yakından 

ilişkilidir. Girişim özgürlüğü ile birey istediği eylemi yapma özgürlüğüne sahiptir. Piyasayı 

ayakta tutan bu özgür ortamda rekabetin devreye girmesi ile daha dinamik bir hal alır. 

Müteşebbisin kârını maksimum düzeye çıkarma isteği rasyonel olan bireyi sözleşme özgürlüğü 

ile serbest bırakmıştır. Günümüzde çokça kullanılan girişimciliğin temel dayanağıdır. Özel 

mülkiyet ile sözleşme özgürlüğü dirsek temas halindedirler. Bireyin özgür olduğu piyasa 

ortamında dilediğini alıp, satma, pazarlık yapma özgürlüğü vardır. Çünkü dünyada sınırsız 

sayıda kaynak yoktur. Bu kaynaklar birileri tarafından mülk edinilip kullanım hakkına sahip 

olunur. Bu doğrultuda kanunlar oluşturulmuştur.  

Sosyal kontrat kuramı (Sözleşme Özgürlüğü) piyasa ekonomisinin gelişmesi için oldukça 

önemlidir. Sözleşme özgürlüğü birey kavramı ile var olmaktadır. Toplumdaki bireylerin temel 

hak ve özgürlüklerini koruyarak, topluma yön veren birçok ana prensip üzerinde fikir birliği 

sağlayabildikleri, anlaşabildikleri varsayılmaktadır. Dahası topluma yön veren bu tür 

anlaşmalar, anayasa ve hukukun temelini de oluşturmaktadır  (Erol, 1997: 100). Sosyal kontrat 

teorisinin gelişmişliğini belirleyen unsur bireylerin o an erişmiş oldukları rasyonalite 

düzeyleridir. Piyasa teorisi de bu özgür rasyonel seçimlere dayanır (Erol, 1997: 320). Bu 

nedenle piyasa sistemi rasyonel bireylerin tercihleri ile elde ettikleri mülkiyetleri anayasa 

çerçevesinde koruyan bir sistemdir.  

2.3. Rasyonalite  

Rasyonalite ilk olarak klasik iktisat okulu tarafından ortaya atılmıştır. Fakat diğer bütün 

iktisadi düşünceler bu kavramdan yararlanmışlardır. Rasyonel sözlük anlamı itibari ile “akla 

uygun, aklın kurallarına dayanan, ölçülü ussal, hesaplı” (TDK, 2005: 1645) olarak 

tanımlanmıştır. Kıt kaynakların kullanımı için bireylerin rasyonel davranması beklenmektedir. 

Bu tür rasyonel davranış sergileyen insana homoeconomicus (ekonomik insan) adı verilmiştir. 

Ayrıca karar birimi kavramı ile beraber kapitalizm bireyi üretici ve tüketici olarak 

tanımlamaktadır (Benicourt ve Guerrien, 2008: 24). Dolayısıyla homoeconomicus olan 

kapitalist birey hem üretici hem de tüketici olarak rasyonel bir davranış sergileyebilmektedir.  

Homoeconomicus olarak nitelendirilen rasyonel insan kıt kaynakları kullanımda fayda ve 

çıkarını en çoklayıcı tutum sergilemektedir. “Rasyo “oran” rasyonel ise “orantılı” anlamına 

gelmektedir. Rasyonalite ise “akılcılık” kelimesi ile Türkçe’de eş anlamlı olarak 

kullanılmaktadır. “Ekonomik insan” olarak tanımlanan homoeconomicus ise çıkarını maksimum 

seviyede tutan insandır (Şeniğne, 2011: 3). Kökeni rasyonaliteye dayanan homoeconomicus 

insan modeli kapitalist sisteminin insan modelini temsil etmektedir. Maksimum fayda 
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sağlamaya çalışan homoeconomicus insan modeli rasyoneldir. Neoklasik iktisat5 teorisine göre 

homoeconomicus insan modeli tam enformasyona sahiptir. Tercihlerinde en ufak bir kararsızlık 

belirtisi göstermez ve tercih önceliği kendisine azami tatmin, fayda sağlayan şeylerdir 

(Baudrillard, 2008: 78). Bu şekilde çeşitli fırsatlar karşısında amacı kendi çıkarına en fazla 

yarayanı elde etmek veya Bentham6’cı bir anlayışla en fazla hazzı sağlamaktadır.  

İktisadi birey akılcıdır. Fakat bu akılcılık bireyin içerisinde bulunduğu şartlara göre 

değişmektedir. Dahası bu akılcılık anlayışı bireyin hedeflerine ulaşırken kullandığı araçlar 

arasındaki ilişkiyi dikkate almaktadır. Bu nedenle her zaman kazanç güden bir hale 

bürünmüştür. Hüseyin Özel (2009: 52) akılcılığa örnek verirken Rahibe Theresa ve Hitler’i 

karşılaştırmıştır. Her iki ismin de kendilerine ait hedefleri olduğunu ve her ikisinin de çıkarlarını 

maksimum seviyede çoklaştırmaları biçiminde davranacaklarını kabul etmektedir. Bu 

doğrultuda her ikisinin de iktisadi karar birimlerinin rasyonel davranış içerisinde olduğunu 

ispatlamaktadır.   

Yapılan tercihler olası eylemlerin sonuçlarını oluşturur. Buna bağlı olarak her bireye 

mutluluk ve haz veren etkenler farklılık göstermektedir. Bireysellik ön plana çıkmaktadır. 

İnsanların bireysel ve özgür oldukları piyasa ortamında serbest rekabetin varlığı ile bireyler 

uyum içerisindedir. Dolayısıyla bireyler rasyonel (akılcı) davranmak zorunda ve faydalarını 

maksimum seviyede tutmak zorundadırlar. Birey maksimum fayda sağladıkça toplum da 

maksimum fayda sağlamaktadır (Argun, 2016:5). Çünkü piyasa ekonomisinde her şey birbiri ile 

ilintilidir. En küçük meta üretiminden tutunda da büyük sanayi üretimi arasında piyasa aracılığı 

ile bir bağ vardır. Bu bağ rasyonalite ile de ilişkilidir. 

2.4. Emeğin Metalaşması 

 Nesnelerin bir kullanım bir de mübadele değeri vardır. Meta kullanım ihtiyacını karşılar. 

Dolayısıyla insanların gereksinimlerini giderir. Genellikle piyasa içerisinde mübadele edilmek 

amacıyla üretilmektedir. Bir nesneyi kendisi veya hediye etmek için üreten birey ürün üretmiş 

olmakla beraber meta üretmemiştir. Çünkü meta toplumdaki herhangi bir ihtiyacı karşılamak 

için üretilip mübadele edilmektedir. Bu mübadele ile birey kâr elde eder. Meta, ekmek ve elbise 

gibi öncelikli gereksinimleri karşılayabildiği gibi oyuncak, mücevher gibi gereksinimleri de 

karşılayabilir. Dahası üretim aracı olan makine, traktör, doğal gaz vb. ürünlerde meta olabilir. 

Ayrıca insanoğlu kullanım değerini keşfettiği ürünleri de meta olarak kullanabilir. Örneğin 

doğal madenlerin birçoğu daha önce hiçbir kullanım değerine sahip değilken günümüzde 

teknolojinin gelişmesi ile kullanım değeri kazanmış ve meta olarak kullanılmaktadır (Nikitin, 

2005: 46-47). Yüz yıllar önce bor madeninin hiçbir kullanım değeri yokken günümüzde 

kıymetli bir meta halini almıştır. 

Metanın kullanım değeri mübadele (değişim) sırasında hangi ölçeği kullanacağı sorusunu 

da beraberinde getirmiştir. Herhangi bir maddenin farklı bir kullanım değerine sahip ürün ile ne 

şekilde mübadele edileceği sorusu ortak bir unsur bulmayı gerekli hale getirmiştir. Değişim 

sırasında kullanılan bu ölçek emektir. Her meta için bir miktar emek kullanılmaktadır. Bu da 

 
5 Klasik iktisadın devamı olan neoklasik iktisat kapitalist sistemin(yerleşik iktisadın) temel dayanağıdır.  
6Jeremy Bentham, faydacılığın kurucusu olarak bilinir. Bireyin elde ettiği hazzı ölçüt kabul ederek acıdan kaçınıp 

hazza dayalı mutluluğu elde etmeyi en doğru eylem ve davranış olarak görmektedir. 
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bütün metalarda bulunan ortak unsurdur. Bu nedenle bütün metalar piyasa içerisinde mübadele 

değeri tespit edilerek mübadele olanağı sağlar. Kısaca değer kavramı emek ile tespit edilmiş 

olur. Dahası emekçiler üretim araçlarından kopmuş ve bu nedenle ücretli emekçi olmuşlardır 

(Marx, 1986: 731). Nicel ilişkilere bağlı olan metanın değişim oranı mübadele edilebilen 

metaların aynı değere sahip olduklarını göstermektedir.  Fakat metalar kullanım değeri 

bakımından farklıdırlar. Örneğin; kalem, kitap, televizyon, araba gibi ama mübadele değeri 

bakımından ortaktırlar. Çünkü bütün metalarda insan emeği mevcuttur (Nikitin, 2005: 47-50). 

Bu nedenle metaların değerini hesaplarken ne kadar emek harcandığına bakılır. Günümüz 

kapitalist toplumlarında metalara harcanan emek görünmez bir hal almıştır. Fakat bir malın 

değerini ona harcanan emek belirlemektedir. Beden işçiliği gibi emeğin doğrudan görüldüğü 

işler hariç metalar üzerinden bu emeği görmek pek olanaklı değildir. Çünkü meta ile tüketici 

arasına piyasa girmiştir. Bu durum bireylerin kendine yabancılaşmasının nedenlerinden birisidir. 

Bütün mübadeleyi piyasa kontrol etmektedir.  

Kapitalizm emeğin piyasada satılması ile kendisine yeni değerler sistemi oluşturmuştur. 

Emeğin değeri ile insanın değeri aynı kabul edilmiş “çalışmayana ekmek yok” anlayışı ile 

hareket edilmiştir. Yaşamak zorunda olan ve “özgür emeğini” satmak zorunda olan mülksüz, 

üretim araçlarına sahip olmayan bireyin çalışmak zorunda olmasını ve bunun piyasa ve 

sözleşme özgürlüğü kapsamında yapılmasını değer sistemi olarak kabul etmiştir (Bakır, 2018: 

344). Bu nedenle de piyasa ekonomisi yani kapitalizm toplumsal değer yargılarını yıkıp kendi 

değer yargılarını topluma eklemlemektedir. Dolayısıyla kapitalistleşen toplumsal ilişkilerde bazı 

çarpıklıklar görünmektedir. 

3. Yılanların Öcü ve Tırpan Romanlarında Feodalizmin ve Kapitalizm İzleri 

Feodalizm, köleci (sınıflı) toplumdan sonra gelen yeni sınıflı toplumdur. Toprağa dayalı 

olan bu sistem birçok ülkede farklı zamanlarda varlığını sürdürmüştür. Osmanlı’da tam 

anlamıyla feodalizm görülmemektedir fakat benzer feodal özellikler çeşitli zamanlarda varlığını 

gösterirken bu döneme ait bazı uygulamalar sürdürülmektedir. Benzer şekilde “Tarımda, 

köylülerin çiftlik sahibine feodal bağımlılığı, çalışarak ödeme, yarıcılık, vb. biçiminde varlığını 

korur (Politik Ekonomi, 1996: 251). Özellikle tarım alanında ve köylerde görülen bu tür 

uygulamalar incelenen romanlarda görülmektedir. Yazarın genellikle “toplumcu gerçekçi” 

çizgide kaleme aldığı bu eserler ele aldıkları dönem hakkında önemli panoramalar sunmaktadır 

(Moran, 2002: 54). Marksist teoriden beslenen toplumcu gerçekçilik anlayışı Marx’ın 

kapitalizme geçiş ve sınıflar arası mücadele teorisini desteklemektedir. İncelenen romanlarda 

özellikle mücadeleler ülkü değer (tematik güç) ve karşıt değer (karşı güç) olarak olay örgüsünün 

oluşmasını sağlayan “dramatik aksiyonu” oluşturmaktadır (Korkmaz, 2002: 273). Bu çatışma 

kişiler, kavramlar ve simgeler düzleminde romanlardaki kurguyu canlı tutarken aynı zamanda 

temelleri Marksist teoriye dayanan sınıfsal çatışmanın da temelini oluşturmaktadır. Bu 

çatışmayı Fakir Baykurt’un incelenen romanlarında sıkça gözlemlemekteyiz.  

Feodal döneme ait bir işletme biçimi olan ortakçılık özellikle incelenen Tırpan romanında 

göze çarpmaktadır. “Ortakçılıkta bilhassa feodal kalıntısı aynî ödemelerin ve angaryaların 

memleketimizde pek yaygın olduğu görülmüştür” (Aksoy, 1965: 40). Fakir Baykurt’un Tırpan 

adlı romanında köyün zenginlerinden olan Musdu Ağa yanında ortakçı çalıştırmaktadır. 

Ortakçılık feodal dönemden kalan bir işletme biçimidir. Feodal üretiminin temel dayanağı 
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topraktır. Buna bağlı olarak Tırpan’da da Musdu Ağa feodal dönem işletme biçimi olan 

ortakçılık yaptırmaktadır.“Ekinleri ortasından böler Musdu. ekinler, sürülür savrulur; bir ağa, 

bir ortağa; bir ağaya bir ortağa!” Bölüşümü Baki Hoca yapar(Baykurt, 2017, 331). Sınıflı bir 

toplum yapısını oluşturan feodalizme has kalıntılar miras yolu ile Musdu Ağa’nın babasından 

kalan topraklar sayesinde bu köyde de varlığını göstermektedir. Feodal üretim tarzında paylaşım 

ürünle yapılmaktadır. Musdu Ağa’da ürünle paylaşım yapmaktadır.  Musdu Ağa, üretim için 

gerekli sermayesi olmayan köylüleri ortakçı olarak çalıştırmaktadır. Buradaki işletmenin 

kiracılık değil ortakçılık olduğunu ürünü bölüşme sırasındaki paylaşmadan anlıyoruz. Çünkü 

kiracılıkta üründen ziyade ödenecek miktar belirlidir. Ortakçılık kiracılığa nazaran daha eski bir 

işletme biçimi olarak görülmektedir. Aynı zamanda toprak ağası toprağını artık ürün 

karşılığında kiraya verirken, kapitalist çiftçi ise ücretli işçi çalıştırmaktadır.  Bu nedenle feodal 

dönemin çağdaş kalıntıları olarak adlandırılan ortakçılık aynı zamanda günümüzdeki ağa 

maraba ilişkisinin nedenlerinden birisidir (Boratav,  1980: 31-33). Ortakçılık daha geleneksel 

etkenler, örf, anane ile şekillenirken; kiracılık ise kapitalist sözleşme özgürlüğüne bağlı olarak 

belirlenmektedir. Bu nedenle Musdu Ağa köylü üzerinde baskı kurabilmektedir. Çünkü yeniden 

üretim için tohumu ve gerekli araçları Musdu Ağa karşılamaktadır. Ortakçı, Musdu’ya sürekli 

borçlanır. Neredeyse toprak sahibinin kölesi haline gelir. Bu sisteme “toprak ağalığı”; toprak 

sahibine de “toprak ağası” adı verilir (Tokin, 1990: 187). Buna bağlı olarak Musdu Ağa 

denilmektedir.  Çünkü artık ürün elde edebilen ağa bu sayede ürünlerini bir mübadele aracı 

olarak pazarda kullanabilmektedir.  

Feodal toplumlara has olan bu üretim tarzı getirmiş olduğu sınıfsal farklılık sebebi ile 

köyüler üzerinde egemenlik hakkı oluşturmaktadır. Bu üretim tarzının kalıntısı olarak da köylü 

gerek maddi olanakları gerekse feodal düşünce yapısının getirmiş olduğu zihniyet ile köylü 

üzerinde Musdu Ağa’nın yaptırım uygulayabilmesini kolaylaştırmıştır. Köylüler yasal açıdan 

olmasa bile ekonomik açıdan ağanın boyunduruğu altına alınmışlardır (Fülberth, 2008: 91).  

Romandaki olayların başlangıcı olan Dürü ile evlenmek istemesi de o dönemlere has zihniyet 

yapısından kaynaklanmaktadır. Zaman zaman feodal dönemdekine benzer despot tutum ve 

davranış sergilemekten kaçınmayan Musdu Ağa gerek feodal döneme has zihniyetin korunması 

sayesinde gerekse ekonomik olarak köylünün kendisine gebe olması nedeniyle köylüyü her 

türlü angarya işte çalıştırma gücünü elinde tutmaktadır. 

Fakir Baykurt’un Yılanların Öcü romanında Baykurt prekapitalist veya yarı feodal olarak 

adlandırılan dönemin sonlarını tasvir etmektedir. Necip Bey çiftliğini satarak İstanbul’a yerleşir. 

Çiftlik satışından elde ettiği para ile apartman yaptırıp kiraya vermeyi düşünür. Daha sonra elde 

ettiği sermaye ile otel açmayı planlamaktadır. Ağanın bu planları köyün sosyo-ekonomik 

hayatında birtakım değişiklikler yaratmıştır. Kara Bayram’ın iktisadi hayatı romanın ön sözünde 

yazar tarafından kaleme alınmıştır. Bu önsöz ile roman kahramanlarının iktisadi evrimi daha net 

bir şekilde anlaşılmaktadır.  

“Kara Bayram Ailesi, bana göre, Türkiye’deki topraksız yada7 az topraklı aileler 

çokluğunun bir tipiğiydi. Bayramgil, yedi yıl öne satılan bir bey çiftliğinden borçla 40 

dönüm kadar toprak almış; yükledikleri borcu yeni bitirmişler. Boyunduruğun bir 

 
7 Türkçe yazım kurallarına uymayan “yada” sözcüğü Fakir Baykurt’un tüm kitaplarında bu şekilde yayımlanmıştır. 
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yanına öküz, bir yanına inek koşuyorlar. Kır bayır topraklarının ancak üç evleği, yani 

750 metre karesi sulanabiliyor, üst yanı çorak, kurak topraklar. Ama Kara Bayram, 

karısı, üç çocuğu ve anası Irazca umut içindedir. Gelecek harmandan sonra bir öküz 

alacaklar, ineği temelli sağımlık yapacaklar. Eğer bir sel, bir bela, yeni bir köy belası 

gelmezse, daracık evlerine bir oda ekleyecekler…” (Baykurt, 2019, 2). 

Feodal nitelikteki çiftliğini satan bey, borç ve kredi ile topraklarını köylüye satmıştır. 

Köylü kendi imkânları doğrultusunda bu toprakları alıp artı ürün elde etmektedir. Bu ürünler ile 

hem geçimini sağlayıp hem de sermaye biriktirerek aldığı toprakların borçlarını ödemektedir. 

Fakir Baykurt bu değişen üretim tarzını gözlemlemiş ve Yılanların Öcü romanının ön sözünde 

kaleme almıştır. Romandaki olayların başlangıcına neden olan aslında yine bu iktisadi hayatın 

değişimidir. Kara Bayram annesi, karısı ve çocukları ile borçlarını ödemek için gece gündüz 

çalışmaktadır. Bu şekilde sermaye biriktirmekte ve feodal kalıntılardan kurtulmaktadır. 

Kapitalizmin getirdiği bireyleşmeyi hissetmektedir. Bu durum bütün köy halkı için geçerlidir. 

Ortakçılıktan kurtulan Kara Bayram kendi imkânları ile çalışmakta ve imkânlar dâhilinde plan 

yapmaktadır. Borçlarını bitirdikten sonra bir oda ev yapmak istemektedir. Karısı Haçça’nın 

topraklarının az olduğunu ve gelirlerinin düşük olduğunu söylemesi üzerine geçmiş dönemde 

yaşadıklarını söylemiştir. 

“Yarıcılıktan kurtulduğumuz yeter ulan! Ya gene bu üç evleği eksek, kaldırdığımızın 

yarısını ağaya versek daha mı iyiydi? Yılda yirmi dönüm ekin, ondan kalkanın da 

yarısını ağa bölse daha mı iyiydi?” (Baykurt, 2019, 38). 

Karısı Haçça’ya geçmişteki gibi yarıcılık yapmaktan iyi olduğunu söyleyen Kara Bayram 

bu sayede feodal üretim tarzından kurtulmanın sevincini de okuyucularına yaşatmaktadır. Ağa 

maraba ilişkisinden kurtulmuş olmak aynı zamanda angarya işlerden kurtulmuş olmayı 

göstermektedir. Bu nedenle mutludur. Kara Bayram ağanın boyunduruğundan kurtulmuş fakat 

borç harç içerisindedir. Bu nedenle sürekli tasarruf etmekte ve sermaye birikimini gerekli 

görmektedir. Dahası; 

“Parası olan her şeyi yapar. Ötey gün konuşuyorlar Nuri’nin Kahve’nin önünde. 

Necip Bey, çiftliği biz ortakçılarına satınca bankadan beş yüz bin lirayı almış. Gitmiş 

doğru İstanbul’un Boğaziçi’ne. Bir büyük ev yaptırmış. Yedi kat. Bir de büyük bahçe 

almış. Evin her katında kiracı olarak dört hane eyleşirmiş. Kıyametin parası aydan 

aya. Diyorlar ki çiftliği sattı parayı çoğalttı, gitti İstanbul’a, bir büyük ev aldı. Büyük 

evden aldığı parayı da çoğalttı mı, bir büyük otel yaptıracakmış. Büyük otel, günden 

güne kıyametin parasını getirecekmiş. O zaman, hem evin, hem otelin gelirini birleştir 

di mi, İstanbul’u satın alacakmış.(…) şimdi Necip Bey işini yürüttü bak. Neyle 

yürüttü? Parayla ?” (Baykurt, 2019, 39). 

şeklinde karısıyla konuşmaktadır. Paranın önemini vurgulayan Bayram kapitalist birey gibi 

düşünmeye başlamıştır. Fakat bu kapitalistleşme sürecini köyde ilk olarak başlatan Necip 

Bey’dir. Necip Bey topraklarını ortakçılarına satmıştır. Sattığı çiftlik ile İstanbul’da mülk 

yapmıştır. “Nesiller arasındaki kopuşu anlatmak için kullanılan benzetme unsurlarından biri 

konak ve apartmanlardır” (Burcu Yılmaz, 2019: 63). Burcu Yılmaz’ın tespitine bağlı olarak bu 

değişim Necip Bey’in konağını satarak şehre yönelmesine ve kentleşmenin simgesi haline gelen 

apartman yaptırmasına neden olmuştur. Kapitalistleşerek yaptığı apartman ile sermayesini 
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artırmayı planlayan Necip Bey daha sonra otel inşa ederek daha fazla gelir elde etmeyi 

planlamaktadır. Çünkü kapitalizm ile beraber bütün ihtiyaçlar tüketicinin elde edebileceği bir 

şekle bürünmüştür. Buna bağlı olarak dayatılan rollerde değişimler gerçekleşmiştir (Jessua, 

2005: 39). Maksimum kârın peşinden koşan Necip Bey kapitalist birey gibi rasyonel düşünmeye 

başlamıştır. Bu düşünce tarzı Kara Bayram ve diğer köylülere de tesir etmiş, üretim ilişkilerinin 

şekli değişmeye başlamıştır. 

Karataş köyünün muhtarının odasında sohbet ederlerken karşı köyden gelen misafir kendi 

köylülerinden Deli Ahmet’in ticaret yaparak zenginleşmesini anlatmaktadır. Deli Ahmet şehre 

yerleşmiş. Orada kendisine bir dükkân açmıştır. Bununla beraber köy yerinde işsizliğin arttığını 

tarlaların eskisi kadar verimli olmadığından dem vuran misafir; “köydeki tarlaları satmayıp 

ortağa vereceksin. Her bir yerde sözün dinlenecek. Yalnız oy zamanı değil her zaman elini 

öpecekler… (Baykurt, 2019, 246) sözleri ile feodal dönemden kalma işletme biçimini savunmuş 

ve bu şekilde bireyleri egemenlik altına almanın âdeta resmi çizmiştir.   

Yılanların Öcü romanının olay örgüsü kapitalist mülkiyet kavgası üzerine kuruludur. Köy 

kuruluna ait arazi Kara Bayram’ın evinin önünü kapatmaktadır. Haceli buraya ev yapmak ister. 

Bu nedenle bir çatışma ortamı doğar Haceli köye ait bu kamu malını parasını vererek özel 

mülkü haline getirmiştir. Köy kurulunun da onayıyla hukuki zemine oturtulmuştur. Fakat 

Bayram ve Irazca bunu kabul etmemektedir. Çünkü Haceli’nin evin bütün pisliğini kendi 

bahçelerine atacaklarını düşünmektedir. Bu nedenle kazılan bütün temelleri doldururlar. Bu 

şekilde özel mülkiyetin varlığına dayalı bir problem yaşamaktadırlar. Kara Bayram aynı 

zamanda bu arazinin verilmesinin adil olmadığını çünkü köy içerisinde birçok uygun yerin 

olduğunu söylemektedir. Çatışmanın sebebi budur.  

Feodal dönem özelliklerinin son bulmaya başladığı dönemi aktaran romanda Necip Bey, 

arazilerini ortakçılarına satmıştır. Mülkiyetten yoksun olan bireylerin üretim araçlarına sahip 

olması onlar için oldukça önemli bir adımdır. Çünkü “küçük üretim büyük ölçüde ortadan 

kalktığı zaman büyük toprak sahipleri toprakları satmak ya da kiralamak suretiyle, bu üretim 

biçimini güçlendirmeye çabalarlar” (Lenin, 1996: 36). Buna bağlı olarak köy içerisinde 

bulunan hemen hemen herkes banka sisteminin kredi imkânından faydalanarak Necip Bey’in 

arazilerinden satın almıştır. Bunun içerisinde Kara Bayram’da vardır. Kırk dönüm kadar toprağı 

parasını vererek ve tapusunu alarak özel mülkiyeti haline getirmiştir. Kapitalizmin en önemli 

özelliklerinden birisi olan özel mülkiyet bu sayede köylünün üretim araçlarına ulaşabilme 

olanağı sağlamıştır. Ekonomik yeterliliği sağladıktan sonra istediği mülkü sözleşme 

özgürlüğüne dayanarak köylü satın alabilmektedir. Kapitalizmle beraber gelen emeğin 

metalaşması da bu satın alma işleminin yolunu açmıştır. Çünkü daha öncesinde feodal özellik 

gösteren beyler ödemeleri aynî şekilde yapıp olası bir sermaye birikiminin önüne 

geçmektedirler. Bu sayede köylü üzerinde bulunan egemenlik haklarından yararlanmak 

istemektedirler. Çünkü beyler her türlü angarya işte köylüyü çalıştırmaktadır. İstediği kadar artı 

değer vermekte, âdeta Lenin’in ifade ettiği gibi “serf köleliği” durumu oluşturmaktadırlar. Buna 

bağlı olarak Kara Bayram ve diğer köylüler Necip Bey’in arazilerini kredi yoluyla alarak bu ağa 

maraba ilişkisinden, angarya işlerden kurtulmuşlardır. Bundan sonra artık sermaye 

üretebilmektedirler. Artık sermayenin birikimi ile oluşan sermaye Necip Bey’in arttırmayı 
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istediği bir unsurdur. Bu nedenle Kara Bayram’ın anlattığı gibi Necip Bey bu sermaye ile daha 

fazla mülk alıp sermayesini genişletecektir.  

 Kara Bayram’ın “parası olan her şeyi yapar” sözü sözleşme özgürlüğünün getirmiş 

olduğu bir alandır. Bu özgürlük ortamında en büyük hareket kabiliyetini sermaye sağlamaktadır. 

Bu nedenle sermayesi çok olan Necip Bey, İstanbul’a gidip yatırım yapmayı planlamaktadır. 

Hukuk tarafından korunan özel mülkiyet kavramı bu nedenle Necip Bey’in köyden çıkıp 

İstanbul gibi büyük bir kente gelip mülk alabilmesinin de önünü açmaktadır. Buradan 

sermayenin aynı zamanda bir mülkiyet olduğunu çıkarabiliriz. Çünkü sermaye ile istenilen mülk 

alınmakta, mülkü satarak istenilen tutar kazanılmaktadır. Bu nedenle aralarında paralel bir ilişki 

vardır. Haceli’nin Bayram’a söylediği “bir etek para verdim ben bu yere! Hakkın yendiyse gider 

şikat edersin!” (Baykurt, 2019, 62) sözleri bu sermaye mülkiyet ilişkisini ispatlamaktadır. Aynı 

zamanda kanunlar tarafından korunduğunu da göstermektedir. Sermayeye dayalı bu mübadele 

roman içerisinde fazlaca yer almaktadır. Yazar anlatıcının hâkim bakış açısıyla (Aktaş, 2013: 

72) aktardığı; 

“Payını büyük kardeşine satıyor işte (Baykurt, 2019, 57) ve Muhtar’ın iki katlı evinde, 

toprak damlı, tahta tavanlı, tahta tabanlı güzel bir oda var. Necip Bey’in 

topraklarından on iki bin liralık aldı. Koyun satmış, at kısrak satmış, yan yatıp çamura 

batmış, almıştı (Baykurt, 2019, 66).  

sözleri bu mübadelenin sermaye için yapıldığını da ispatlamaktadır. Muhtarın,evin mülkiyetini 

alabilmek için at, koyun gibi elinde bulunan üretim araçlarını yani sermayesini elinden 

çıkarması bu durumun daha net gözler önüne getirilmesine de neden olmaktadır.  

 Fakir Baykurt’un Tırpanromanında köylünün özel mülkiyeti dikkat çekmez. Çünkü köylü 

yoksuldur. Fakat Musdu Ağa’nın mülkleri zenginliğinden dolayı eser içerisinde tasvir 

edilmektedir. 

“Kavaklar Kabak Musdu’nundur! Su kıyısındaki söğütlerde onundur. Çünkü su 

kıyısındaki topraklar onundur. Sadece topraktan kalkan ekin ortaktır. Bağlar onundur. 

Cömert Musdu. Harımları, bahçeleri vermiştir ortakçılara. (Baykurt, 2017, 330). 

 Musdu Ağa mülklerinde işçi çalıştırmakta, ortakçıya vermekte ve kiralamaktadır. Hem 

feodal döneme has uygulamalar sergilerken hem de kapitalist dönem özellikleri göstermektedir. 

Bu nedenle toplumsal birtakım çarpıklıklar yaşanmasına rağmen Musdu sermayesini sürekli 

arttırmaktadır. Dahası bu mülkler ve sermayesi sayesinde çocuk yaştaki Dürü ile evlenmek 

istemektedir.Ramazan Kaplan, köy romanlarındaki konularının çoğunun maddi sebeplere 

dayandığını söylemiştir. Dahası diğer konuların ortaya çıkışı bile ekonomiktir. Anlaşmazlıkların 

temel nedenidir (Kaplan, 1997: 263). Bu nedenle çıkar çatışmaları sıkça görülmektedir. 

Geleneksel iktisat kendi çıkarını her şeyin üzerinde tutan rasyonellikle paralellik oluşturan 

bencilliği de inceleme alanına alır. Akılcı (rasyonel) olan her davranış bencilcedir (Ruben, 2013: 

24).  Romanlarda ağaların bencilliği rasyonalite çerçevesinde sürekli karşılaşılan bir durumdur. 

Kendi çıkarları ve faydalarını maksimize eden ağalar diğer köylünün çıkarlarına zarar vermekte 

ve bu şekilde hem köylü üzerinde egemenlik oluşturmakta hem de yaşam standartlarını 

arttırmanın peşindedir. Bunun yanında “kapitalist toplumlarda insanlar bilinçli ya da bilinçsiz 
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başkalarının başarısız olmalarını isterler böylelikle kendilerini başarılı kılarlar” (Ruben, 2013: 

85). Beyler çoğu zaman böyle düşünür.  

Fakir Baykurt’un Yılanların Öcü romanının olay örgüsü de rasyonaliteye bağlı çıkar 

çatışmasından doğmuştur. Köy kurulu ev yapması için Kara Bayram’ın evinin önünde bir arsayı 

Haceli’ye vermiştir. Haceli ev yapmaya kalkar ama Irazca ve Bayram bu işe razı gelmezler. 

Çünkü köy kurulu belli bir miktar para elde etmek için böyle bir işe girişmiş ve evlerinin önünü 

kapatmıştır. Haceli evi yapmaya başlar ve bu yapım aşamasında birçok rasyonel karar vermiştir. 

“Sizin kağnı, bizim kağnı bu işi görür. Ben kendim çekerim doğrusu budur 

Usta’m!...Hee he!... Ayrıca taşçı tutup boşuna para verme! Çapar’ın oğlanlar aza uza 

kanmaz! Kaşık kepçe sığmaz dürzülerin ağzına! Bırak dursun paran kuşağında. İşçiye, 

ustaya verirsin yarın…” (Baykurt, 2019, 20). 

Haceli, evi yaparken en az maliyeti hesaplamaktadır. Giderlerini oldukça kısan Haceli 

evin mülkiyetine bir sürü para vermiş yaparken bile kendi imkânlarıyla tasarruf etmeyi 

planlamaktadır. Bu konuda usta da kendisine bazı tavsiyelerde bulunmuştur. Dahası köyün 

arazileri Necip Bey tarafından satılmıştır. Necip Bey feodal özelliklerin kaybolduğu köyde 

yatırım yapmak için köyü ve arazilerini satmıştır. Necip Bey, tarlalarını ortakçılarına satarak 

şehre daha kârlı bir işe yatırım yapmıştır. Kapitalistleşen şehir de hizmet sektörüne yönelik otel 

açmayı planlamaktadır. Çünkü kapitalizm gelişmeye başlamıştır. Faydasını, kârını ve hazzını 

düşünen bireyler gelmiştir. Necip Bey rasyonel bir birey ve girişimcidir. Aynı zamanda köylüde 

rasyonelleşmiş. Çıkarlarını ön planda tutmaya başlamıştır.   

Tırpan romanı içerisinde de bu tarz rasyonel davranışlar sıkça görülmektedir. Yaşı büyük 

üstelik evli olan Musdu Ağa daha çocuk yaştaki Dürü ile evlenmek istemektedir. Bu isteğini 

elde etmiş olduğu sermayeye güvenerek eski muhtar Cemal’e, köyün imamı Şakir Hafız’a ve İt 

Omar’a söyler. Çünkü sermaye gücü mülkiyet kavramını elde etmeyi ve bireylerin ihtiyaçlarını 

karşılayan, malları ve hizmetleri elde etmeyi sağlayan bir unsurdur. Bu düşünce ile “parayı 

kuşağına doldurup gelen, istenen altınları da takınca beğendiği kızı ata bindirip 

götürmüş.”(Baykurt, 2017, 1) diyerek aslında olması ahlaki açıdan pek münasip olmamasına 

rağmen genç yaştaki bir kızı evli bir adam ile evlendirmek rasyonel olarak görülmektedir. 

“Köyde erken evliliklerde birtakım bilgisizliğin payı olmakla birlikte, böyle davranmanın 

birtakım iktisadi sebeplere dayandığını da düşünmek gerekir” (Kaplan, 1997: 116). İktisadi 

karar birimlerinin bu tarz rasyonel davranışlar içerisinde bulunması kapitalist toplumun getirmiş 

olduğu homoeconomicus insan modelinin çok açık bir örneğidir. Buna bağlı olarak “varacaksın 

var evine, yok evine varıp sefil olma; vereceksen kızını var evine ver” (Baykurt, 2017, 14) gibi 

düşünceler bu tarz düşüncelerin eseridir. “Kişinin ahlaki ilkelerine bağlılığını azaltması bir 

dereceye kadar tümüyle rasyoneldir” (Akerlof ve Shiller, 2018: 62). Bu tarz düşünceler roman 

içerisinde farklı roman karakterleri ile tekrarlanmaktadır. Şakir Hafız bu doğrultuda 

“kabak Ağa’nın evine giden kız rahat eder, kardaşım. Tarla işi yook, tarpan işi yook! 

Orak yok, diken biçmek yok! Alışverişçilik temiz iş, temiz kazanç… Sülalecek rahat 

edersiniz. Ne demiş varlıklıdan korkma”(Baykurt, 2017, 14). 
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diyerek hem kızın babasını ikna etmekte hem de kendi çıkarı için zemin hazırlamaktadır. Çünkü 

ağaya yaptığı yardımların karşılıksız kalınmayacağını bilmektedir. Bu nedenle rasyonalite 

penceresinden bakıp çıkarını en çoklayıcı şekilde konumunu almıştır. “Az çok variyetlisin. 

Kârın kazancın yerinde! Nafakasını tedarik edebildikten sonra, yeniden evlenmek şeriatın 

buyurduğu bir iştir” (Baykurt, 2017, 11) şeklinde bu düşüncelerini tekrarlamaktadır. Yine İt 

Omar’da 

“Ne biçim kafa bunun ki? Ulan düşünsene sen bir çıplak kulsun! Bu gidenin en varsıl 

herifi, en büyük alışverişçisi kızına alıcı çıkıyor, daha ne istiyorsun?... Üç üç, beş beş 

alacaksın parasını, vereceksin kızını!” (Baykurt, 2017, 27). 

şeklinde konuşarak ağanın çıkarlarını gözetmekte ve bu şekilde zengin olan ağaya yakın olarak 

ondan çıkar sağlama niyetindedir.  Konuşma bitip ayrıldıklarında Musdu Ağa’dan yağmurluk 

istemektedir. Yağmurluk isteyen Hafız bana da getir “yerlisinden değil Amerikan olsun” 

(Baykurt, 2017, 17) der. İktisatta yapılan seçim tamamen rasyoneldir. İktisadi anlamda rasyonel 

olmayan bir tercih yapılsa bile bu tercih rasyonelleştirilir. Bu da bencilliği beraberinde 

getirmektedir. “İktisattaki akılcılık hayatta karşısına çıkan tüm durumlarda kendi çıkarını en 

yüksek düzeye çıkaracak tercihi yapmasıdır. Bu da bencillikle bir paralellik oluşturmaktadır. 

Yani bencilce olmayan bir şey akılcı değildir” (Ruben, 2013: 24). Bu nedenle Fakir Baykurt’un 

romanındaki bu karakterler bir noktaya kadar da bencildirler.  

 Roman kahramanlarından Ulugış, Linlin ve Dürünün annesi Havana ise çıkarlarını 

düşünmeyip ahlaki açıdan doğru buldukları düşünceyi savunmakta ve bu evliliğe karşı 

çıkmaktadırlar. Olay örgüsünün ana kaynağı da bu düşünceler arasındaki farklılıktır. Ülkü değer 

ve karşı değer olarak nitelendirilen bu her iki değer roman karakterlerinin yaşantısı, olayların 

ilerleyişi açısından önemlidir. Dürü’nün annesi Havana ile köylü arasında geçen konuşmalar bu 

noktada köylü ile düşünce farklılıkları olduğunu göstermektedir. 

“Kaderi var imiş! Varsıl eve gidiyor!” 

 “Sürünmez yaşamı boyunca inşallah!...” (…) 

“Kabak Musdu’nun kaç günlük ömrü kalmış şurda? Hökümetnikahı yaptırın da, yesin 

mallarını dürzünün!” “Paralı herife düştü, paralıı!... Aşk olsun Dürü’ye!...”  

“Parası da batsın, malı da! Yeter ki yüzü gülsün yavrumuzun! Onunkiyle birlikte 

sizinki de gülsün inşallah!...” (…) “Dengi mi kızım onun? Hiç düşünmüyorlar! 

“Mallı, Paralı!” diyorlar. Köpek yesin malını, parasını!...” 

Feodal yapıya ait özelliklerinin kaybolmaya yüz tuttuğu bu dönemde para artık bir meta 

halini almış ve bireyin bütün ihtiyaçlarını karşılayabilecek konuma gelmiştir. Daha önce de 

bahsedildiği gibi para, toprak ve emeğin metalaşması kapitalist sistemin getirmiş olduğu en 

önemli yeniliktir.Paranın metalaşması ve Musdu Ağa’nın paraya ve mülklere sahip olması 

köylüler tarafından önemsenmektedir. Bireylerin sadece ihtiyaçlarını karşılamaya ve acıdan 

kaçmaya yönelik davranışları bu nedenle Musdu Ağa’ya olan sempatilerini arttırmaktadır. 

Çünkü köylülerin Musdu’nun parası ve mülklerinden faydalanma imkânları vardır.  Fakat 

Havana yukarıdaki konuşmalardan anlaşılabileceği gibi çocuğunun mutluluğunu her şeyin 
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üzerinde tutmaktadır. O mevcut standartlarını arttırmanın peşinde değildir. Kısaca, Havana için 

rasyonel davranış çocuğunun mutluluğudur.  

Musdu Ağa, karısı Kamile’nin üzerine kuma olarak Dürü’yü getirmek istemektedir. 

Kamile’yi bu duruma ikna etmek isteyen Musdu, “düşünürsen, asıl senin çok yararın olacak bu 

işten. Bir kez, çaydır gayfadır, bırakacaksın. Emekli oldum; Kabak Musdu beni emekliye ayırdı. 

deyip oturacaksın.”(Baykurt, 2017, 74) sözleri ile ikna etmiştir. Kamile burada rasyonel bir 

davranış sergilemiştir. Kadınlık onurunu bir kenara bırakarak, bir noktaya kadar da 

mecburiyetten bu teklifi kabul etmiştir. Bu şekilde hem Dürü’yü işlerinde çalıştıracak hem de 

artık dinlenecektir. Çünkü barbar dönemlere ait özelliklerden gelen kadının kölelik algısı tam 

olarak yok olmamıştır (Apaydın ve Koçar, 2019: 158). 

Musdu Ağa parayı sevmektedir. Çünkü ona toplum içerisindeki saygınlığını parası, malı 

ve mülkü sağlamaktadır. Feodal dönemin kalıntısı ortakçılık yaptırdığı için ortakçılar üzerinde 

despot davranış hakkı elde edebilmektedir. Pre-kapitalist dönem olarak değerlendirilen bu 

dönemde karma üretim ilişkileri görülmektedir. Musdu Ağa bu şekilde sermaye birikimi 

sağlamaktadır. Bu sermaye birikimini kâr elde ederek sağlamaktadır. Hüsnü’ye faizli para 

vermiştir. Bu şekilde parayı bir meta olarak kullanmış ve kârını artırmıştır. Musdu Ağa, parasını 

istemek için Hüsnü’yü ararken karısı Selver’i yakalar.  

“Senin herifteki bini almak; daha birkaç yerde böyle takıntılarım var, onları 

toplamak! Param ellerde serili kalacağına, biriktirip bir hizmete yatırayım diyorum. 

Boşu boşuna neden durdurayım parayı? Boşu boşuna durduracak olduktan sonra, 

neden zahmetini çekeyim kazanmak için?”(Baykurt, 2017, 51). 

Parasını isteyen Hüsnü, parasını işletmenin daha kârlı olacağını ve parasının boşu boşuna 

duracağına yatırım aracı olarak kullanabileceğini söylemiştir. Çünkü paranın artık en önemli 

meta olduğunun farkındadır. Bu sebeple Ulugış’a “parayı alıp Ankara’ya, Kızılca’ya gittim mi, 

yürüdüğüm yollar dümdüz! Paranın görmediği iş yok Ulugış! Sen daha eski kafalarla 

gezdiğinden, bunları hiç anlamıyorsun!”(Baykurt, 2017, 118) diyerek hem değişen ekonomik 

algıyı hem de bireylerin zihin dünyasındaki değişimi gözler önüne sermiştir.  

 Yılanların Öcü romanında Necip Bey’in çiftliğini ortakçıları olan köylülere satmasından 

sonra köylü kendisi için üretim yapabilmektedir. Necip Bey’in çiftliğinden toprak alabilmek 

için koyun, kuzu gibi birçok hayvan satmışlardır. “Öküz, inek, dana… un, bulgur, tarhana… 

Pazarda para eden neyi varsa sattı!” (Baykurt, 2019, 183).Kısacası metaya dönüşebilecek her 

şeyi satarlar. Bütün köylü küçük miktarda toprak almış, hayvan almış geçimini tarım ve 

hayvancılıktan sağlamaktadır.  

 Feodal üretimin kaybolmaya başladığı köylerde meta üretimi artmaya başlamıştır. Meta 

üretiminin olduğu köylerde yoksulluk daha azdır. Fakir Baykurt’un Tırpan adlı romanında meta 

üretimi görülmektedir. Tüccarlık yapan Musdu Ağa, köyde meta üreten köylünün mallarını 

alarak şehirdeki mağazalara götürmekte oralarda para ile mübadele ederek kâr elde etmektedir.  

 Musdu Ağa köylünün ürettiği ürünleri ucuza alarak Ankara’daki büyük tüccarlar ile ticari 

faaliyetler sürdürmektedir. Az gelişmiş ülke tarımlarında çok yaygın olan karma işletme 

biçimleri bulunmaktadır. Bu tarz karma işletme biçimlerinde “tek bir çiftçi ailesi, aynı anda 
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mülk sahibi, toprak kiralayan ve kiraya veren, ücretli işçi kullanan ve işçilik yapar” (Boratav, 

1980: 30). Tıpkı Boratav’ın bahsettiği gibi karma işletme biçimlerinin bir arada bulunduğu hem 

feodal özelliklerin, hem küçük meta üretimin hem de kapitalist sistemin bir arada bulunduğu bu 

köy, yaşanan toplumsal değişim sürecinin gözlemlenmesi açısından önemlidir. Bir noktada bu 

karma ekonomik üretim sistemi toplum içerisinde yaşanılan çarpıklıkların nedenidir. Çünkü 

kapitalist sistem tam anlamıyla eklemlenememiştir. Fakat feodal kalıntıların yanında kapitalist 

üretim ve küçük meta üretimi de yapılmaktadır. Dolayısıyla köylünün ürettiği yağ, bal, mor 

lahana, topların hepsi piyasada satılmak için üretilmiştir. Bu nedenle hepsi birer metadır.  

 Romanda mekân olarak kullanılan köylerden ziyade kapitalizm İngiltere, Amerika gibi 

ülkelerde tam anlamıyla sisteme oturmuştur. Çünkü toplumların iktisadi dönüşümleri ülkeden 

ülkeye, bölgeden bölgeye göre farklılıklar gösterebilmektedir. Sanayi devrimi ile daha hızlı bir 

şekilde sanayileşen bu ülkelerde, bu nedenle feodalizmden yani tarımsal üretimden sanayi 

üretimine geçiş Türk toplumuna göre daha ileri seviyededir. Ankara’da alışveriş yapmaya giden 

Musdu Ağa  “Halin içi de kalabalık. Sade erkek değil, erkekten çok kadın kız var halde. Yol 

bulup geçmenin olanağı yok. Kızlar var Amerikan pantolonu giyiyor. Teksas palaskalarıyla 

bellerini sıkıyorlar.”(Baykurt, 2017, 68) sözleri ile Amerikan mallarının iç pazarda satıldığını 

belirtmektedir. Musdu Ağa, “bir kolonyacıya girdi. Üç şişe kolonya aldı. İki şişe gül suyu 

doldurttu. (…) Mehtap lokantasına girdi. Kebab söyledi kendine. “yoğurtlu olsun hemşerim” 

dedi. Cocacola açtırdı bir şişe” (Baykurt, 2017, 71). Yine Uluguş’un nakliye için develeri 

kullanmayı söylemesi üzerine “ulan devenin ne işi var şimdi? Vabis, Fargo, Ford, Bedford, 

Leyland, Austin, Reo, GMC, Kanada… bissürü kamyon varken kim bakar senin develerine 

be?”(Baykurt, 2017, 96) şeklinde cevap verir ve büyük, yabancı, küresel firmaların varlığını 

ispatlar. Bu firmaların hepsi meta üretmektedir. Oğluna söylediği;  

“gelen tankeri görüyor musun? Oy babam! Hep benzin, hep mazot, Mobil, Şel, BP 

dolu! Kalteks de var! Babaya baak! Bak, Çukurovanın ırgatlarına bak! Irgatların 

çarıklarına bak! Şunlarda Kadillak! Dünyanın hiçbir yerinde Kadillak’la çarık yan 

yana değildir!  Sadece bizde yan yana! Şunlar Muş ovasında topraksız köylüler” 

(Baykurt, 2017, 262). 

sözleri ile Mobil, Şel, BP gibi küresel ölçekli sermaye gruplarının varlığına dikkat çekmektedir. 

Buna karşılık olarak Çukurova’dan gelen tarım işçilerinin ve Muş ovasındaki topraksız 

köylülerin varlığını bir karşılaştırma ölçeği olarak kullanmıştır. Çünkü daha önce de 

bahsedildiği gibi sosyo-ekonomik değişim her bölgede aynı anda yaşanmamıştır. Fakat aynı 

dönemde Türkiye’de de seri üretim ve fabrikalaşma gibi kapitalist sermayelerin varlığı da 

görülmektedir. Tabi bu durum kentlerde köylere nazaran daha net bir şekilde 

gözlemlenebilmektedir. “Hızlı şekilde değişen yaşam koşulları, köyden kente göçün artışı, Batılı 

devletlerle kurulan ekonomik anlaşmaların getirdiği sosyal ve ekonomik durumlar Türk 

toplumuna farklı bir hayatın kapılarını açmıştır” (Atlı, 2019: 49). Böylece kapitalizmin işleyişi 

kentlerde daha hızlı gelişmiştir. Aynı zamanda mekân olarak kullanılan kent yaşantısı yoğun ve 

hareketlidir (Tüzer ve Hüküm, 2019: 182). Bu hareketlilik romanda “cin pazarı”  benzetmesi ile 

esere yansımıştır. “Halin önleri cin pazarına dönmüş. İşportacılar bağırıp çağırıyor: Malın 

iyisi burda! Reklam niyetine! Fabrika fiyatınaaa! Ucuza gel ucuza! Ordan alma, burdanaal!” 

(Baykurt, 2017, 68) sözleri fabrikaların varlığına ve dolayısıyla proleterya (işçi) ve (burjuva) 
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işveren sınıfının varlığını ispatlamaktadır. Bu fabrikalar kâr elde edebilmek için meta 

üretmektedirler. Dahası kapitalist sistemin kentte köye göre eklemlenmenin hızlı olduğunu 

göstermektedir.  

“Kavaklıdere şarap fabrikası üzüme iyi para verir. Ama Evci’den kimse götürüp 

satamaz. Musdu satar. Her bağdan Musdunun aldığı hisse toplanınca dünya olur. 

Çeke çeke bitiremez kamyonlar. Paralarını trak alır. Üzüm paralarını getirir Cinli 

Kamile’ye verir. “Sok bir köşeye! İyi gün olur, kötü gün olur! Der. Üzüm paralarını 

biriktirir Kâmile” (Baykurt, 2017, 330). 

 Yukarıdaki paragrafta görüldüğü gibi köylünün ürettiği üzümleri (metaları) Musdu Ağa 

alarak piyasada kâr marjı ile şarap fabrikasına satmaktadır. Marx“tüccar artı değerden aslan 

payını cebe indiren gerçek kapitalisttir” (Marx, 1990: 294) demektedir. Bu doğrultuda Musdu 

elde ettiği paraları karısı vasıtasıyla biriktirerek sermaye birikimi yapmakta ve mevcut 

konumunu ve köylü üzerindeki yaptırım gücünü korumaktadır.“Sadece köy-içi değişimin söz 

konusu olduğu kapalı tarım ekonomisi koşullarından, köy dışı piyasalar için üretime geçildiği, 

dolayısıyla tarımla sanayi, köyle kent, arasındaki toplumsal işbölümünün gerçekleştiği andan 

itibaren, tüccar sermayesinin artığa el koyan veya artığı paylaşan bir kategori olarak ortaya 

çıkmasının nesnel koşulları da doğmuş olur” (Boratav, 1980: 42). Musdu Ağa’da bu 

koşullardan faydalanarak artık ürünü elde edip onunla da kâr elde etmekte. Mülkiyet almakta, 

ticaret yapmaktadır.  

 Kapitalizmin en önemli özelliklerinden birisi olan üretimin piyasalarda satılmak için 

yapılıyor olduğunu gözlemlemekteyiz. Köylü bağlarda üzüm, kavak, peynir, pekmez gibi 

ürünleri üretmektedir. Çünkü Musdu Ağa piyasanın arz ve talebini karşılamak üzere tüccar 

pozisyonu ile köylü ile piyasa arasındaki ticaret ağını kurmaktadır. Yine kapitalist toplumların 

özelliklerinden özel mülkiyetin varlığı da bu köyde görülmektedir. Köylünün kendi mülklerinin 

yanında Musdu Ağa’nın da birçok mülkiyeti vardır. Sözleşme özgürlüğünden dolayı bu 

mülkiyetler zaman içerisinde el değiştirebilir. Bu hususta Musdu Ağa diğer köylülerin 

mülklerini alarak daha büyük arazilere sahip olmak arzusundadır. Çünkü kapitalist çiftçilik için 

büyük araziler ve o arazilerde çalışan işçilerin olması şarttır. Bu doğrultuda kapitalizm 

bireylerin zihin dünyalarında yer almaya başlamıştır.  

“On kamyon kadar gözel elmam var. Soğuk debboya koydurdum. Makbuzlarını 

bırakayım. Kışın sekizer liradan ver kilosunu. Karanfil kokuyor yerken. Sert biraz. 

Ama öyle kararında sert ki, tam gevrek! Çiğner çiğnemez eriyor. Karanfil kokusuna 

deli olacaklar. Bizim derede yetişti bunlar. Uluguş Ahmet diye bir herif vardı, öldü. İki 

üç aşıyı katıp karıştırıp o üretti. (…) Biraz da yağ var. (…) Yirmiden biırakırım. 

Elçiliklere verirsin. Birinci gayfaltılıktır. Bizim kırların otundan olur. Senin Hollanda 

yağların halt etmiş yanında. Kekik, yavşan, püren kokar! Kendim on altından 

alıyorum. Kâr etmeden bırakıyorum sana. Sen yirmi beşten otuzdan ver. Bana mısın 

demezler” (Baykurt, 2017, 69). 

 Yukarıdaki paragrafta görüldüğü gibi piyasa içerisindeki ticaret kâr odaklıdır. Yine 

kapitalizmin getirisi olarak sözleşmeler hukuki bir dayanağa sahiptir. Bu sebeple Musdu Ağa 

makbuz ile işlerini yapmaktadır. Kapitalist çiftçiliğin gelişmiş bir kapitalizmle eklemlendiği 
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durumlarda, tüccar kârı, çiftçi lehine daralır. Küçük meta üretiminin azgelişmiş veya gelişmiş 

kapitalizmle eklemlendiği durumlarda ise ticaretin payı artar; ancak, azgelişmiş kapitalizmde 

saf tüccar kârı bağımsız bir sömürü kategorisidir; gelişmiş kapitalizmde ise sanayi 

sermayesinin bir uzantısı sayılabilecek olan ticaret payı söz konusudur (Boratav, 1980: 77). 

Buna bağlı olarak az gelişmiş kapitalizm özellikleri gösterilen bu dönemde tüccar kâr payını 

oldukça yüksek tutmaktadır. Bu nedenle yukarıdaki paragrafta belirtilen ticaretten vazgeçer 

çünkü tüccar kârının bağımsız bir sömürü olarak adlandırıldığı bu dönemde Musdu Ağa’da bu 

tür ticaret sömürüsünü sonuna kadar kullanmak ister. Bu doğrultuda biraz önce elmaları satmak 

istediği Refik Ağa’dan şeklinde alacaklarını isteyip. Ticari ön görülerini sunar. Tüketimin arttığı 

dönemlerde piyasanın hareketlerini önceden kestirebilen Musdu Ağa yabancıların noel adını 

verdikleri bayramlarında elindeki elmaların (metaların) satılacağını söylemektedir. Klasik 

iktisadın arz-talep dengesi adını verdiği bu tür hesaplar aynı zamanda talebin arttığı dönemlerde 

fiyatlarında artacağını ön görmektedir. Musdu Ağa da bu doğrultuda elindeki elmaları 

satmaktan vazgeçer. Çünkü daha sonra aynı elmalardan daha fazla kâr edeceğini hesaplamıştır. 

Neoklasik iktisadın rasyonel olarak adlandırdığı birey olarak kârını en üst düzeye çıkarmanın 

peşindedir.Musdu Ağa, tüccarlık yaparak köylünün ürettiği metaları toplayıp şehre götürüp kârı 

ile beraber satmaktadır. Malların değişim değerinden faydalanan Musdu Ağa meta ticaretini 

yöneten, bir bakıma piyasa ile üretici arasındaki iletişimi sağlayan kişidir. Bu nedenle piyasa 

ekonomisinin canlılığı bu meta üretimine ve piyasaya arzına bağlıdır.  

“Gelirleri oluk gibi; ne haber? Herif bulmuş yolunu! Topluyor burdan balı, peyniri, 

tereyağını, mor lahanayı, anladın mı? Bire alırsa ikiye veriyor. İkiye alırsa dörde. 

Amerikan mallarını da getirip Kızılca’da satıyor. Varan gelen oyunu gibi! Hem 

gelirken ticaret hem giderken! O yana fırt etse kazanıyor, bu yana fırt etsede!” 

(Baykurt, 2017, 152). 

 Görüldüğü gibi Musdu Ağa, piyasanın talebine karşılık vermiştir. Sadece köylünün 

ürettiği yerli ürünleri değil aynı zamanda Amerika piyasası gibi büyük piyasaların mallarını da 

satarak kâr elde ediyordur. Benzer durum köyün bilge kişisi sayılabilecek Uluguş tarafından da 

sergilenmektedir. Daha önce bahsedildiği gibi ürünlerin kullanım değeri ve değişim değeri 

vardır (Güler Aydın, 2014: 156). Buna bağlı olarak Uluguş değişim değerinden faydalanarak 

elindeki malları satar.  

“Paraya ihtiyacı olan Uluguş yumurta satmak için Linlin’in yanına gider. 

“Toptancılar yirmiden topluyor. Bende yirmiden alırım seninkileri”  (Baykurt, 2017, 

188). 

 Ürettiği yumurtaları Linlin’e satmak ister. Linlin ile pazarlık yapar. Bu konuşmadan 

anlaşıldığı kadarıyla köy artık toptancıların, tüccarların metaları şehirde sattıkları bir üretim yeri 

olarak görülmektedir. Köydeki üretim genellikle hayvansal ürünler ve toprağa bağlı tahıl ve 

meyvedir.  

 Feodal üretim tarzının bağımlılık ilişkisinin son bulması özgür üreticilerin hem büyük 

çiftliklerle, hem de kiracılık yapan tarım ile ciddi bir rekabete girmelerine neden olur. Bu 

rekabet ortamında ayakta kalabilmek güçleşmektedir. Piyasanın zorluklarını yerine getirmek 

için sermaye sahibi çiftçiler topraklarını genişletirken, diğer çiftçiler ise topraksızlaşır (Köymen, 
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2008: 52-53). Buna bağlı olarak Musdu Ağa’da köydeki küçük mülkiyetleri alır. Köylü üretim 

araçlarında uzaklaştırılmakta, göç etmeye mecbur bırakılmaktadır. 

“Gökçimen’de ağa yok. Ama az topraklı hepsi. Az topraklar bölüne bölüne daha az 

oldu. Adamın toprağı az oldu mu geçimi zor alır. Topraktan başka gelir yok. Onlar 

“tecarete” giremez. O kadarcık parayla, o kadarcık kafayla nasıl girsinler? 

Gökçimen’de topraktan sonra bir gelir varsa, o da göküş kızlarına ödenen başlıklar. 

Ama başlık da düğün sırasında harcanır gider çoğun. Kalmaz elde avuçta. Borca 

harca gider. Az topraklı adamın eksiği tükenmez ki! Derken Ankara’da kapıcılık, 

odacılık… Apartmanlardan birine kapağı atabildin mi, on daireli bir apartmandan 

eline 300 lira geçer ayda. Kimden kötü? Yirmi daireli apartmana düşersen, aylık 

500’e gelir. Her ay “trak” para bu da”. (Baykurt, 2017, 331). 

 Musdu Ağa gibi büyük sermaye veya mülkiyete sahip olan piyasanın talebine yönelik 

üretim yaparlar. Ayrıca Musdu Ağa’nın üretimi fazla yapma imkânı ona piyasada söz hakkı da 

tanınmaktadır. Bu nedenle köydeki küçük toprak sahibi köylüler topraklarını satarak üretimden 

uzaklaştırılıp şehirde proleterya konumuna gelmektedir. Buna bağlı olarak Köymen’in (2008: 

53);“kâr yapmak amaçlı piyasa için üretim yapmak isteyenlerin, toprak satın alma ve kiralama 

taleplerinin de kiraları ve toprak fiyatlarını sürekli yükseltmesi, verimliliği yeterince 

arttıramayan küçük köylülüğün tasviyesinikolaylaştırıyordu.”şeklindeki düşünceleri Musdu Ağa 

ile paralellik göstermektedir. Köylü, köyden tasfiye olmuş uzaklaşmıştır.  

Yılanların Öcü romanında emeğin metalaşması Haceli’nin ev yapmak istemesi ile ortaya 

çıkmıştır. Kara Bayram’ın evinin önüne ev yaptırmak isteyen Haceli ev yaptırmak için işçi 

tutmuştur. Bayram ile sorun yaşayan Haceli’nin inşaatı durmuştur. Bu nedenle muhtarın yanına 

gider. “Halil İbiş’le oğlunu işçi olarak tuttum Muhtar! Üçer lira para verdim. Bak öğlen oluyor, 

daha bir iş yapamadık”(Baykurt, 2019, 66). Buna bağlı olarak Halil İbiş ve oğlu emeğini 

metalaştırmıştır. Öte yandan köy içerisinde gelir kaynağı olarak tarım yapılmaktadır. Fakat 

tarım işçiliği tam olarak yoktur. Çünkü daha öncesinde Necip Bey ortakçı çalıştırmaktadır. 

Daha sonra ise topraklarını ortakçılara satmıştır. Kara Bayram başta olmak üzere bütün köylü bu 

arazilerden elindeki imkânlar dâhilinde almıştır. 

İncelenen romanlarda emeğin metalaşması durumu sınırlıdır. Çünkü sanayive kapitalist 

tarım tam anlamıyla gelişmemiştir. Köylü ya ağanın tarlasında ortakçı olarak çalışmakta ya da 

çok az toprağını kendisi için ekip, biçmektedir. Emeğin satılması genellikle şehre göç ile 

gerçekleşmektedir. Borçlanan köylü şehre gidererek emeğini satarak geçimini sağlamaktadır. 

Bu noktada Fakir Baykurt’un Tırpan adlı romanında bu tarz emeğini satan bireylere rastlamak 

mümkündür. 

“Gelen tankeri görüyor musun? Oy babam! Hep benzin, hep mazot, Mobil, Şel, BP 

dolu! Kalteks de var! Babaya baak! Bak, Çukurova’nın ırgatlarına bak! Irgatların 

çarıklarına bak! Şunlarda Kadillak! Dünyanın hiçbir yerinde Kadillak’la çarık yan 

yana değildir!  Sadece bizde yan yana! Şunlar Muş ovasında topraksız köylüler” 

(Baykurt, 2017, 262). 
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Bu paragrafta kapitalizmin topluma eklemlendiği görülmektedir. Özellikle Mobil, Şel gibi 

çok uluslu şirketlerin varlığı ve Çukurova’dan emeğini satmaya gelen ırgatların varlığının aynı 

paragrafta anılması kapitalizmin eklemlenme sürecinin sancılı geçtiğini göstermektedir. Yazar 

bu sancılı süreci resmetmek için Kadillak ve çarığı aynı tasvirde kullanmaktadır. Simgesel 

düzlemde kullanılan Kadillak sermayedar burjuvayı temsil ederken; çarık ise mülksüz, üretim 

araçları olmayan emektar köylüyü simgelemektedir. Çukurova’dan Ankara’nın Evci ve 

Gökçimen köylerine emeklerini satmak işçilik yapmak için gelmişlerdir. Emeklerini meta olarak 

veren Çukurova köylüleri karşılığında yine bir meta olan parayı alacaklardır. “Bu insanların 

metalaştırıldığı ve paraya çevrildiği aşikârdır” (Harvey, 2015: 73). Bu nedenle emek, para, 

meta mübadele edilebilerek eşit kabul edilebilmektedir. Kapitalizmin en önemli özelliklerinden 

biri olan bu durumda her şey metaya dönüştürülebilmektedir. İnsan emeğinin karşılığı olarak 

para, paranın karşılığı olarak ihtiyaçları giderebilecek metalar mübadele edilebilmektedir. Köy 

yerindeki köylülerin ihtiyaçlarının büyük bir kısmını yiyecek oluşturmaktadır. Köyde ihtiyaçlar 

sınırlıdır. “İhtiyaçsız milletler fakirdir. İhtiyaçlar bir endüstrinin kurulmasını; endüstri, 

ticaretin gelişmesini; ticaret, kazanç ise refah ve faydalı fikirlerin doğmasını getiriyor” (Özel, 

2018: 109). Bu nedenle çoğu köyde feodal özellikler varlığını göstermektedir. Köyün zenginleri 

geçimlik karşılığında köylüyü her türlü işte çalıştırmaktadır.  Kapitalizmin gelişmiş olduğu 

köylerde ise ihtiyaçlar fazlalaşmaktadır. Fakat köylününköyde “davarın, sabanın ardı! Yahut 

çekip gitmek, işçi olmak montaj yapan fabrikalara!” (Baykurt, 2017, 240) sözleri ile ne iş 

yapabileceği anlaşılmaktadır. Köylü köy yerinde üretim araçlarından yoksun olduğu için 

emeğini satmaktan başka bir kazanç yolu bulamamaktadır. Özellikle tarımda makineleşme ile 

ortakçı ve ırgat ihtiyacı kalmayan köylerdeki yoksul köylüler şehirlere gitmişlerdir. Burada 

vasıfsız işçi, inşaat işçisi, hamallık, kapıcılık, garsonluk gibi işler yapmaktadırlar.  

Gökçimen köylüsü için en büyük gelir kaynağı kızlarını bir meta gibi kocaya vermekle 

elde edilmektedir. Bu durum kapitalist üretim modelinin dışında ilkel toplumlardaki kadının 

mülkiyet olarak görülmesinden kaynaklanmaktadır (Veblen, 2005: 39). Kapitalizm ile beraber 

rasyonelleşen birey kızları başlık parasıyla evlendirmektedir. Bunun dışında çok az miktarda 

toprağa sahip köylüler geçimlerine yetecek kadar bile üretim yapamamaktadırlar. Bu nedenle 

Ankara’ya emekçilik yapmaya giderler. Yazarın Ankara’da köylülerin ne işler yaptığını tarif 

ettiği eserler aynı zamanda dönemin iktisadi hayatının nasıl şekillendirildiğinin de kanıtıdır. 

SONUÇ 

Toplumların değişimlerini anlamlandıran ve farklı açılardan bakmak isteyen sosyal 

bilimler, günümüzde artık disiplinler arası çalışmalara ihtiyaç duymaktadır. Buna bağlı olarak 

edebî metinlerin insan yaşantısını konu alması nedeni ile iktisadi birtakım verileri de içerisinde 

barındırır. Bu çalışma ile edebiyat ve iktisat disiplinin ortak bir payda da buluşabileceği 

görülmüştür. İnsanoğlunun sonsuz istek ve arzulara sahip olması nedeni ile sınırlı kaynakları ne 

şekilde kullanması gerektiğini inceleyen iktisat bilimi, edebî metinlerdeki karakterlerin 

zihinlerinde ve roman kurgusunun içerisinde varlığını göstermektedir. Coğrafi özelliklerin yanı 

sıra birçok parametreye bağlı olan iktisadi hayat, köy romanları içerisinde birtakım sınıf 

çatışmalarını da tasvir etmektedir. Yazar, özellikle dramatik aksiyonu belirleyen kavramlar, 

simgeler ve kişiler düzleminde bu çatışmalardan faydalanmıştır.   
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Köydeki üretim-tüketim ilişkisi, romanların konularında önemli bir yere sahiptir. Bununla 

beraber bu ilişkilere bağlı olan sınıfsal farklılıklar, genel olarak romanlarda dramatik aksiyonu 

oluşturan ana olaylardır. Romanlar üretim ilişkileri bağlamında incelendiğinde genellikle feodal 

toplum özellikleri görülmektedir. Fakat bu tam anlamıyla bir feodal yapı değildir. Özellikle pre-

kapitalist veya yarı feodal olarak adlandırılan döneme ait bazı uygulamalar görülmektedir. Köy 

romanlarında feodalizm daha çok kişilerin zihin dünyasında gerçekleşmekle birlikte, ortakçılık 

gibi feodal dönemden kalan işletme biçimleri ile ortaya çıkmaktadır. Dahası birçok köy 

romanında sermayedar olarak görülen ağa veya bey, angarya işlerde köylüleri kullanmaktadır. 

Bunun en önemli sebeplerinden birisi feodal dönemlerden süregelen zihniyet yapısıdır. Öte 

yandan mülksüz bireylerin geçimlerini sağlamaları, toprağa olan ihtiyaçları, ekonomik 

bağımlılıkları dolayısıyla bu despot uygulamaların yaptırıldığı görülmektedir. Feodal yapı 

özelliklerine, mekân olarak kullanılan köylerde rastlanırken şehirler daha kapitalist, piyasanın 

geliştiği mekân izlenimi vermektedir. Bu nedenlerden dolayı kapitalizmin eklemlenme süreci 

çarpık ve sancılı gerçekleşmektedir.  

Dolaysız üretici olan köylüler, emekleri ile ürün elde etmekte ve bu nedenle proleterle 

emeğe dayalı bir bağ kurmaktadır. Bu durum günümüzde köylü işçi dayanışmasının 

sebeplerinden birisidir. Dolayısıyla toplumcu gerçekçi çizgide eserler kaleme alan yazarın 

Marksist teoriye dayanan düşünceleri eserlerde yoğun olarak görülmektedir. Yanı sıra zengin-

fakir, ağa-köylü, köy-kent gibi kavramlar arasında da çatışmalara rastlanmaktadır.  

Romanlarda özel mülkiyet ve söz söyleme hakkı genellikle beylerin elindedir. Bu söz 

söyleme hakkı, beraberinde sözleşme özgürlüğünü de getirmiştir. Bu nedenle köy 

romanlarındaki mülkiyet sahipleri, sözleşme özgürlüğü ile sermayelerini arttırmak istemektedir. 

Küçük toprak sahibi köylüleri de borçlandırıp topraklarını almaktadırlar. Köylünün üretim 

araçlarından uzaklaşması aynı zamanda proleterya sınıfına geçişine zemin hazırlamaktadır. 

Neticesinde mülksüzleşen köylü, geçimini sağlamak için kente göç etmektedir. Öte yandan özel 

mülkiyet sebebi ile zaman zaman çatışmalar yaşanmaktadır. Çünkü iktisadi karar birimlerinden 

rasyonalite mantığında düşünen beyler, daha fazla mülkiyet ve dolayısıyla daha fazla kâr, 

sermaye istemektedirler. Mülkiyet kavgalarının bir diğer sebebi ise kapitalizmin bireyleri 

sürekli güdüleyen rekabet duygusudur. Rasyonel olan bireylerin çıkarlarını maksimize etmek 

istemeleri sebebi ile beyler ve köylüler arasında yaşanan çıkar çatışmaları zaman zaman 

köylüler arasında da ortaya çıkmaktadır. Köylülerin çoğu meta üretemediğinden meta üretimi 

daha çok beylerin elindedir. Çünkü köydeki bireylerin üretimi daha çok kullanım değeri içindir. 

Meta üretiminin olduğu köyde yoksulluk daha az iken diğer köyde artık ürün üretilmediği için 

yoksulluk daha fazlalaşır. Aynı zamanda meta üretiminin olduğu köy ile piyasa arasında ticareti 

yönlendiren bir tüccar vardır.   

Romanlardaki meta üretimi kişisel emeğe dayalıdır ancak sınırlıdır. Bu nedenle köylüler 

birçok yerde emeğini metalaştırmak için kente göç etmektedirler. Çünkü feodal özelliklerden 

dolayı emeğin metalaşması tam anlamıyla gerçekleştirilememekte köylü ya geçimi için 

çalışmakta ya da ortakçılık yaparak aynî şekilde ürün alarak geçimini sağlamaktadır. 

Romanlarda emeğin metalaşması durumu genellikle bir göçü gerektirmektedir. Köy yerinde 

sanayinin olmayışı aynı zamanda kapitalist tarımın gelişmemiş olması bunun nedenleridir. 
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Emeğini metalaştıran köylü genellikle kentte kapıcılık, hizmetçilik, hamallık; köyde çobanlık ve 

tarım işçisi olarak çalışmaktadır.  

Genel olarak kapitalizmin dinamiklerinin hepsi romanlarda varlığını hissettirmektedir. 

Öte yandan feodalizme has birtakım işletme modelleri ve uygulamalar da kapitalizmin yanında 

varlığını göstermektedir. Dolayısıyla toplumsal kalkınma noktasında tam olarak arzu edilen 

noktaya ulaşılamamıştır. Kapitalist işletmelerin görülmemesi nedeni ile emeğini istediği gibi 

metalaştıramayan köylü yoksuldur. Dahası feodal özelliklerin görüldüğü yerlerde köylü 

mülksüzdür ve gelir dağılımında eşitsizlik vardır. Fakir olan taraf ülkü değeri (tematik gücü) 

temsil ederken varsıl taraf karşı değeri (karşı gücü) temsil etmektedir. Çatışmalar bu eksende 

meydana gelir.  

KAYNAKÇA 

Akerlof, G. A., Schiller, R. J. (2018), Hayvansal Güdüler, İstanbul: Scala Yayıncılık. 

Aksoy, S. (1965), Tarımda Ortakçılık Ve Kiracılık, Ankara: Ziraat Mühendisleri Odası 

Yayınları. 

Aktaş, Ş. (2013), Anlatma Esasına Bağlı Edebî Metinlerin Tahlili, Ankara: Kurgan Edebiyat.  

Apaydın, F., Koçar, F. Ş. (2019), Kumru İle Kumru Romanının Aylak Sınıfın Teorisi 

Bağlamında İncelenmesi ,İjlet, V.7, I. 4, S. 149-167. 

Argun, A. İ. (2016), Davranışsal İktisat Çerçevesinde Dini İnanç Ve Rasyonalite İlişkisi, 

İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 

İstanbul. 

Atlı, F. (2019), Sınıf Çatışmasının Tiyatrodaki Dikkat Çekici Örneği: Tahterevalli/ Aşağıdakiler 

Yukarıdakiler, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, S. 42, S. 48-65.  

Aydemir, C., Genç, S. Y. (2011), Ortaçağın Sosyoekonomik Düzeni: Feodalizm, Elektronik 

Sosyal Bilimler Dergisi, C.10, S.36, S. 226-241. 

Bakır, H. (2018), Esneklik Ve Emek: Emeğin Metalaşması Ve Meta-Dışılaştırma Bağlamında 

Bir Değerlendirme, Ankara Üniversitesi Sbf Dergisi, C. 73, No: 2, S. 343-366. 

Baudrillard, J. (2008), Tüketim Toplumu, İstanbul: Ayrıntı Yayınları.  

Baykurt, F. (2017), Tırpan, İstanbul: Literatür Yayınları.  

Baykurt, F. (2019), Yılanların Öcü, İstanbul: Literatür Yayınları.  

Benicourt, E., Guerrien B. (2008), Neoklasik İktisat Teorisi, (Çev. Mustafa Dönmez, Hüseyin 

Şahin, Ertuğrul Tokdemir), İstanbul: İletişim Yayınları.  

Boratav, K. (1980), Tarımsal Yapılar Ve Kapitalizm, Ankara: Ankara Üniversitesi Basımevi.  

Burcu Yılmaz, E. (2019), Edebiyat Şehir Hafıza – Türk Romanında Hafıza Mekânı Olarak Şehir 

(1940-1960), İstanbul: Kesit Yayınları.  

Dobb, M. (1990), Kapitalizmin Dünü Ve Bugünü, Ankara: İletişim Yayınları.  



Fakir Baykurt’un Yılanların Öcü ve Tırpan                                                              DİYALEKTOLOG 

Romanlarında Feodalizmden Kapitalizme ULUSAL SOSYAL BİLİMLER DERGİSİ 

Evrilme Süreci                  YAZ SUMMER 2021-SAYI/ ISSUE 27-SAYFA PAGE 1-24 

 

23 

 

Erol, Ü. (1997), Eleştirel Bir Gözle Serbest Piyasa, İstanbul: Bağlam Yayınları.  

Fülberth, G. (2008), Kapitalizmin Kısa Tarihi, (Çev. Sadık Usta), İstanbul: Yordam Kitap. 

Gençoğlu, A. Y. (2012), Kapitalizm, Kayseri Ekonomisi Ve İş Adamları, İnönü Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Malatya. 

Güler Aydın, D. (2008), Kapitalizmin İstikrarsız Doğası: K.Marx Ve J.A. Schumpeter, 

Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 

Ankara. 

Güler Aydın, D. (2014), Kapitalizmde İnsanlıktan Çıkmanın Hikâyesi: ‘Uçurum’ İnsanları, 

Edebiyattaki İktisat, Ed. Derya Güler Aydın Ve Çınla Akdere, İstanbul: İletişim 

Yayınları. 

Güler, A. F. (2018), İhsan Oktay Anar’ın Galiz Kahraman Adlı Romanında Sosyal Eleştiri, Yeni 

Türk Edebiyatı Araştırmaları, Temmuz-Aralık, S. 20, S. 96-109. 

Harvey, D. (2015), On Yedi Çelişki Ve Kapitalizmin Sonu, İstanbul: Sel Yayıncılık. 

Heilbroner, Robert L. (1970), İktisadi Sorun 1- Modern İktisadi Toplumun Doğuşu, İstanbul: 

Çağlayan Kitabevi. 

Jessua, C. (2005), Kapitalizm, (Çev. Işık Ergüden), Ankara: Dost Kitabevi Yayınları. 

Kaplan, R. (1997), Cumhuriyet Dönemi Türk Romanlarında Köy, Ankara: Akçağ Yayınları. 

Korkmaz, R. (2002), Romanda Dramatik Aksiyonu Sağlayan Değerlerin Görüntü Seviyeleri 

Üzerine Bazı Öneriler, Scholarly Depth AndAcuracy-LarsJohanson Armağanı, Ankara: 

Grafiker Yayınları. 

Köymen, O. (2008), Kapitalizm Ve Köylülük-Ağalar, Üretenler, Patronlar, İstanbul: Yordam 

Kitap.  

Lenin, V. İ (1996), Tarımda Kapitalizm, Ankara: Sol Yayınları.  

Marx, K. Ve F. Engels (2009), Kapitalizm Öncesi Ekonomi Biçimleri, Ankara: Sol Yayınları.  

Marx, K. (1986), Kapital, C. I, (Çev. Alaattin Bilgi), Ankara: Sol Yayınları. 

Marx, K. (1990), Kapital, C. Iıı, (Çev. Alaattin Bilgi), Ankara: Sol Yayınları. 

Moran, B. (2002), Edebiyat Kuramları Ve Eleştiri, İstanbul: İletişim Yayınları. 

Namlı, T. (2019), Tanzimat Romanında Alafranga Züppe Eleştirisi, Adıyaman Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü, S, 31, S. 188-238. 

Nikitin, P. (2005), Ekonomi Politik, Ankara: Sol Yayınları.  

Özel, H. (2009), Piyasa Ütopyası, Ankara: Bilgesu Yayıncılık. 

Özel, M. (2018), Roman Diliyle İktisat, İstanbul: Küre Yayınları. 

Politik Ekonomi, (Y.B.D), (1996), Sscb Ekonomi Enstitüsü Bilimler Akademisi, (Çev. İsmail 

Yarkın), Ankara: İnter Yayınları. 



DİYALEKTOLOG                              TANER NAMLI 

ULUSAL SOSYAL BİLİMLER DERGİSİ                                                    FATİH ŞÜKRÜ KOÇAR 

YAZ SUMMER 2021-SAYI/ISSUE 27-SAYFA PAGE 1-24 

  

24 

 

Rand, A. (2004), Kapitalizm Bilinmeyen İdeal, (Çev. Nejdet Kandemir), İstanbul: Plato Film 

Yayınları. 

Ruben, E. (2013), İktisadın Unuttuğu İnsan, İstanbul: Bağlam Yayıncılık. 

Şeniğne, B. (2011), Rasyonalite Kavramına Deneysel Ve Davranışsal İktisat Bağlamında Yeni 

Bir Bakış Açısı: ‘Nöroiktisat’, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 

Yayımlanmamış Doktora Tezi, İstanbul.  

Türkçe Sözlük, (2005), Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. 

Tökin, İ. H. (1990), Türkiye Köy İktisadı, Ankara: İletişim Yayınları. 

Tüzer, İ., Hüküm, Muhammed (2019), Edebiyat Sosyolojisi, Ankara: Akçağ Yayınları.  

Veblen, T. B. (2005), Aylak Sınıfın Teorisi, İstanbul: Babil Yayınları. 

Yayla, Y. (2019), Feodalizmden Kapitalizme Geçiş: Robert Brenner Ve Siyasal Birikim, Ömer 

Halis Demir Üniversitesi İktisadi Ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, C. 12, S. 1, S. 

107-119. 

Yılmaz, S. (2004), Sermaye Birikimleri Çerçevesinde Türkiye’de Sermaye Birikimi Sorunu, 

Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 

Kocaeli. 

 



DİYALEKTOLOG 

ULUSAL SOSYAL BİLİMLER DERGİSİ               YAZ SUMMER 2021-SAYI /ISSUE 27- SAYFA PAGE 25-59 

  

25 

 

DİJİTALLEŞME, BİLGİ HİYERARŞİSİNİ DEĞİŞTİRDİ Mİ? 

(VEBB: VERİ, ENFORMASYON, BİLGİ VE BİLGELİK) 

Rıdvan GENÇER1 

Adnan ALTUN2 

Özet 

Epistemolojik bağlamda veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik kavramlarından oluşan bilgi üretme 

süreci bilgi hiyerarşisi veya bilgelik hiyerarşisi olarak adlandırılmaktadır. Bu çalışmada 

hiyerarşinin dijitalleşme sürecinde nasıl bir değişime uğradığı ele alınmıştır. Bu amaçla 

öncelikle geleneksel bilgi hiyerarşinin temel yapısını ortaya koymak üzere literatürde öne çıkan 

uzmanların görüşleri incelenmiş ve veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik kavramları ayrı ayrı ele 

alınmıştır. Ardından da geleneksel yapıya dair tartışmalar değerlendirilmiştir. Çalışmanın ikinci 

boyutunda da bilgi hiyerarşisi dijitalleşme bağlamında ele alınmıştır. Yine konuyu dijitalleşme 

bağlamında inceleyen uzmanların görüşlerine dayalı olarak veri (büyük veri), enformasyon, 

bilgi ve bilgelik (dijital bilgelik) ile ilgili değişimler değerlendirilmiştir. Çalışmanın sonuç 

kısmında ise konu bütüncül olarak ele alınmış ve yaşanan değişimler epistemolojik, metodolojik 

ve pedagojik açılardan değerlendirilmiş ve tartışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Bilgi hiyerarşisi, bilgelik hiyerarşisi, enformasyon hiyerarşisi, VEBB 

piramidi ve dijitalleşme. 

 

HAS DIGITALIZATION CHANGED THE HIERARCHY OF KNOWLEDGE? 

(DIKW: DATA, INFORMATION, KNOWLEDGE AND WISDOM) 

Abstract 

In the epistemological context the knowledge production process, which consists of the 

concepts of data, information, knowledge and wisdom is called knowledge hierarchy or wisdom 

hierarchy. In this study, it is discussed how the hierarchy undergoes a change in the 

digitalization process. For this purpose first of all the opinions of prominent experts in the 

literature were examined in order to reveal the basic structure of the traditional knowledge 

hierarchy and the concepts of data, information, knowledge and wisdom were discussed 

separately. Then the discussions on the traditional structure were evaluated. In the second 

dimension of the study the information hierarchy is discussed in the context of digitalization. 

Again changes in data (big data), information, knowledge and wisdom (digital wisdom) were 

evaluated based on the opinions of experts who examined the subject in the context of 

digitalization. In the conclusion part of the study, the subject was handled holistically and the 

changes experienced were evaluated and discussed from epistemological, methodological and 

pedagogical perspectives. 
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Keywords: Knowledge hierarchy, wisdomhierarchy, informationhierarchy, DIKW 

pyramidanddigitalization. 

 

GİRİŞ 

Dijitallik yeni yaratılan bir dilin olanaklı hale getirdiği süreçlerin bütününe atıfta 

bulunur. Sayısal olarak matematiksel bir artış ve azalışı ifade etmeyen iki karakterden oluşan 

gösteren ve gösterileni işleyen bu dil, bütün duyulara hitap eden göstergeleri aynı karede 

birleştirme büyüsüne sahiptir. Yapısal olarak farklı duyulara hitap eden mesajları aynı karede 

birleştiren bir standardizasyon işlemi söz konusudur. 1 ve 0'dan oluşan bu dilin insanlık 

tarihinin en kapsamlı ve en hızlı değişimini, daha doğrusu devrimini meydana getirdiğini 

söylemek abartı olmayacaktır. Bu bağlamda dijitalleşme, günlük hayatın birçok alanına etki 

eden merkezi bir kavram olarak değerlendirilebilir. Analogdan dijitale yansıyan bu değişim 

sürecini (nelerin dijitalleştiğini) sadece "sanal" kavramını ele alarak bile görmek mümkün: 

"sanal dünya, sanal hayat, sanal şehir, sanal vatandaşlık, sanal iş, sanal işçi, sanal ticaret, 

sanal alışveriş, sanal cüzdan, sanal para, sanal kart, sanal yatırım, sanal banka, sanal mağaza, 

sanal imza, sanal arkadaş, sanal evlilik, sanal eğitim, sanal üniversite, sanal okul, sanal sınıf, 

sanal laboratuar, sanal öğretmen, sanal iletişim, sanal basın, sanal radyo, sanal reklam, sanal 

ofis, sanal oyun, sanal futbol, sanal davetiye, sanal sergi, sanal fuar, sanal gezi, sanal müze, 

sanal gözlük, sanal gerçeklik, sanal zeka,  sanal şikayet, sanal suç, sanal zorba..." Benzer bir 

inceleme "dijital" kavramı üzerinden de yapılabilir. 

Dijital devrimi anlatmak için daha somut bir örnek vermek gerekirse bugün ülkemizde 

internete bağlı olan 66.347.3193(BTK, 2021) kişinin kullanmakta olduğu cep telefonları ele 

alınabilir. Medya yakınsaması bağlamında ses, yazı ve görüntünün dijitalleşmesi radyo, TV, 

gazete, kitap, mektup vb geleneksel iletişim araç ve uygulamalarının cep telefonunda 

toplanması imkanını vermiştir. Fotoğraf albümlerimiz, ses kayıtlarımız, video arşivlerimiz, 

müzik arşivlerimiz, kitaplıklarımız, belgelerimiz dijitalleşerek bu mobil araçta 

saklanabilmektedir. Ailemiz, akrabalarımız, dostlarımız, iş arkadaşlarımız ve tanımadıklarımız 

bile mesafe tanımaksızın her an erişilebilir haldedir. Yine ulaşmak için fiziksel enerji 

harcadığımız bir çok hizmet dijitalleşerek cep telefonlarımızda artık bir tık uzağımızdadır: 

bankacılık hizmetleri, mağazalar ve AVM'ler, hastaneler, okullar, hatta devlet. Daha dile 

getirilmeyen birçok araç, uygulama, kurum, kuruluş ve hizmet dijitalleşerek biz nereye gidersek 

bizimle birlikte gelmektedir.  

Dijitalleşmeyi sanayi devrimine benzeyen bir oluşum şeklinde gören bu bakış açısı için 

kilit olgu bilgi unsurudur. Nasıl sanayi devriminin temel oluşumu makineleşme olarak 

görülüyorsa, dijitalleşmenin temel oluşumu da bilgiyi işleyen bilgisayar şebekelerinin ördüğü ağ 

yapısı benzer duruma işaret etmektedir (Naisbitt, 1984). Yapısı itibariyle dijitalleşme, 

geleneksel muadillerinden her açıdan çok daha üstün bir yapıda olup, bilgi üretme, işleme, 

depolama, erişim ve gerektiği noktada geniş ağlar sayesinde paylaşmayı içeren geniş bir 

yapılanma biçimidir. Bilgiye dair bütün işlem süreçlerinde en ayırt edici özelliği ise içerdiği 

 
3 Aynı dokümanda Türkiye'deki 2021 yılı ilk çeyreğinde toplam İnternet abone sayısı da 83.910.495 olarak ifade 

edilmiştir.  
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bolluk ekonomisidir. Enformasyonun ve bilginin üretim basamağından bilginin paylaşılmasına 

kadar olan bütün süreçler bu ilke üzerine yol alır.  

McLuhan (2005) "araç mesajdır" ifadesiyle özetlediği tespitinde kullanılan iletişim 

aracının mesajın kendisini doğrudan etkilediğini savunmaktadır, Gutenberg Galaksisi adlı 

eserinde de bu tespitinin izlerini, argümanlarını titizlikle ele almaktadır. Sözlü kültürdeki "söz 

senettir" algısının basılı kültür ile doğrudan 'senet'e dönüşmesi gibi iletişim formu sadece 

iletişimin şeklini değil içeriğini de etkiliyorsa ve dijitalleşmenin merkezinde de bilgi olgusu yer 

alıyorsa şu sorunun önemli olduğu ileri sürülebilir: "Dijitalleşme epistemolojik olarak bilginin 

üretim sürecini değiştirmiş midir?" 

Çalışmada bu soru bilgelik hiyerarşisi olarak adlandırılan ve yaygın olarak veri, 

enformasyon, bilgi ve bilgelik kavramları üzerinden açıklanan yapı üzerinden ele alınmış ve 

değerlendirilmiştir. Bu değerlendirmeye geçmeden önce geleneksel bilgelik hiyerarşi 

incelenmiştir. 

GELENEKSEL BİLGİ HİYERARŞİSİ 

 Bilginin üretimindeki epistemolojik sürece dair enformasyon hiyerarşisi, bilgi piramidi, 

bilgelik hiyerarşisi gibi farklı şekillerde de adlandırılan bilgi hiyerarşisi 4 temel kavramın yer 

aldığı yapıdır. Veri, enformasyon, bilgi ve bilgelikte oluşan yapı yabancı literatürde sıklıkla 

"DIKW" şeması (Data, Information, Knowledge, Wisdom) olarak temsil edilmektedir.  

Nerede yaşarken kaybedilen hayat? 

Nerede bilgide kaybedilen hikmet? 

Ve nerede malumatta kaybedilen bilgi? 

Yirminci yüzyılın cennet döngüleri; 

Allah’tan uzaklaştırırken toprağa yaklaştırıyor.4 

 Amerikan şair Eliot'un bu dizeleri bilgi hiyerarşisine dair ilk vurgu olarak kabul 

ediliyor. Ardından müzisyen Frank Zappa'nın 1979 yılına ait parçasına5 yönelik atıf da var 

(Sharma, 2008). Sonraki süreçte bilgi kavramı odaklı veya ilgili alanlarda çalışan Cleveland 

(1982) ,Adler (1986), Cooley (1987) ve Zeleny (1987) gibi isimlerin de konuyu ele aldığı 

vurgulanmakta lakin ağırlıklı olarak hiyerarşinin Ackoff (1989) tarafından net bir şekilde 

formüle sokulduğu, yapılandırıldığı vurgusu ağırlık kazanmaktadır. Ackoff bilgi hiyerarşisini, 

“Bir ons enformasyon, bir pound veriye bedeldir. Bir gram bilgi, bir kilo enformasyon 

değerindedir. Bir gram anlayış, bir kilo bilgi değerindedir” şeklinde formüle etmektedir. 

Cleveland (1982) hiyerarşinin kökenlerini, araştırdığı çalışmasında yapının ne zaman ortaya 

çıktığının izlerini detaylı bir şekilde sürmüştür. Bu yönüyle Cleveland’ın çalışması diğer 

çalışmalardan ayrılmaktadır.  

 
 
4 Where is the Life wehavelost in living? 

 Where is thewisdomwehavelost in knowledge? 

 Where is theknowledgewehavelost in information? 

 Thecycles of heaven in twentycenturies 

 Brings us fartherfromGodandnearertotheDust (Eliot, 1943; s. 7). 

 
5 “Enformasyon, bilgi değildir. Bilgi, bilgelik değildir. Bilgelik gerçek değildir. Gerçek güzellik değildir. Güzellik 

aşk değildir. Aşk müzik değildir. Müzik en iyisi.” 
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 Bilgi hiyerarşisine odaklanan birçok uzman (Davenport ve Prusak, 1998; Bellinger, 

Castro ve Mills, 2004; Hey, 2004; Ahsan ve Shah, 2006; Rowley, 2007;Sharma, 2008; Frické, 

2009; Bernstein, 2009) 4 kavramdan oluşan bu yapı konusunda hemfikirdirler. Uzmanlar bu 

yapıyı bilginin doğasını şuan için en iyi açıklayan ve formüle eden model olarak görmektedirler. 

Veri, Enformasyon, bilgi ve bilgelik bileşenlerinden meydana gelen hiyerarşi, bilginin doğasını 

anlamayı ve aktarmayı kolaylaştırdığı için yaygın olarak kabul görmektedir. Hey ( 2004) çok 

yaygın bir şekilde kullanıldığı için kalıcı bir model olmayı başardığını belirtmektedir. Bu 

çalışmada da yaygın olarak kabul gören bu dörtlü yapı (veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik) 

incelemeye esas alınmıştır. Öncelikle "veri" boyutu ele alınmıştır. 

Veri 

 Veri; nesnelerin ve olayların özelliklerini temsil eden sembollerdir (Ackoff, 1989), aynı 

zamanda dış dünyaya dair depolanabilir sinyaller olarak nitelendirilmektedir (Liew, 2013). 

Veriler, ham bir şekilde işlenmemiş, organize bir yapıda olmadığı için herhangi bir bağ 

yapısından yoksun olan ve bağlam dışında herhangi bir anlamı olmayan nesnel gerçeklik 

unsurlarıdır (Bocij ve diğerleri, 2003). Bu bakımdan verilerin anlam kazanması için bir bağlama 

sahip olması gerekmektedir (Ackoff, 1989; Bocij ve diğerleri, 2003; Ahsan ve Shah, 2006; 

Liew, 2013). Başka bir ifadeyle verilerin değeri ihtiyaçlarımıza ve onu kullanma becerilerimize 

bağlıdır (Dillon, 2005). Veriler sadece nesnelerin veya olayların değil aynı zamanda canlıların, 

fikirlerin, duyguların, zamanların, mekanların ve dünyadaki daha birçok fenomenin özelliklerini 

temsil ederler. Veriler sizi ilgilendirmediği sürece hiçbir şey, bir şekilde sizi ilgilendirmeye 

başladıktan sonra da her şey olabilir. Okula giderken her gün önünden geçtiğiniz bina, altında 

dinlendiğiniz ağaç, yanında durduğunuz sokak tabelası veya arkanızdan gelen bitkin bir köpek 

sizin için bir anlam ifade etmeyebilir; ta ki bir mimar, bir ziraat mühendisi, bir tarihçi, veya bir 

veteriner olana kadar. Sizin için hiçbir şey ifade etmeyen nesneler, olaylar, canlılar, fikirler, 

duygular, zamanlar, mekanlar ve diğer fenomenler uygun bağlam oluştuğunda bir anda her şey 

oluverir. Hatta bazen bir şeyin varlığından ziyade yokluğu da veri olabilir.  

 Sr. Arthur ConanDoyle'nin kısa SherlockHolmes hikayelerinden uyarladığı 'Silver 

Blaze'in gizemi' isimli anlatı üzerinden bu örneklendirilebilir (Baring-Gould, 1967; akt. 

Bonanno, 2000). Anlatıda şöyle bir diyalog bulunmaktadır:  

"Gecenin bir yarısı ahırdaki Silver Blaze isimli at kaçırılmıştır. Ahırın dışındaki 

ayak izleri iki kişininkiyle örtüştüğü için bunlar şüpheli konumuna düşmüşlerdir. 

İnceleme sırasında ScotlandYard müfettişi Gregory, SherlockHolmes'a sorar: 

Gregory: Dikkatimi çekmek istediğiniz başka bir nokta var mı? 

Holmes: Gece vakti köpeğin ilginç olayına... 

Gregory: Köpek gece vakti hiçbir şey yapmadı ki." 

Holmes: Tuhaf olan da olay bu zaten!" 

Holmes, köpeğin havlamadığı gerçeğinden sonuç çıkarır (sinyal yokluğu), hırsızın 

köpeği tanıyor olması gerekir ve bu gerekçeyle iki şüpheliden birini eler ve suçluyu 

bulur." 

 Veriyi dış dünyadan aldığımız sinyallerin sürekli akışı olarak tanımlayan Jashapara 

(2005), insan duyularının merkezi rolüne dikkat çekiyor. İnsanlar duyu organları aracılığıyla 
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fiziksel çevreden sürekli olarak veri toplamaktadır. Dış dünyadan alınan bu veriler bireysel 

bağlam içinde deneyimler dahilinde işlenmektedir. Jashapara’nın veri tanımı çerçevesinde 

Holmes’in duyularının dikkat kesildiği sinyal köpeğin havlamamasıdır. Bu veri sinyalini 

bireysel deneyim içinde değerlendiren dedektif olayı duyularına duyduğu güven sayesinde 

çözmüştür. Verileri dış dünyadan duyular aracılığıyla yakalanan sinyaller olarak tanımlayan 

Liew (2013), Jankowski ve Skowron (2007) konuyu iletişim bilimi bağlamında ele almaktadır. 

İletişimin alt yapı elementleri olan sinyal ve semboller (sesler ve alfabetik karakterler) gibi 

verinin temel alt birimleri de semboller ve sinyallerden meydana gelmektedir. Verinin temel 

küçük birimi olan sinyaller ses, ışık, koku, tat, dokunma ve hissetme benzeri duygusal 

okumaları kapsamaktadır. Bu semboller aracılığıyla taşınan veriler içsel bir anlam taşır. Bu veri 

için salt doğrusal bir temsil içermektedir. Verinin hizmet ettiği temel amaç, meydana gelen 

eylem ve faaliyetleri kendi kod yapısında depolamak, gerçekliği oluşturan geniş çerçevenin ve 

merkezi konumda olan olayın (veya başka fenomenlerin) ortaya çıkmasını sağlamaktır.  

 

Enformasyon 

Bireylerin ilettikleri veya aldıkları mesajlarla ilgili olan enformasyon insani bir olgudur 

(Machlup, 1983). Enformasyon işlenmiş verilerden, yani verilerin yararlılıklarını arttırmaya 

yönelik işlemlerden ibarettir. Örneğin nüfus sayım memurları veri toplar. Nüfus Dairesi bu 

verileri işler ve istatistiksel raporlarda yayınlanan çok sayıda tabloda verilen enformasyona 

dönüştürür. Veriler gibi, enformasyon da nesnelerin ve olayların özelliklerini temsil eder, ancak 

bunu verilerden daha özlü ve kullanışlı bir şekilde yapar. Özetle veri ile enformasyon arasındaki 

fark yapısal olmaktan çok işlevseldir. Enformasyon kim, ne, ne zaman, nerede ve ne kadar gibi 

kelimelerle başlayan sorulara verilen cevaplarda ve tariflerde mevcuttur (Ackoff, 1989). 

Enformasyonu verilerin işlenmiş biçimleri olarak açıklayan Rowley’e (2006) göre, enformasyon 

biçimlendirilmiş veri kümelerinden oluşan gerçeklik temsilleridir. Verilerin organize bir şekilde 

biçimlendirilmesi insanların anlam örüntüleri çıkarmasını kolaylaştırmaktadır. Laudon ve 

Laudon’de (2006) enformasyonun veri yapısından sıyrılıp anlam taşıması için bir bağlam yapısı 

içine yerleşmesi gerektiğini belirtmişlerdir. Başka bir anlatımla enformasyon, verilerin anlamlı 

ve yararlı bir biçim kazanmış halidir. Tıpkı veriler gibi enformasyonun da insanlar tarafından 

anlaşılabilir hale gelmesi ve faydalı olması bağlam sayesinde mümkün olmaktadır.  

Verilerin enformasyona dönüştürülmesi için bir dizi işlem sürecine tabi olmaları 

gerekmektedir. Bunun için temel bazı adımlar bulunmaktadır. Verilerin anlamlı enformasyona 

dönüşmesi için bir bağlam içinde sınıflandırılması gerekmektedir. Sınıflandırılan veriler 

düzenlenip, sıralanıp ve toplanmaya hazır hale getirilir. Toplanma aşamasında veriler kendi 

içlerinde birbirlerine eklemlenerek bağlama kavuşarak enformasyon olgusunu meydana 

getirirler. Enformasyon formu üzerinden hesaplama ve işlem süreçleri işletilebilir hale gelir 

(Rowley, 2007). Enformasyonun organize edilmiş ve işlem görmüş veri olarak tanımlanması 

bundan kaynaklanmaktadır. Enformasyonun kavramsal anlamını kazanması veri ile kurduğu 

karşılıklı işlem süreçleri sayesinde olmaktadır (Baškarad ve Koronios, 2013). Özetle 

enformasyon bir araya gelmiş veri parçalarından meydana gelmektedir. Enformasyonun 

organize ettiği bu parçacıklı yapı kendi içinde özerk bir formdadır. Enformasyon sahip olduğu 
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biçim özellikleri ile işlenebilir, erişilebilir, yeni baştan oluşturulabilir, iletilebilir, depolanabilir, 

dağıtılabilir, aranabilir, sıkıştırılabilir ve gerektiği zaman oluşturulabilir ( Hey 2004).  

Bu genel açıklamaların dışında farklı disiplinlerin farklı enformasyon tanımları 

olduğunu ve ortak bir anlamda kullanımının zor olduğunu da vurgulamak gerekir (Bogdan, 

1994; akt. Capurro ve Hjørland, 2005). Case (2007) kelimenin anlamlarının çoğalmış olmasını 

özellikle son elli yılda, insanların enformasyon olarak adlandırdıkları çeşitli fenomenlerin 

ampirik çalışmanın nesneleri olmaya başlamasına bağlamaktadır. Buckland (1991) enformasyon 

kavramındaki belirsizliği gidermek için birçok tanımı incelemiş ve enformasyonu üç başlık 

altında ele alınabileceği sonucuna ulaşmıştır: (1) Süreç olarak enformasyon, (2) bilgi olarak 

enformasyon ve (3) nesne olarak enformasyon. Buckland (1991), Oxford Sözlüğünden (1989: 

944-946) yararlanarak bunları şöyle açıklamıştır:  

(1) Süreç olarak enformasyon: Bir kişi malumat (enformasyon) sahibi olduğunda, bildikleri 

değişir. Bu anlamda 'enformasyon', "Haberdar etme eylemi, bir olgu ya da olayın 

bilgisinin ya da 'haberinin' iletilmesi; bir şeyin söylenmesi ya da gerçeğinin anlatılması 

eylemi" manasına kullanılmaktadır.  

(2) Bilgi olarak enformasyon: Enformasyon, 'süreç olarak enformasyon'un içinde algılananı 

belirtmek için de kullanılır; belirli bir olgu, konu veya olayla ilgili olarak iletilen bilgi; 

hakkında haber verilen veya söylenen şeyler; istihbarat ve bilgi gibi anlamlar taşır. 

Belirsizliği azaltan bilgi kavramı, "bilgi olarak enformasyon"un özel bir durumu olarak 

görülebilir. Bazen enformasyon belirsizliği artırır. 

(3) Nesne olarak enformasyon: "Enformasyon" terimi bilgilendirici, bir şeyler hakkında 

malumat veren veri ve belge gibi nesneleri nitelendirmek için de kullanılır.  

 Capurro ve Hjørland (2005) da enformasyon kavramına yönelik kapsamlı bir inceleme 

yapmışlardır. Kavramın doğa bilimleri, beşeri ve sosyal bilimler ve bilgi bilimi açısından 

incelemesini yapan iki uzman çok disiplinli ve disiplinlerarası olarak ele alınması gereken 

enformasyonun bilimsel bir ağ kurmak için temel ortak kavram olarak ele alınabileceğini ifade 

etmişlerdir.  

 

Bilgi  

 Bilgi, veriler üzerine inşa edilir. Üretilen veriler depolanır, alır ve işleme tabi tutulur ve 

süreç sonunda bilgi unsuru üretilmiş olur (Ackoff, 1999, Baškarad ve Koronios, 2013). 

Toplanan verilerin organize edildiği enformasyonun işlenmesi yoluyla elde edilir. Veri ve 

enformasyon, şeylerin özelliklerini ve nitelemelerini içerirken bilgi ise bütün bunları yorumlama 

yeteneğiyle insanların ortaya çıkardığı üst bir örüntü yapısını temsil etmektedir (Rowley, 2006). 

Başka bir ifadeyle bilgi var olan bir problemin çözümüne ya da yeni bir planlamanın 

yapılmasına uygulanan deneyim, tecrübe, birikmiş öğrenme ve anlayışı aktaran, bunun için 

organize edilmiş veri veya enformasyonun yorumlanmasını içerir (Turban ve diğerleri, 2005). 

Bilginin veri ve enformasyona ile ilişkisi gibi farklı bilgilerle ilişkisi de bilginin açıklanmasında 

önemlidir. Bilginin inşa edilmesi için, daha önce oluşturulmuş bilgi yapılarıyla referans 

bağlantılarının yapılandırılması gerekmektedir. Bilgi, ön ve son bilgi parçalarıyla kurulan 
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ilişkilerle elde edilir. Ön bilgi yapıları, yeni inşa edilecek bilginin anlamlandırılması için 

kullanılır. Bilgi yapısında kurulan bu ağ ilişkisi bir kez sağlandığı zaman ortaya çıkan örüntü 

yeni içgörülerin oluşturulmasına zemin yaratır. Bundan dolayı oluşturulan her yeni bilgi yapısı, 

ele alınan yeni veri ve enformasyon yapısı ile birlikte önceki bilgi parçacıkları üzerine 

şekillenir. Bilgi oluşumu böylece ön girdilerle son gidiler arasında devam eden bir akış 

sürekliliğine yaslanır. Süreç sonunda elde edilen yeni bilgiler içerdikleri anlam bağlantıları 

sayesinde akıl yürütme, planlama, faaliyette bulunma ve yargılamayı mümkün kılar (Rowley, 

2006). 

 Bilgi bir şeyin nasıl yapılacağının veya olacağının sorulduğu sorulara verilen cevaplarla 

ve açıklamalarla aktarılır (Ackoff, 1989). Jashapara (2005) bilgiyi eylemde bulunmayı ve 

harekete geçmek olarak tanımlamaktadır. Daha iyi kararlar almak ve yaratıcı organizasyonları 

inşa etmek için bilgi temel element konumundadır. İleriye doğru yapılacak bütün 

eylemselliklerin etkili olması bilgi ile mümkün olduğunu dile getirmektedir. Awad ve Ghaziri 

ise (2004) bilginin, çalışma ve deneyim yoluyla edinilmiş özel bir ilgi alanının beşeri anlayışı 

olduğunu ve bir sorun alanı için önemli ya da ilgili olarak algılanan bir enformasyonun 

kavranması, anlaşılması olarak görülebileceğini ileri sürerler (Rowley, 2007). Bu yüzden de 

bilgi genellikle kişiseldir, özneldir ve doğası gereği yereldir. Bilgi, bilen 

tarafından içselleştirilir ve bu nedenle mevcut algıları ve deneyimleri tarafından 'şekillendirilir' 

(Hey, 2004). Başka bir ifadeyle bilgi yargı içerir; değerler ve inançlar bilginin ayrılmaz bir 

parçasıdır, büyük ölçüde bilenin ne gördüğünü, özümsediğini ve gözlemlerinden ne sonuç 

çıkardığını belirler (Davenport ve Prusak, 1998). Bu nedenle de tanımlanması zor bir kavram 

olarak nitelendirilebilir.  

 Filozoflar ve bilim insanları binlerce yıldır bilginin epistemolojik yönden 

incelenmesiyle ilgilenmektedirler. Bilginin değerli olduğu konusunda herkes hemfikirdir ancak 

çağlar boyunca bilginin ne olduğuna dair net ve üzerine fikir birliğine varılmış bir tanım 

yapılamamıştır. Bilginin ne olduğu, onun nasıl elde edildiği ve hatta elde edilecek herhangi bir 

bilginin olup olmadığı konusunda anlaşmazlıklar dikkat çekmektedir. Bilgiye dair süregelen bu 

tartışmanın temel nedeni, bilginin özneye bağlı içsel bir fenomen olması, öznenin kurguladığı 

bağlama göre değişmesi ve bir sosyal yapı içinde oluşturulması gösterilebilir (Lehrer, 2000; 

Alavi ve Leidner, 2001; Baškarad ve Koronios, 2013). Bu ve benzeri anlaşmazlıkların arka 

planına bakıldığında bazı noktalar dikkat çekmektedir. Öncelikle enformasyon kavramının tarih 

gelişimini ele alan Capurro (2009) özellikle kavramın Ortaçağ'da önemli bir meseleye 

(substantialmatter) biçim vermek manasına sahipken Moderniteyle birlikte bir şeyi (mesaj) 

başka birine iletmek manasına geçiş yaptığını tespit etmiştir. Bu açıdan kavramın anlam 

yörüngesindeki değişmeler söz konusu anlaşmazlık ile ilişkilendirilebilir. Kaldı ki 'bilgi' çok 

boyutlu bir kavramdır. Anlamın kronolojik değişimi kadar farklı bağlamlarla da genişleyen ve 

çeşitlenen bir anlam dünyasının olması kaçınılmazdır. Örneğin işlevsel açıdan Zeleny (1987) 

bilginin alt boyutları olarak ne bilgisi (know-what), nasıl bilgisi (know-how), kim bilgisi (know-

who) ve niçin bilgisi (know-why) gibi nitelendirmelerden söz etmektedir. Benzer bir ayrımı 

Liew (2007) de önermektedir. Bilgi ve bilgiye dair bütün yapılar bazı durumları karşılayan 

sistematik anlam katmanlarından oluşmaktadır. Biliş ve tanımayı içeren ve şeylerin ne olduğunu 

bilme bilgisi, eylemde bulunmayı karşılayan ve bir sürecin nasıl evrildiğini ve işlendiğini içeren 
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nasıl bilgisi ve kişisel ve özgün tecrübelerle şekillenen nedenselliği kapsayan nedenleri bilmeyi 

içeren bir katmanlı yapı bulunmaktadır.  

Bilgi yapısı kendi içinde de iki ayrı kategoride ele alınmaktadır. Buna göre bilgi, örtük 

ve açık olmak üzere iki boyut içinde şekillenmektedir. Örtük bilgi, nasıl sorusuna cevap veren 

bilgi yapısıdır. Bir şeyin nasıl olduğuna odaklanır. Nasıl sorusu bir şeyin süreç olarak geçirdiği 

adımları yokladığı için örtük bilgi yapıların iç dinamiklerine cevaplar sunar. Açık bilgi ise ne 

sorusunun türevlerini inceleyen bilgi yapısıdır. Ne sorusu bir şeyin tanımlanması etrafında ne 

olduğunu bilmeyi içerir. İki bilgi yapısı karşılıklı olarak sürekli birbirlerini beslerler (Jashapara, 

2005). Örtük bilgi bireysel deneyim ve tecrübelere dayalı kişisel değerler ve özgün öğrenmeler 

içeren bilgi yapısını temsil eder. İnsan zihni merkezi yer konumundadır ve özgün kişisel zihin 

örüntüleri yoluyla genişler. Temelinde bireysel öğrenme döngüsü yer almaktadır. Açık bilgi ise 

nesnel olarak kabul görmüş yaygın gerçekliği ifade eder. Daha çok bilginin teknik kısmını 

karşılayan açık bilgi kitaplarda, belgelerde, teknik raporlarda, nota perdelerinde ve eğitim 

kurumlarının bütün yapılarında sayısallaştırılmış ve kodlanmış bilgi biçimidir (BeynonDavies, 

2002).  Bilgi yapısında önemli bir konumda bulunan insan faktörü dolayısıyla yapılan 

tanımların içerdiği yanlış vurguları dile getiren Zeleny (1987) önemli bir noktaya dikkat 

çekmektedir. Zeleny bilginin beceri ile karıştırılmaması gerektiğini söylemektedir. Beceri, 

belirli sistem koşulları altında çalışan ve verim sağlayan yüzeysel bir bilgi yapısından 

beslenmektedir. Bilgi ise yapısal olarak sistem organizasyonun bütününü içeren ve özgün iç 

görüler üreten derin bilgi motorlarından beslenir. Sadece derin bilgi yapısı insanların 

karşılaştıkları özgün durumlarda iç görüler üretmesini sağlayıp başa çıkmasına katkı 

sağlayabilir.  

Özetle bilgi; veri ve enformasyona da anlam katan bağlamı tam olarak karşılayan  

noktadır. Bilgi üretme sürecinin başlamasının temel dinamiği olan bağlam giderilecek 

ihtiyaçlar, çözülecek problemler, üstesinden gelinecek sorunlar, daha iyiyi getirme ihtimali olan 

yenilikler veya sınırlarımızı aşma imkanı verebilecek icatlar olabilir. Başka bir ifadeyle bilgi 

hayatımıza temas eden, bir konuda gelişmemizi sağlayan, daha iyiye ulaşmamıza imkan veren, 

bir derdimizi çözen veya bir konudaki yaramıza merhem olan (ki merhem de kimyasal-

farmakolojik bir bilgi üretme sürecinin sonucudur) şeyler olarak adlandırılabilir.  

 

Bilgelik 

 Bilgeliğe dair yapılan ilk çalışmalarda iki özelliğe dikkat çekilmektedir. Bilgelik, bilgi 

ve bilginin kullanımı üzerine işleyen bir yapıyı ifade etmektedir. Bilgi ve bilginin kullanımı, 

bilgiyi bilen özneyi merkeze alarak bilineni doğru yerde ve doğru zamanda kullanmayı ve 

içinde bulunulan sosyal ortam içinde uygun eylemde bulunma kapasitesini içermektedir 

(Rowley, 2006). Bilgelik kavramı bilgi hiyerarşisiyle ilgili bir çok çalışmada ele alınmayan, 

ihmal edilen, konu uzmanlarının görevlerinin dışında değerlendirdikleri bir kavram olarak 

görülmektedir (Rowley, 2007). Bilgelik kavramını ele alan az sayıdaki uzman ise; değerlerle 

ilgili olduğunu (Ackoff, 1989), doğru ile yanlışı, iyi ile kötüyü ayırt etme, hükme varma 

sürecini dile getirdiğini (Bellinger, Castro ve Mills, 2004) , kişinin bilgisini sorumlu (bilge) bir 

şekilde kullanmasını ifade ettiğini (Ahsan ve Shah, 2006) ve son olarak da bilinen (bilgi) ve en 
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iyi olanı (etik ve toplumsal hassasiyetler) dikkate alarak en uygun davranışı eyleme geçirme 

kapasitesi (Rowley, 2006, 2007) olarak belirtmişlerdir.  

 Konuyla ilgilenen bazı uzmanlar bilgeliği zihinsel bir beceri olarak 

değerlendirmişlerdir. Örneğin Ackoff (1989) bilgeliği etkinliği artırma yeteneği olarak 

nitelendirmektedir. Ona göre bilgelik, yargı dediğimiz zihinsel işlevi işin odağına yerleştiren bir 

değer yaratma sürecidir. Sürece değer katan bireysel açıdan şekillenen etik ve estetik anlayış 

bireyin doğasında bulunan biricik özellikleri temsil eder. Bu açıdan verimlilik zihinsel bir beceri 

olarak vurgulanabilir. Ve zihnin bir boyutu olan verimlilik bilgeliği bilgiden ayırmaktadır. 

Zihinsel verimlilik, bilgeliği anlayıştan, bilgiyi enformasyondan ve enformasyonu veriden 

ayıran gelişme ve büyüme arasındaki fark nesnesinde kendini göstermektedir. Ackoff burada 

büyümeyi bir değer artışı olarak görmez, gelişimi sağlayan bir yapı olarak değerlendirir. İki 

kavramın yarattığı anlam içinde gelişen kalkınmanın, bilgelikle beraber anlayışı, bilgi ve 

enformasyonun gelişmesi için uygun ekosistemin oluşmasını şekillendirir. Hannabuss (2001) da 

bilgeliği akıl yürütme becerisi olarak tanımlamaktadır. Hannabuss zihnin kaydettiği bilgi ile 

beraber bilgelik, geniş akıl yürütmeyi içeren derin bilgi ve beceriyi içermektedir. Akıl 

yürütmede iki önemli varsayım bulunmaktadır. Birincisi gerçeklik zemininden beslenen 

epistemik akıl yürütme, ikincisi ise değerleri içeren aksiyolojik akıl yürütmedir. Ackoff ve 

Hannabuss'un bir adım ötesine giden Kunzmann ve Baltes (2005) bilgeliğin sadece zihinsel bir 

beceri olmadığına dikkat çekmektedir. Bunun yerine bilişsel, duyuşsal ve sosyal motivasyon 

kaynakları tarafından beslendiğini dile getirmektedirler. Ayrıca bilgelik hayatın daha 

yaşanılabilir olmasını sağladığı, karşılaşılan zor sorunları çözüme kavuşturan uzman bilgisi ve 

yorumu şeklinde tanımlamaktadırlar. 

 Bilgeliğe Jessup ve Schneider (2012) bir birikim olarak bakmaktadırlar. Onlar bilgeliği, 

herhangi bir alandaki kavramların ve tanımların karşılaşılan yeni özgün durumlara ve 

problemlerin çözümüne nasıl uyarlandığını fark etmeye imkan tanıyan birikmiş bilgi, deneyim 

ve tecrübe olarak değerlendirmektedirler. Üstbilişsel bir kavram olarak gören Sternberg (1990) 

ise bilgeliğin bir bilme durumundan ziyade, bilgi yapısının nasıl var olduğu ve oluşturulan bilgi 

sisteminin bir sosyal gerçeklik içinde nasıl işe koşulduğu ile ilgili olduğunu savunmaktadır. 

Jashapara (2005) ise bilgeliğin etik ile olan ilişkisi üzerinden bir açıklama getirmektedir. 

Bilgelik, bireyin günlük hayat içinde karşılaştığı bir duruma karşı takındığı eleştirel davranış 

sergileme yeteneğidir. Bireyin takındığı eleştirel tavır, yetiştiği toplumdaki hakim inanç 

yapılarıyla ilgili etik çerçeveye dayandığını dile getirmektedir. Benzer şekilde Postman (2000) 

bilgeliğin, bilginin ötesine uzandığını ve asıl dikkat edilmesi gerekenin bilgiden ziyade bilgelik 

olduğunu dile getirmektedir. Posman’a göre bilgi organize edilmiş enformasyon parçalarından 

meydana gelmektedir ve bilgiyi kendisinin farkında olmadığı için kendisi ile ilgili bir yargıya 

varamaz. Bilgi kendisini değerlendirip yargılayabildiği noktada değerli olmaktadır, bunu 

yapabilmesi için başka bir bilgi çerçevesinde yargılanmalıdır. Bilgeliğin asıl öneminin buradan 

kaynaklandığını belirten Postman bu yapı üzerinden bir tanım geliştirmektedir. Postman‘a 

(2000) göre bilgelik, insan hayatını zorlaştıran önemli sorun ve problemlerin çözüme 

kavuşturulması yolunda elde edilen bilgi birikiminin bilinmesini temsil etmektedir. Örneğin, 

Somali’nin içinde bulunduğu açlıktan ölen insanlar, dünyanın bir çok yerinde felaketlere neden 

olan küresel iklim değişikliği sorunu ve insan faaliyetleri sonulunda ekosistemde ki bozulma 
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gibi sorunlar var. Var olan bu sorunlara çözüm üretmek için hangi bilgi sistemlerini bilmek 

gerekmektedir. Bütün bunların ışığında bilgelik, elde doğru cevapların olması değil, tam tersi 

doğru sorular sorumaktır.  

 Bilgeliğe dair bu farklı bakış açılarını belki de kapsayacak şekilde bilgeliğin farklı 

boyutları olduğunu iler süren uzmanlar da yer almaktadır. Örneğin Liew (2013) felsefe, 

uzmanlık sistemi, öğrenme, etkileşimli zihinler ve eleştirel düşünce olarak farklı bilgelik 

türlerinden söz etmektedir. Stanford Felsefe Ansiklopedisi'ndeki bir makalede, Ryan (2007; akt. 

Spence, 2011) dört farklı bilgelikten söz eder: (a) epistemik alçakgönüllülük olarak bilgelik; (b) 

epistemikdoğruluk olarak bilgelik; (c) bilgi olarak bilgelik ve (d) bilgi ve eylem olarak bilgelik. 

Jifa (2013) ise bilgeliğin iki farklı biçimi olduğunu söylemektedir. Teorik bilgelik (sophia) ve 

pratik bilgelik (phronesis) şeklinde iki bilgelik yapısını tanımlamaktadır. Teorik bilgelik 

(sophia) bilginin nasıl keşfedileceğini, açıklanacağını ve anlaşılacağını temsil ederken, pratik 

bilgelik (phronesis) ise pratik olarak bilginin nasıl kullanılacağıyla ilgilidir.  

 Sonuç olarak enformasyon ve bilginin üstünde yer alan bir kavram olarak bilgelik; bir 

kişiye, iyi bir yaşam elde etmek için ilgili enformasyon veya bilgiyi nasıl değerlendireceğini ve 

uygulayacağını bilme anlamında, yaşamanın tekniği veya ustalığı ile ilgili bir anlayış ve ayrıca 

böyle bir yaşamın neden iyi bir yaşam oluşturduğunu bilmeye dair bir takdir sağlayabilir 

(Spence, 2011). Özetle "bilgelik, karmaşık insani sorunlara pratik, yaratıcı, bağlamsal olarak 

uygun ve duygusal olarak tatmin edici çözümler bulma yeteneğidir; tıpkı Hz. Süleyman'ın iki 

annenin kendisine ait olduğunu iddia ettikleri bebek sorununu çözümlemesi gibi" (Prensky, 

2009). 

 

Geleneksel Hiyerarşiye Dair Değerlendirme 

 Literatürde ağırlıklı olarak; veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik şeklinde yer alan 

hiyerarşi çeşitli uzmanlarca farklı yorumlanmıştır. Örneğin Ackoff (1989) bu dörtlüye; bilgi ile 

bilgelik arasına idrak (understanding) kavramını eklemektedir. İdrak veya anlayış bilişsel, 

analitik bir süreçtir. Daha önce sahip olunan bilgilerle yeni bilgilerin sentezlenebildiği bir 

süreçtir. Bilgi ve idrak arasındaki fark 'ezberleme' ve 'öğrenme' arasındaki farka benzer. İdrak 

sahibi insanlar yeni bilgileri sentezleyebildikleri için yararlı eylemlerde bulunabilirler. Liew 

(2013) idrak yerine zeka (intelligence) kavramını kullanmaktadır. Laszlo (1994: akt. Batra, 

2014) da bilge ve bilgelik arasına anlama (comprehension) ve idrak kavramlarını eklemektedir. 

Bellinger, Castro ve Mills (2004) ise idrakin ayrı bir seviye olmadığını, bunun yerine idrakin 

her aşamadan diğerine geçişi desteklediğini ileri sürdüler.Liew (2013) bilgi ve bilgelik 

arasındaki ince detaya dikkat çekiyor. Bilgelik için bilgi gereklidir ama tek başına yeterli 

değildir. Bilge olmak için bilgi sahibi olmak gerekir, fakat bilgili olmak tek başına bir kişinin 

bilge olmasını sağlamaz. Dammann (2018) bilgelik hiyerarşisini sağlık bilimi bağlamında ele 

almıştır. Önerdiği yapıda bilgelik bulunmamaktadır. Bunun gerekçesini kavramın bagajının çok 

fazla bilimsel olmayan unsurla dolu olmasıyla açıklar. Ayrıca bilgelikte vurgulanan yargı 

eyleminin hiyerarşinin tüm aşamaları için geçerli olmasını da bir diğer gerekçe olarak vurgular. 

Bilgeliği kapsam dışı bırakan Dammann yapıya; enformasyon ve bilgi arasında yer alacak 

şekilde "kanıt" basamağını önerir. Kanıt enformasyonun karşılaştırılmasıdır ve hangi hipotezin 
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doğru olduğu bilgisini verir. Bilgi bilimcisi olan ChaimZins (2007), on altı farklı ülkeden kırk 

yedi "önde gelen" bilim adamının görüşlerini araştırıp ulaştığı yaklaşık 130 tanım incelediği 

çalışmasında bilgeliği ele almamıştır. Zins (2007) her bir kavramı öznel ve nesnel ayrımında 

yeniden tanımlamıştır. Buna göre veri; sübjektif alemde onlar duyularımızla takip ettiğimiz 

"duyusal uyaranlar"dır. Nesnel alemde ise ampirik uyaranları veya algıları temsil eden işaretler 

kümesidir. Enformasyon; sübjektif alanda "duyu uyaranlarının [verilerin]... anlamıdır" ve 

"ampirik bilgiyi" oluşturur. Objektif alanda, ampirik bilgiyi temsil eden bir dizi işarettir. Bilgi 

ise öznel olarak, düşünürün haklı olarak doğru olduğuna inandığı kişinin zihnindeki bir 

düşüncedir. Nesnel olarak bilgi, kişinin öznel bilgisini temsil eden bir dizi işarettir. Buna 

karşılık Ackoff (1989) için asıl kalıcı olan bilgeliktir. O bilgi hiyerarşisini oluşturan bileşenlerin 

dirençlerine dikkat çekmektedir. Enformasyon görece daha hızlı bir şekilde yıpranıp 

yaşlanırken, bilginin enformasyona nazaran daha uzun süreli yaşadığını ve dayanıklı olduğunu 

dile getirmektedir.  

Bilginin zamana karşı dirençli olmasının en önemli sebebi toplusal yapı içinde 

kullanıma bağlı olarak yerleşik olması gösterilebilir. Bilgi toplumsal hayata direk temas ettiği 

için sağladığı faydayı anında görmek mümkündür. Bilginin bu özelliği sahip olduğu direncin 

temelini oluşturmaktadır. Bilgi, sağladığı fayda oranında toplumsal hafıza içinde kümülatif bir 

şekilde deneyim ve tecrübeler edinerek yuvarlanarak aktarılmaktadır. Bilgiye eklemlenen 

yaşantı ve tecrübeler kadim bir gelenek çizgisi içinde bilgeliğe evrilmektedir. Bilgelik, 

toplumsal hayatı bin yıllardır iyileştirip geliştiren bilginin, feraset sahibi bireylerin yorumuyla 

yoğrularak deneyimler ve tecrübeler ile toplusal hafıza içinde filizlenen özgün anlayış ve 

yaklaşımlar bütünüdür. Bilgeliğin daha uzun soluklu olması bundan ileri gelmektedir.   

Bilgi hiyerarşisinde insanın kilit rolüne odaklanan Zeleny (1987) veri ve enformasyonun 

doğal çevrede doğrudan insan müdahalesi ve yorumu olmadan oluşurken (doğal kaynak gibi 

düşünülebilir), bilgi ve bilgelik ise insan yorumu ve yaklaşımı neticesinde ortaya çıktığını 

savunmaktadır. Bilgi ve bilgeliğin ortaya çıkması insana ve insani düşünce içinde yaratılan 

bağlam içinde olmaktadır. Bilgi ve bilgelik, insan olmadan düşülemez, çünkü bilgi ve bilgelik 

içinde, bağlantılar oluşturma, karşılaştırmalar yapma, kararlar verme ve yargılama edimleri 

gereklidir ve bunlar insana bağlı ortaya çıkan faaliyetlerdir. Ackoff (1989) bilgi hiyerarşisinin 

en üst kademesinde bilgeliğin yer aldığını savunmaktadır. Bilgeliğin altında anlayış 

bulunmaktadır. Anlayış, bilgi ve bilgelik arasında yer alır. Bilgi ise enformasyon ve veri üstüne 

inşa edilir. Bu yapının içindeki bütün bileşenlerin her biri kendi altında bulunan kategorileri 

içerir. Örnek olarak, anlayış olmadan bilgelik var olmaz ve bilgi olmadan da anlayış inşa 

edilemez. Yapı birbirini besleyen basamaklar şeklinde bir döngüselliğe sahiptir. Rowley (2006) 

bilgi hiyerarşisinde aşamalı bir oluş sisteminin varlını üzerinde duruyor. Veriler enformasyonun 

oluşturulması için kullanılır, enformasyon ise bilginin elde edilmesi için işe koşulur ve bilgi de 

bilgeliğe erişmek için kullanılır. Her adımda parçalı bileşenler bir sonraki üst yapıyı meydana 

getirmek için organize olurlar. Floridi’e (2003) göre bu bilginin doğasının daha iyi anlaşılması 

için birçok farklı bakış açısının üretilmesini sağlamıştır. Çünkü normal hayat akışı içinde 

kullanılan kavram ve terimler arasında bilgi en önemli yapıyı oluşturmaktadır. En yaygın 

kullanılanı bilgi olmasına rağmen en az anlaşılanı da bilgi yapısıdır.  
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İnsanoğlunun bugüne dek keşfettiği en büyük buluş bilimsel bilgi inşa etme anlayışıdır. 

Bilimsel bilginin doğasının keşfi, bütün alanlarda hızlı bir bilimsel ilerlemenin önünü açmıştır.  

Bilginin üretilmesi sistematik bir yapıya kavuşturulmuş olsa da işin içine çoğu defa şans 

faktörünün karıştığı durumlarda mevcuttur. Mutlu kaza (serendipity) olarak kavramsallaştırılan 

bu durum birçok önemli bilimsel keşfin merkezinde yer almaktadır. González (2004) ise bilgi 

üretiminin dayandığı yapılandırılmış sistemin, bilginin tesadüfle olan bağlantısını gizlediğini 

söylemektedir. Mutlu kaza sadece pozitif bilimlerde de değil aynı zamanda sosyal ve beşeri 

bilimlerde de yeni üretilen bilgilerde güçlü içgörüler sağlamaktadır. Louis Pasteur'ün dile 

getirdiği gibi şans her zaman hazırlıklı zihinden yanadır. Şans veya mutlu kaza tek başına bir 

bilgi yapısını oryaya çıkaramaz. Bilgeliğe erişmiş bir zihin şansın yarattığı olanakları 

kullanabilir ve mutlu kazanın gerçekleşmesine ortam hazırlayabilir. Örnek olarak Alexander 

Fleming'in uzun süre bakteriler üzerine çalışması sonucunda şans eseri penisilini keşfetmesi 

gösterilebilir.  

Veriden bilgeliğe uzanan yol oldukça uzun ve girift bir yapıya sahiptir. Yapıyı meydana 

getiren süreç adımları keskin sınır hatlarıyla birbirinden ayrılmış değildir. Sürekli olarak 

akışkan ve dinamik bir yapı bulunmaktadır. Burada kritik belirleyici nokta bağlama göre 

şekillenmektedir. Başka bir şekilde açıklayacak olursak bilgi hiyerarşisini meydana getiren 4 

yapı içinde keskin sınırları belirginleştiren ya / ya da durumundan ziyade sınırların olmadığı 

hem / hem de ilişki biçimi bulunmaktadır. Bir veri ya veridir ya da veri değildir önermesi 

oldukça kısır ve işlevsiz kalmaktadır. Fakat bir enformasyon hem veri olabilir hem de bilgi 

olabilir önermesi bilgi hiyerarşisinin doğasını bağlama göre nasıl dönüşümlü değiştiğini iyi bir 

şekilde göstermektedir. Zeleny (1987) veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik taksonomisinin 

sadece birey veya grubun bakış açısı ile anlamlı hale geldiğini belirtmektedir. Toplumsal 

etkileşim açısından bu sınıflandırmanın çok daha karmaşık bir yapı sergilemektedir. 

Taksonominin en küçük birimini medyana getiren veriler bile, bütün insanlar için ortak bir 

nesnel gerçekliğe referans vermemektedir. Bazı insanlar için veri olarak kabul edilen yapı 

diğerler insanlar için enformasyon olarak işleyebilir. Bir grup insan için bilgi olarak kabul 

edilen yapı başka bir grup insan için enformasyon konumunda olabilir. Bilgi taksonomisinin bu 

akışkan yapısı, bilgi yapısında, insan toplulukları açısından döngüsel ve kendi kendini üreten bir 

yapıdadır. Veri , enformasyon, bilgi ve bilgelik, taksonomi içinde tekrar tekrar üretilip dolaşıma 

sokulmaktadır. 

Dasgupta (2016) veri, enformasyon ve bilgi kavramlarının bilgi bilimi, deneysel 

bilimler, felsefe, tarihsel araştırma ve bilişsel psikoloji ve (veri madenciliği ve bilgi keşfi 

bağlamı da dahil) bilgisayar programcılığı gibi bir dizi disiplindeki yansımalarını ayrıntılı 

incelemiş ve karşılaştırmalar yapmıştır. Bu karşılaştırmaları karışık ve anlaşılması zor bir yorum 

ağı olarak nitelendirerek ortak bir yapıya ulaşmanın zorluğunu vurgulamıştır. Nihayetinde çok 

çeşitli yorumlara rağmen ortak nokta olarak veri, enformasyon ve bilginin dünyadaki şeylerle 

ilgili olduğunu ve bunları temsil ettiklerini ifade etmiştir. Farklı disiplinlerdeki farklı yorumları 

da aynı şeylerin farklı tecessümleri (avatarları) olarak nitelendirmiştir. Gerçekten de bu yapının 

aşamalılık içerdiği kadar zengin bir çeşitlilik içerdiği yadsınamaz bir gerçek; özellikle de söz 

konusu bilim olduğunda her bir disiplin için verinin, enformasyonun, bilginin hatta bilgeliğin 

çeşitlilik arz ettiğini ifade etmek gerekir.  
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 Yapının anlam dünyasına bakıldığında zaman içerisindeki değişimler kadar yapı 

üzerindeki kavramsal yanılgılar veya karışıklar da dikkat çekmektedir. Bilgi hiyerarşisi ile ilgili 

mutabık kalınmış bir yapı olmasına rağmen bunun oldukça sınırlı bir çerçevede kaldığını 

belirtmek gerekiyor. Bilgi hiyerarşisini oluşturan temel unsurların tanımları üzerinde sınırlı bir 

uzlaşma bulunmaktadır. Terimler ve birbirleriye kurdukları ilişki yapılarının nasıl olduğu ile 

ilgili belirsizlik dikkat çekmektedir. Bilgi hiyerarşisini oluşturan terimlerin birbirlerinin yerine 

kullanımı var olan karmaşayı göstermektedir. Örneğin, veri ve enformasyon terimleri eş anlamlı 

olarak kullanılmaktadır. Bu kullanım örneği yapıya dair varılan fikir birliğinin kırılganlığını 

göstermektedir (Chen ve diğerleri, 2009; Aamodt ve Nygård, 1995; Stenmark, 2002; Shields, 

2001; Hasan, 2002; akt. Baškarad ve Koronios, 2013). Yine benzer şekilde enformasyon ve 

bilgi kavramları da birbirlerinin yerine kullanılmaktadır. Postman (2000) enformasyon ile 

bilginin aynı şey olmadığını dile getirir. Ona göre bilgi organize edilmiş enformasyondur. Kişi 

bilgiye sahip olduğunda enformasyonu nasıl anlamlandıracağını bilir, enformasyonu kendi 

hayatıyla nasıl ilişkilendireceğini bilir. Bilgi, enformasyonun ne zaman şüpheli olduğunu 

bilmemize yardımcı olur ama aynı zamanda ve aynı derecede önemli olan, enformasyonun ne 

zaman alakasız olduğunu bilmemize yardımcı olur.  

 Bu kavramların ayırt edilmesinde tartışmalar olmakla birlikte geleneksel olarak bir 

görüşün öne çıktığı söylenebilir. Buna göre veriler genellikle enformasyon haline gelecek 

şekilde yapılandırılabilen basit gerçekler (fact) olarak görülmüştür. Enformasyon ise; 

yorumlandığında, bağlama yerleştirildiğinde veya anlam verildiğinde bilgi olur. Bu yaygın 

olarak benimsenen temanın çeşitli varyasyonları vardır. Ortak fikir, verinin enformasyondan 

daha az bir şey olduğu ve enformasyonun da bilgiden daha az olduğudur. Ayrıca, 

enformasyonun oluşturulabilmesi için öncelikle veriye sahip olmamız gerektiği ve ancak 

enformasyona sahip olduğumuzda bilginin ortaya çıkabileceği varsayılmaktadır (Godbout, 

1999; akt. Ahsan ve Shah, 2006). İnsan zihninin bu bilgiyi alternatifler arasında seçim yapmak 

için kullandıkça, davranışın bilinçli (zeki) hale geleceği ve değerlerle bağlılığının (belki de 

sorumluluklarının) bilinçli (zeki) davranışı yönlendirdiğinde de davranışın bilgeliğe dayandığı 

ifade edilmektedir (Ahsan ve Shah, 2006). Bilgi hiyerarşisi ile ilgili yapılan çalışmalar 

incelendiğinde, bilgi hiyerarşisinin bütün kombinasyonları anahtar unsur olarak; veri, 

enformasyon, bilgi ve bilgelik kavramları ve ardışıklıkları üzerine bir fikir birliğini 

paylaşmaktadırlar (Sharma, 2008).  

 Bilgi hiyerarşine dair en somut açıklamalardan birisini Zeleny (1987) yapmıştır. O bilgi 

hiyerarşisini meydana getiren temel bileşenleri iki ayrı yapıda incelemektedir. Zeleny’ye göre 

veri ve enformasyon sahip oldukları doğal yapı nedeniyle parçalı halde atomize olmuş bir 

şekilde bulunmaktadır. Fakat bilgi ve bilgelik ise birbirine eklemlenmiş bir bütünselliğe sahiptir. 

Kendi içinde bileşenleri bağlayan sistemik ağ yapıları sayesinde bütünleştiricidir. Veri ve 

enformasyonu, bilgi ve bilgeliği iki farklı özeliklere sahip aşamalı bir süreç olarak vurgulayan 

Zeleny (1987) bilgi hiyerarşisi kavramlarını bir örnek üzerinden simüle etmektedir. Bir ekmek 

pişirmeyi görevini bilgi hiyerarşisinin temel unsurları üzerinden karşılaştırmalı olarak ele 

alalım. Veriler kimyasal temel elementlere benzemektedir. Nişasta atomları ve moleküleri, H 

20, maya bakterileri gibi. Bu elementlerin varlığı tek başına ekmek yapmak için yeterli değildir. 

Bu elementlerin bir araya geldiği doğal bir yapı lazımdır. Burada enformasyon devreye 
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girmektedir. Enformasyon malzemelere benzer; un, su, baharat, tuz ve benzeri. Hala elimizde 

pişirilmiş bir ekmek yok. Bütün bu malzemelerin elde bulunması, ekmek yapım bilgisi ve 

tecrübesinin var olduğunu göstermez. Bu malzemeleri karıştırarak çeşitli ürünler elde etmek 

mümkün lapa, lezzetli bir kabuk ve cüruf gibi. Bilgi kendi içinde ilişkileri barındırmaktadır. 

Ekmek yapma tarifleri ve bunların bağlama göre değişkenlik gösteren yorumları bilgi yapısı ile 

mümkündür. Bilgi sayesinde bir birey artık elementlerin bir araya getirdiği malzemeleri 

kullanarak istediği tarzda ve lezzette ekmek pişirebilir. Bilgelik ise bilginin ötesine geçer, 

bireyin ekmek yapma bilgisine sahip olması gerçekte ekmek yapması ve nedenini açıklamaz. Bu 

noktada bilgelik devreye girmektedir. Bilgelik bir şeyin amacını ve nedenine dair sebep sonuç 

karşılaştırmasına olanak sunar. Bilgeliğin ötesinde ise aydınlanma bulunmaktadır. Aydınlanma 

ise bilgeliği zenginleştiren bir üst boyutu temsil etmektedir.  

 Özetle tarihçi, doktor, öğretmen veya ev hanımı gibi sahip olduğumuz sorumluluğun 

(mesleki bağlam) bir gereği olarak; anlamak, açıklamak, yordamak veya kontrol etmek gibi 

amaçlarla (amaçsal bağlam) ya da merak etmek, ilgi duymak, önem vermek, takdir edilmek, 

rahatsız olmak veya dert edinmek gibi kişisel ihtiyaçlarla (kişisel bağlam); özetle sahip 

olduğumuz bir bağlamla verileri toplarız. Amaçlarımız doğrultusunda ve aldığımız eğitimle 

topladığımız verileri "özetleme, hesaplama, tablolaştırma, kronolojileştirme, çözümleme, 

sınıflandırma" gibi yollarla anlamlı hale dönüştürür, yani enformasyon haline getiririz; ki bu 

formal olarak eğitim kurumlarında edindiğimiz tarihçilik yetenekleri kadar ev hanımlığı gibi 

informal yollarla geliştirdiğimiz becerileri de ifade etmektedir. Enformasyonun bir sonraki 

aşaması olarak bilgi ise başlangıçta ifade edilen bağlamlar için verileri ve enformasyonları 

anlama ve kullanma becerisini içerir. "Kararlar, kavramlar, öngörüler, çıkarımlar, yorumlar, 

teknikler, stratejiler, teoriler gibi" birçok bilgi türü vardır. Veride var olanı toplama ve 

enformasyonda da var olanı işleme söz konusuyken, bilgi de var olmayanı ortaya çıkarma söz 

konusudur ve daha da önemlisi bu sürecin hayata temas eden kısmını oluşturmaktadır. Bilgelik 

ise kısaca bilginin iyiye kullanımını ifade etmektedir.  

 

DİJİTAL BİLGELİK HİYERARŞİSİ 

 Algısal ve bilişsel alanda insanın anlayışını sınıflandırmak için kullanılan bilgi 

hiyerarşisinde dijitalleşme söz konusu olduğunda insanın algılayışı yerine bilgisayarların 

depolama ve işleme yeteneği öne çıkmaktadır. Bu açıdan bilgi hiyerarşisinin yapısını ve 

niteliğini koruduğunu iddia etmek zor; hiyerarşinin ciddi manada değiştiğini (Ahsan ve Shah, 

2006; Mayor-Schonberger ve Cukier, 2013; Harari, 2016; Van Meter, 2020), hatta tamamen 

yıkıldığını ileri sürenler (Batra, 2014) bile bulunuyor. Aslına bakılırsa bilgisayımsal alemde 

veri, enformasyon ve bilginin tümü sembol yapılardır. Semboller, diğer varlıkları temsil eden 

veya belirten varlıklardır (işaretler, amblemler, fiziksel durumlar vb.). Bilgisayımsal eserler bu 

nedenle sembol işleme sistemleridir. Bu sembol yapılarına bazı bağlamlarda enformasyon, 

bazılarında veri, bazılarında ise bilgi denilebiliyor (Dasgupta, 2016). Dijital bağlamda veri, 

enformasyon ve bilgi kavramlarının ayrımının kalktığı yorumu akla Albert Camus'nün Yabancı 

adlı eserinde öne çıkan söylem olan "hepsi bir" ifadesini getirmektedir. Lakin yapının değiştiği, 

hatta tamamen bozulduğu iddiası tartışmalı bir söylem. Bunlardan ziyade yapının unsurlarının 
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mahiyetlerinin, işlevlerinin ve önemlerinin değiştiğini söylemek daha yerinde olacaktır. Bu 

noktada ilk dikkat çeken husus ise özellikle veri boyutunun işlevinin ve öneminin ciddi manada 

değişmesidir. Veriden başlayarak nasıl bir değişimin gerçekleşmekte olduğunu ele alalım. 

 

Veriden Büyük Veriye  

 Dijital çağdan önce veriler anketlerden, sağlık kayıtlarından, banka ve finansal 

kayıtlardan, iş kayıtlarından (örneğin satış ve müşteri bilgileri), nüfus sayımı ve vergi 

kayıtlarından, gözlemsel verilerden (örneğin, kavşaktan geçen arabalar) ve deneysel verilerden 

(örneğin, bilimsel deneyler) geliyordu. Ancak bilgisayarlar, beraberinde devasa yeni bir veri 

toplama ve depolama kaynağı getirdi. Bu, şu anda zettabaytlarda depolanmaktadır; burada bir 

bayt, sıfırlar ve birler gibi sekiz ikili basamaktan oluşan bir gruptur. Elektronik olarak saklanan 

veriler, telefon aramaları, e-postalar ve sosyal medya paylaşımlarından internet tıklamalarına ve 

bir kişinin konumu için bir cep telefonundaki rutin programlar kadar sayısız kaynaktan toplanır 

(Van Meter, 2020). Elbette bu verilerin büyük bir kısmı gürültü; konuyla ilgisiz çalışmalar 

olabilir. Bu yüzden öncelikle ilgili veriyi toplamak için bir veri temizleme adımı uygulanabilir. 

Bu veriler tipik olarak belirli bir mimariyi izleyen ve bilgi üretmek için işlenen yapılandırılmış 

veritabanlarında depolanır. Tipik veri madenciliği araçları, işletmeler tarafından genellikle 

geçmiş verileri analiz etmek, varsa eğilimleri ve kalıpları belirlemek ve bu yöntemlerden elde 

edilen içgörüleri farklı bağlamlarda; örneğin müşteri bölütlendirmesi yapmak ve farklılaştırılmış 

pazarlama stratejileri geliştirmek gibi şekillerde kullanılır. Böylece, Veri Madenciliği Yoluyla 

Bilgi Keşfi (KDD6), işletmelerin ve yöneticilerinin karar vermelerine yardımcı olacak bilgileri 

üretmeleri için mevcut başka bir yaklaşım haline gelir (Batra, 2014).  

 Verinin fazlalığı ve analiz edilme kapsamı geleneksel hiyerarşideki bağlama uygun 

doğru ve uygun veriyi bulma odağının bozulmasına neden olmaktadır. İnternette doğru veriler 

kadar yanlış veriler de bulunuyor; bunların bir kısmı bilinçsizce paylaşılırken bir kısmı da 

bilinçli olarak hatalı verilerin paylaşılmasından oluşuyor. Hatta tanınmış tüketici 

kuruluşlarından Consumer Reports, kişisel verileri korumak için yalan söylemeyi öneriyor (St. 

John, 2018: akt. Van Meter, 2020). Aslında dijital bağlamda verilerin doğruluğu kritik değildir; 

genel bir yön duygusu, doğruluktan daha önemlidir (Mayor-Schonberger, 2013). Ve toplanan 

veri ne kadar çoksa veri analizi sonucunda elde edilecek sonuçların da doğruluğu veya 

uygunluğu o derece beklentileri karşılamaktadır. Dijital tarih kapsamında geliştirilen H-Bot gibi 

uygulamalar bu durumun somut örneklerini oluşturuyor.  

 Verinin toplanma şekli kadar yapısı da değişiyor elbet; 1 ve 0'lardan oluşması gibi. 

Ancak hiyerarşi açısından dikkat çeken nokta öneminin artıyor olmasıdır. Geleneksel bilgi 

hiyerarşisinin belki de en önemsiz kısmı olarak kabul edilen veri, dijitalleşme söz konusu 

olduğunda hiyerarşinin en önemli boyutu haline geliyor (Mayer-Schönberger ve Cukier, 2013; 

Batra, 2014). Sadece veri kavramının sınıflandırmasına veya dolaylı nitelendirmelere dair 

terminolojideki gelişime bakılsa bile bunun fark edilmesi zor olmayacaktır. Veri türlerine dair 

terminolojiye bakıldığında zengin bir çeşitlilik dikkat çekmektedir: 

 
6 Knowledge Discoverythrough Data Mining 
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"Muğlak (ambiguous), adsız (anonymous), bozuk-hatalı (bad), ikidilli (bilingual), 

kaotik-düzensiz (chaotic), bilgisayımsal (computational), işlevsiz (dark), gizli/saklı 

(hidden), örtük (implicit), alan içi/etki alanı (in-domain), hatalı (inaccurate), 

yetersiz/zayıf (inconclusive), günlük (log), gevşek (loose), makinede işlenebilir 

(machineprocessable), eksik (missing), gürültülü (noisy), eski/çağdışı/köhne 

(outdated), kişisel (personal), birincil (primary), gerçek (real), yeniden tasarlanmış 

(repurposed), zengin (rich), standartlaştırılmış (standardised), yarı yapılandırılmış 

(semi-structured), hassas (sensitive), depolanmış (stored), doğru (true), belirsiz 

(uncertain) veri ve hatta enformasyon olarak veri" (Edmond vd., 2018).  

Bu terimlerin her biri verilerin durumuna, nereden geldiğini ne işe yarayabileceğine 

veya yaradığına, ne durumda olduğuna veya gerçekten de 'doğruluk değeri'ne göre belli bir 

fenomenin temsili olarak farklı anlamlara sahiptir (Edmond vd., 2018). 

 Veriyle bağlantılı terminolojinin gelişmesi de daha önemli hale geldiğinin bir başka 

göstergesi olarak yorumlanabilir. Verinin artışına dair 'büyük veri, meta veri, veri tufanı' 

kavramlarının; verinin toplanmasına dair 'veri edinimi, veri toplama, veri erişimi, veri aktarımı, 

veri iletimi, veri iletişimi, veri yolu, veri girişi, veri bağlantısı, veri kaynağı, veri biriktirici'; 

verinin korunmasına ve saklanmasına dair 'veri koruma, veri saklama, veri güvenliği, veri 

bankası, veri tabanı, veri ambarı, veri gölü, veri aktarma merkezi, veri deposu, veri merkezi, 

veri silosu, veri alanı, veri ortamı, veri modülü" kavramlarının; verinin incelenmesine dair 

'verileştirme, veri kimliği, veri bağımsızlığı, veri hızı, veri hacmi, veri yoğunluğu, veri 

bütünlüğü, veri bozulması, veri tanımlama dili, veri yönetimi, veri işleme, veri restorasyonu, 

veri madenciliği, veri analizi, veri okuryazarlığı, veri modeli, veri modelleme, veri izleme, veri 

dökümü, veri görselleştirme, veri etiği' kavramlarının; verinin ticarileşmesine dair de 'veri 

sermayesi, veri savaşları' gibi kavramların ortaya çıkması veya yaygınlaşması verinin artan 

öneminin argümanları olarak sunulabilir.  

 Dijital çağda verinin bilgi hiyerarşinin en önemli parçası olmasının terminolojik 

argümanları dışındaki asıl destekçileri ekonomik bağlamlarıdır. Veri epistemolojik bir değer 

olmaktan ziyade, yeni ekonomik değer biçimi yaratmak için kullanılan bir iş hammaddesi, 

hayati bir ekonomik girdi halini aldı (Mayer-Schönberger ve Cukier, 2013: 13). Aslında sadece 

veri de değil, bilgelik hiyerarşisinin tüm boyutları (belki bilgelik hariç) aslında ekonomik 

bağlama kayıyor. Göreceli olarak veri, enformasyon veya bilginin mekanını, temelde kâr amacı 

gütmeyen kütüphaneler ve özelde de kitap ve ansiklopedi gibi yayınlar oluşturuyordu. Veri, 

enformasyon veya bilgi dijitalleştiğinde yeni mekanları temel amacı kâr elde etmek olan 

teknoloji tabanlı medya mecraları oldu. Amerikan şirketleri 2018 yılında tüketici verilerini elde 

etmek ve analiz etmek için 19 milyar dolar harcadı (Van Meter, 2020). The Economist 

dergisinin 2017 Mayıs'ında dünyanın en önemli kaynağının artık petrol değil veri olduğunu 

manşetine taşıması da malumun ilanı oldu. Alphabet (Google'ın ana şirketi), Amazon, Apple, 

Facebook ve Microsoft dünyanın en değerli beş şirketi. 2017'nin ilk çeyreğinde toplu olarak 25 

milyar doların üzerinde net kâr elde ettiler. Amazon, Amerika'da çevrimiçi olarak harcanan 

paranın yarısını alıyor. Google ve Facebook, 2016 yılında Amerika'da dijital reklamcılıktaki 

gelir artışının neredeyse tamamından sorumluydu. Bu durum beraberinde ciddi endişelere sebep 

oluyor; özellikle de bu şirketlerin veri üzerindeki kontrol güçleri (The Economist, 2017). 
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Ekonomik bağlamın öne çıkması kadar kültürel bağlamların bulanıklaşması da önemlidir. 

Büyük veri analitiği kültürel bağlamın önemini ikinci plana itmektedir. Örneğin Google dilleri 

fiilen bilmeden tercüme yapabilmektedir; öyle ki Fransızca bir metni Almanca'ya çevirebildiği 

kadar kolay bir şekilde Klingonsa'yı da Farsça'ya çevirebilmektedir (Anderson, 2008). Özellikle 

bu kültürel bağlam en önemli hususlardan biri ve başka bir çalışmada derinlemesine incelemeyi 

ziyadesiyle hak ediyor.  

 Hiyerarşideki klasik kavramsallaştırmadan farklı olarak ve verinin önemini gösteren 

başka bir argüman da sanal dünyadaki tüm insanların eylemleri ve hareketleriyle veri üretecek 

şekilde dijital sistemlerin tasarlanmış olmasıdır (Batra, 2014). "Dijital ayak izleri" olarak 

adlandırılan bu veriler sanal ortamdaki bir kişinin telefonu eline aldığı andan itibaren 

toplanmaya başlamaktadır; tıklanan web siteleri, okunan haberler, yazılan metinler, bakılan 

görseller, hatta görsellerdeki ayrıntılar ve hangi görsele ne kadar süreyle bakıldığı bile dijital 

ayak izi olarak işlemeye değer veriler sunar. Facebook'un 'gölge profil' uygulamasında olduğu 

gibi dijital ayak izi bırakmak için dijital ortamda olmanıza bile gerek yoktur. Sadece telefon 

numaranızı, akıllı telefonunun rehberine kaydeden bir düzine arkadaşınızın olması yeterlidir. 

Sanal ortamda iz bırakan bir düzine arkadaşınızın ortak özellikleri sizin olası profilinizin önemli 

verileri olmaktadır: aynı okula gitmek, aynı işte çalışmak, aynı siyasi görüşe sahip olmak gibi. 

Nihayetinde verinin önemini ortaya koyan birçok kavramsallaştırma ve yorum tek bir kavramın 

içerisinde anlam kazanmaktadır: "büyük veri". 

 Büyük veri, Mayer-Schönberger ve Cukier'in (2013) ifade ettiği gibi bilgi çağında 

hayatımıza astronomi ve derin uzay araştırmaları ile dahil olmuş ve teknolojik gelişmeler ile 

beraber İnternet tabanlı inşa edilen siber uzayda günlük hayatın olağan seyri içinde toplanan 

bağlamsal verilerin  kazınması, sınıflandırılması, depolanması, aktarılması ve işlenmesini içeren 

süreçler bütünüdür. Büyük veri, dünyayı küresel ölçekte sarmalayan internet tabanlı eylemler 

(sosyal medya hesapları, e-postalar, wep sayfaları, bloglarvb) sonucunda biriken çıktıları 

kaynak olarak kullanan ve yığınsal verileri anlamlı örüntülerle depolayarak tasniflemeyi ifade 

eder. Bunu yaparken dijital dilde her şeyin anlamlı kodlarla ele alınabilecek tarza olmasını 

sağlar. Depolanan veriler sınırsız bir amaç döngüsü kapsamında, işletmelerin planlamalarını 

geliştirmek, gelecek ekonomik eğilimleri şekillendirmek, bireysel tercihleri yönlendirmek ve 

ticari işletmelerin kapasitelerini artırmak dahil her amaç için kullanılabilir. Büyük veri, gelecek 

ile ilgili kararların alınmasını saha sağlıklı bir boyuta taşıma imkanına sahiptir. Büyük veri,  

verinin kendi içinde sakladığı bilgi ve bilgeliğin çıkarılması süreci olarak da özetlenebilir. 

 Veriyi önemli hale getiren bir diğer husus da bağlam zenginliğidir; başka bir ifadeyle 

verinin farklı bağlamlarla tekrar tekrar kullanılabilmesi. Mayor-Schonberger ve Cukier'in 

(2013) ifade ettiği gibi bugün veriler rakipsiz hale geldi. Kullanıldıkça değeri azalmıyor; farklı 

kullanımlar için tekrar tekrar işleniyor. Örneğin çağrı yönlendirme amacıyla abone konumlarına 

ilişkin veri toplayan cep telefonu operatörleri, aynı veriyi sadece o kişi için değil toplu olarak 

konum bazlı reklam ve promosyonlar için sürekli olarak tekrar tekrar kullanılabileceğini 

göstermiştir. Büyük veri çalışmalarının ayrıntılı incelenmesi de veri kavramının neden daha 

önemli olduğunu gösteren birçok kanıt sunacaktır.  
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Analog Enformasyondan Dijital Enformasyona 

Günümüz modern dünyası enformasyon dünyası olarak tanımlanmaktadır, her şey 

enformasyonun okunup yazılması temelinde şekillenmektedir. Dijitalin kuşattığı gelecek için en 

belirgin şekillendirici güç enformasyonun okunmasıdır. İş sahasında, eğitim, bilim, sağlık, 

eğlence, spor ve bütün toplumsal alanlar içinde kurulacak yapılar enformasyonun işlenmesi 

temelinde yeniden yapılandırılmaktadır.Floridi (2011) enformasyonun dijitalleşmesi ile birlikte 

modern hayatın doğal ve teknolojik sınırlarının her geçen gün genişlemekte olduğunu haber 

vermektedir. Sadece bilgi dünyasında değil aynı zamanda enformasyon dünyasında da 

yaşıyoruz.  

Enformasyon dünyası veya enformasyon çağı tabirinin yaygın olarak kullanılmasının 

temel sebebi enformasyon miktarındaki büyük artıştır. Çünkü dijitalin yarattığı dünyada üretilen 

veri ve enformasyonu sadece bilgisayarlar işleyebilir. Çünkü bahsi geçen hacim insan beyninin 

işleyebileceği kapasitenin çok üstünde yer almaktadır. Konuyla ilgilenen veri bilimciler bu 

süreci "makine okuması" olarak nitelendirmektedir. Artık dönem makinelerin okuyabileceği 

enformasyon dönemidir. Yapay zeka temeli bilişim araçları bu işi yapmak iç muazzam bir 

yeteneğe sahipler. Büyük veriyi oluşturan bu yığınsal verileri ancak bilgisayarlar işleyip, analiz 

edip, değerlendirerek iç görüler üretebilirler (Kelly, 2017). Böylece sözü edilen devasa veri 

kümeleri ve işlendiği için enformasyon olarak nitelendirebileceğimiz büyük yapılar ortaya 

çıkmaktadır.  

Dünyamızda en fazla büyüme gösteren nicelik enformasyon oranıdır. Uzun zamandır 

etrafımızda ölçülebilen bütün her şeyden çok daha hızlı bir şekilde büyüyor. Hayatta hiçbir şey 

enformasyon kadar bir birikim seyri gösteremiyor. Akıllı telefonlarda ve mikroçiplerde yaşanan 

artış enformasyon artışının başlıca sebebini oluşturmaktadır (Kelly, 2017). Enformasyonun 

sayısallaştırılması, gelişen teknolojik araçların işlem kapasitelerinin artması, internet ve akıllı 

telefonlar aracılığıyla geniş ölçeklerde toplanıp işlenebilir hale gelmiştir. Gelişen araçlar 

üretilen enformasyonu dünyanın her yerinde anında işleyip bilgi yapılarının inşa edilmesini de 

kolaylaştırmıştır (Spence, 2011). Enformasyon dijital dünyada artmakla kalmadı aynı zaman 

teknolojik tabanda büyük bir hız kazandı. Enformasyonun dijital dünyada anlamlı olduğu tek 

bağlam hızlı olmasıdır.Virilio (2003) teknoloji çağında yavaşlamış enformasyona artık 

enformasyon denilemeyeceğine dikkat çekmektedir. Yavaşlayan enformasyon arka planda 

kalmış basit bir gürültü olacaktır. Dijital dünyada kapsamlı toplanan enformasyon aynı zamanda 

astronomik bir yayılma ve aktarılma hızına da erişmiştir. Königer ve Janowitz (1995) ise 

yaşanan değişimin hızlı olmasının uyumu zorlaştırdığını ifade etmektedirler. İletişim 

olanaklarında meydana gelen gelişmelerle beraber, iletişim yöntemlerindeki yenilik çok yüksek 

bir hızda meydana gelmektedir. Yaşanan değişimin hızlı olması sürekli olarak enformasyon 

üretimi ve işlenmesi için karmaşık teknik yöntem ve incelikler yaratmaktadır. Bu ise daha derin 

bilgi yapılarının keşfedilmesini zorunlu kılmaktadır. Üzerine konuştuğuz bilgi yapısı insan 

odaklı bir model iken, dijitalleşme ile birlikte makinelerin çalışma prensibine uygun bir bilgi 

inşa modelinin gelişmesi çok olası görünmektedir.  

Enformasyon artışını destekleyen bir diğer faktörde çift katmanlı büyüme özelliği 

gösteriyor olmasıdır. Bir yıllık zaman dilimi içinde üretilen enformasyonun artan bir yüzdelik 
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oranı, üretilen enformasyon ile ilgili elde edilen enformasyondur. Enformasyondan üretilen 

enformasyona meta enformasyon denilmektedir.Gunter (2016) ise veri ve enformasyon, dijital 

dünyada ikili bir biçim kazandığına işaret etmektedir. Meta yapısı olarak ifade edilen bu yeni 

biçim elde edilen veri ve enformasyona eklemlenen tanımlayıcı bilgilerle elde edilir. Meta 

yapısı iki işlevi gerçekleştirmek için kullanılır. Birincisi elde edilen malzemenin içerik 

özelliklerini sağlamak, ikincisi ise tutulan veri ve enformasyonun tutulduğu veri biçim yapısını 

tanımlamaktadır Kelly (2017) ise dijital enformasyona eklemlenen meta eklemleri, dijital 

dünyada herhangi bir şey hakkında toplanan dijital bir bit parçası aynı zamanda onunla ilişkili 

ve ondan üretilen başka bitleri oluşturduğunu dile getirmektedir. Kolunuzdaki dijital saatin bir 

adım ile ilgili tuttuğu kayıt ile birlikte ona zaman verisi eklenir, ve ilerleyen her adım ile birlikte 

bu enformasyon üretimi yığınsal olarak artmaya devam eder. Bütün yürüyüş boyunca elde 

edilen adım verisine zaman eklenerek grafiğe aktarıldığında başka verilerde eklemlenir. Dijital 

dünyada ne kadar çok veri ve enformasyon üretirsek, üretilenlerin üzerine ilişkili veri ve 

enformasyon katmanları eklenerek artış gösterir. Ana enformasyon ve verilere bağlı üretilen 

meta enformasyon ve veri daha hızlı çoğalma eğilimi göstermektedir.  

Aslında modern toplum yaşantısında etrafımızı çevreleyen enformasyon avcıları 

teknolojik aygıtlar içinde üretip kaydettiğimiz enformasyon oranı kaydedilmeyenlere oranla çok 

küçük kalmaktadır. Hayatımızdaki enformasyonun çok büyük bir kısmını halen 

kaydedemiyoruz. Dijitalleşme ile beraber doğada var olmayan yeni veri ve enformasyon üreten 

kaynaklar yapılandırarak bu sınırların daha da genişlemesini sağlıyoruz. Üretilen bütün 

enformasyonu kaydetme kapasitemiz olmadığı gibi hepsini işleme kapasitemizde 

bulunmamaktadır (Krippendorff, 2016). Dijitalleşme ile birlikte üretilen yeni enformasyon 

biçimi geleneksel olarak üretilen, dağıtılan ve işlenilen enformasyon tecrübe ve 

deneyimlerimize meydan okuyor (Königer ve Janowitz, 1995). Her ne kadar izlenme 

araçlarında ve depolama tekniklerinde çok büyük gelişmeler yaşansa da günlük yaşamlarımızın 

tamamı dijitalleşmiş değildir. Kaydedilmeyen enformasyona yabanıl enformasyon 

denilmektedir. Yabanıl enformasyonun kaydedilmesiyle üretilen ve depolanan enformasyonun 

oranı astronomik rakamlara çıkacaktır (Königer ve Janowitz, 1995, Kelly, 2017, Harari, 2016, 

Bridle, 2020).  

Enformasyonun öne çıkmasının bir diğer sebebi de veri de olduğu gibi bağlamın 

epistemolojik boyuttan ticari boyuta kayıyor olmasıdır. Enformasyonun ekonomik bir kaynak 

olduğuna erken vurgu yapan düşünürlerden biri Posman'dır. Postman’a (2000) göre 

enformasyon alınıp satılabilen bir mal ve metadır. Toplumsallık içinde yüksek hacimlerde ve 

yüksek hızlarda üretilip, dolaşıma sokulur. Dijital yapı içinde kazandığı hız onu bağlamdan 

koparmaktadır. Harari (2016) de devasa boyutlara ulaşan veri ve enformasyonun ekonomik 

işlerliğine vurgu yapmaktadır. şekillenen yeni enformasyon birikimi, işlenilmesi ve dağıtımı,  

yeni ekonomik düzenin yegane gerçeğini oluşturmaktadır. Her şey, her an, her yerdedir. Artık 

geliştirdiğimiz makineler sayesinde daha çok veri ve enformasyonu absorbe edip daha iyi 

algoritmalarla işleyebiliyoruz. Bu bağlamda da büyük internet devlerinin öncelikli amacı büyük 

oranda enformasyonun tasnifi ve işlenmesidir. Dünya çapındaki bütün pazarlama şirketleri bunu 

hedeflemektedir. Çünkü dijital dünyada veri ve enformasyon artık ekonomik bir kaynak 

konumundadır. Facebook sahip olduğu izinlerle 500 milyon kullanıcının bütün kişisel 
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bilgilerine erişme hakkına sahiptir. Facebook kullanan bireysel kullanıcılar, kişisel bilgilerinin 

pazarlama amacıyla kullanılıp işlendiğini bilmemektedirler (Spence, 2011). Yakın zamanda 

Facebook şirketlerinden biri olan WhatsApp, Türkiye’de kullanıcıların birçok dolaşım bilgisi ve 

kişisel verisi üzerinde daha geniş kullanım hakları için bir kullanıcı sözleşmesi düzenledi. 

Düzenlenen yeni sözleşmenin temelinde de artı ekonomik bir kaynak olan veri ve 

enformasyonun daha geniş amaçlar için kullanımı bulunmaktaydı. Toplumsal tepkiler sonucu 

geri çekilen yeni kullanım sözleşmesi, önümüzdeki yıllarda diğer sosyal medya devlerinin 

gündeminde hazır bulunan bir madde olarak yerini korumaya devam edecek. 

Gözetlenen, izlenebilen ve her şeyin kaydedildiği bir yaşam döngüsü içindeyiz. Bütün 

teknolojik aygıtlara giren küçük çiplerin giderek küçülmesi, cihazları çalıştıran bataryaların gün 

boyu çalışılabilir olması ve yapay zeka destekli bulut yapıları yeni kurulan izleme dünyasının 

temel taşlarını oluşturmaktadır. Her gün ekranları izleyen insanlardan daha fazla süreler 

boyunca bulut bizi merkeze alarak geniş bir izleme gerçekleştiriyor. Ve tüm zamanlardan daha 

kalıcı bir hafızaya kaydediliyor. Unutmayan ve sürekli işleyen bir hafızaya (Mayer-

Schonberger, 2009). İzlemenin en yoğun olduğu alanlardan biri kuşkusuz sağlık alanıdır. 

İnsanlar genel olarak belli aralıklarla sağlık ölçümlerini yaptırmak için bir dizi test olurlar. Fakat 

artık sağlık ölçümleri yılın belli zamanları yapmak yerine her gün, vücuda eklenen sensörlerle 

kalp ritmi izlenebilir, tansiyon ve şeker ölçümü yapılabilir, vücut ısısı, yağ oranı, uyku düzenini 

ve aktif yaşam süresi ve benzeri bütün parametreler ölçülüp kaydedilebilir. Her bir değişkenin 

takibi sonucunda yüz binlerce veri seti oluşturma birimi gerekmektedir. Günlük yaşamın bütün 

koşullarını dikkate alarak her saniye alınacak sağlık verileri bireylere ulaştırılacak sağlık 

hizmetlerinin başarısını inanılmaz bir oranda artırmayı planlamaktadır (Kelly, 2017). Başka bir 

örnek olarak 2006 sonra üretilen bütün arabalarda kontrol panelinin içinde OBD (araç takip 

cihazı ) çipi yerleştirilmektedir. Arabanın bütün kullanım durumlarını, kaç km yol gittiğini, ne 

kadar hız yapıldığını, ne kadar aralıklarla ani frenlerin yapıldığını, virajların alınırken yapılan 

dönüş hızını ve km’de yakılan yakıt oranlarının hepsini kaydediyor. Araba ile ilgili toplanan 

bütün bu veriler bakım zamanlarında ve herhangi bir kaza durumunda bakımların yapılmasını ve 

kontrol edilmesinde kullanılabiliyor. Bazı sigorta şirketleri OBD sürüş arşivine erişim 

verildiğinde yaptırılan sigortaların fiyatlarını ciddi indirimler yapıyor. Arabayı daha güvenli 

kullanan sürücüler daha az sigorta maliyetleri ödüyorlar. GPS cihazları da araçlarla ilgili çok 

ince veriler vermektedir. Bu verilere dayanarak araçların çok sık geçtiği yolların belirlenmesi ve 

şehir içi yoğun yolların kullanım haritaların çıkarılması mümkün (Kelly, 2017).  

Spence (2011) göre, enformasyon küresindeki bu yığınsal birikim ve bu temelde 

şekillenen dijital enformasyon, gerçekleştirilen kayıtların ve izlemelerin toplumsal alanda 

yaşamlarımızın birer temsillerini taşıdığını vurgulamaktadır. Dijitalin bu toplumsal olanın 

aynası, temsili olma niteliği; var olan normallikleri temsil ettiği için çoğu zaman 

yadırganmamakta ve doğal olarak sorgulanmamaktadır. Lakin konuya eleştirel yaklaşanlar da 

her geçen gün artmaktadır. Bu gurubun ilk temsilcilerinden Postman (2000) ise ciddi bir sorun 

ile karşı karşıya kaldığımıza dikkat çekiyor. "Enformasyon sorununu çözerken yeni bir sorun 

yarattık: enformasyon bolluğu, tutarsızlık ve anlamsızlık. Teknolojik yaratıcılığımız onu bir tür 

çöpe ve bizleri de çöp toplayıcılarına dönüştürdü." Enformasyonun tutarsızlığı daha büyük bir 

problemdir. Bunu servis eden medya ise bu problemin ana aktörlerinden biridir. Fakat asıl 
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aktörler farkında olmasak da günümüz dijital medyasının içeriğinin asıl üreticileri olan bizleriz 

ve ne yazık ki mağdura ürettiğimiz içeriklerin tüketicileri olan yine bizler olacağız. Yani olayın 

mağdur sanıkları biz üreten tüketicileriz. 

 

Dijital Bilgi  

 Dijital çağda verinin bilgi hiyerarşisinin en önemli unsuru olduğu yorumu beraberinde 

diğer boyutların önemini yitirdiği yorumunu da içermektedir. Büyük veri bağlamında aslında 

pek de yanlış bir yorum değil. Buradaki kritik nokta karar vermeye rehberlik edecek eyleme 

geçirilebilir enformasyonların, otomatik algoritmalar kullanılarak mevcut tüm verilerin gerçek 

zamanlı analizi yoluyla üretilmesidir. Bu yalnızca insanın karar verme yetisinin yerini almanın 

(veya desteklemenin) potansiyeline sahip olmakla kalmaz, aynı zamanda karar vericiyi 

nedensellik aramaya çalışmaktan da kurtarır. Büyük veri analitiği kullanılarak geliştirilen 

tahmine dayalı modeller, bir kişinin kalp krizi geçirip geçirmeyeceği, ne zaman kredi alacağı 

veya kredi geri ödemesinde temerrüde düşüp düşmeyeceği veya bir suç işlenip işlenmeyeceği 

gibi çok çeşitli kararları tahmin etme gücüne sahiptir. Bununla birlikte, tüm bu tür tahminler, 

farklı veri akışlarında örüntüler ve korelasyonlar bulmaya dayanmaktadır (Siegel, 2013; akt. 

Batra, 2014). Böylece, verilerden türetilen enformasyon ve bilgi arasındaki ayrım önemsiz hale 

gelir. Tahmine dayalı modeller ve bunlardan türetilen sonuçlar, üretilen enformasyon ve/veya 

bilgi haline gelir ve büyük veri uygulaması yoluyla hesaplanan olasılık endekslerinin kendileri, 

DIKW hiyerarşisinde anlaşıldığı şekliyle eyleme geçirilebilir enformasyon veya bilgi için bir 

vekile dönüşür. Bir anlamda, DIKW hiyerarşisinin yeni paradigması, enformasyon ve bilginin 

aşamalı adımlarını göz ardı ederek ve gereksiz hale getirerek veriden eyleme bir sıçrama 

başlangıcı gibi görünüyor (Batra, 2014). Bu bakımdan dijitalleşme ve büyük veri analitiği 

bağlamında enformasyon ve bilginin arka planda kaldığı ileri sürülebilir. 

Aslına bakılırsa tüm zamanlarda olduğu gibi dijital çağda da bilgi üretmek, sürecin en 

zor kısmını oluşturmaktadır. Bilginin üretilmesi ardışık hiyerarşik düzen içinde özgün bir 

boyutu temsil etmektedir. Bilgi tamamen mekanikleşen bir fenomen olmadığı için inşa edilmesi 

zor olmuştur. Königer ve Janowitz (1995) bilgiyi inşa etmenin günümüz açısından taşıdığı 

zorluğa dikkat çekerek, bilgi ile başa çıkamama nedenini niceliksel özelliğinden ziyade 

niteliksel yapı eksiliğinden kaynaklandığını ifade etmektedir. Gelişen bilgi teknolojilerine 

rağmen (bu yapıların enformasyonu işlediğini unutmadan) bilgi içerisinde örülen bağlantı 

düğümleri inşa edecek yapıların yokluğunu dile getirir. 

Geleneksel bilgi hiyerarşisinde olduğu gibi dijital bilgi hiyerarşisinde de veriler 

enformasyona ve enformasyon da bilgiye evrilmektedir. Dijitalleşme ile birlikte veri ve 

enformasyon daha önemli hale gelerek bilgi piramidinin kaynak kısmını teşkil etmektedir. 

Bütün yapı içinde sarmal bir akış mevcuttur. Dijitalleşme ile beraber astronomik rakamlara 

ulaşan enformasyon miktarının içinden bilgi damıtmak geleneksel tarzdan daha zor bir teknik 

yapı ortaya çıkarmıştır. Bilgi üretiminin ilk önemli aşaması, enformasyon başlığı altında 

ayrıntılı açıklanan yapının çözülmesidir. Aynı anda, enformasyonun hem çok hem de az 

bulunması çözülmesi zor bir paradoksa dönüşmektedir. Çünkü sahip olunan enformasyonu 

işleme tecrübesi ile bir arada bulunan enformasyon miktarındaki hızlı büyüme, bilgiyi çıkarma 
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işlemini hiç olmadığı kadar zorlaştırmaktadır (Königer ve Janowitz, 1995). Veri ve 

enformasyona sahip olmak bilgiye sahip olmak anlamına gelmemektedir. Bilgi, bireylerin seçim 

yapma ve karar verme yeteneği ile ilgilidir. Veri ve enformasyon, farklı tarzda kümelenen 

parçacıklarla ilgilidir, fakat bilgi hedeflenen yapının bütünlüğüne vurgu yapar (Zeleny, 1987). 

Dijital çağda veri ve enformasyon oranı büyük oranda artış gösterirken, bilgi havuzunda da bir 

genişleme meydana gelmektedir. Peki genişleyen bu bilgi havuzu karar vermeyi ve bir uğraşı 

gerçekleştirmeyi nasıl mümkün kılıyor. Zeleny (1987) dijital çağda bilginin nasıl yönetildiğini 

çarpıcı bir örnek üzerinden açıklıyor. Zeleny'ye göre bugün herhangi bir yapı ile ilgili hiç kimse 

bütün bilgi türlerine sahip değildir. Sistem kitlelerin bilgeliği üzerinden sorunsuz bir şekilde 

işlemektedir. Örneğin hiç kimse bir uzay mekiği yapmak için lazım olan bütün bilgiye sahip 

değildir. Fakat yinede bir uzay mekiği inşa edebiliyoruz. Peki bunu nasıl başarıyoruz. Gerekli 

olan bütün bilgi nerede tutuluyor ve elzem olduğunda nasıl bir araya getiriliyor. Çözümü basit 

aslında, bilgi atomize bir halde bulunuyor, insan toplulukları parçalı bilgiyi bir araya getirmek 

için koordineli hiyerarşiler inşa ederek sorunun üstesinden geliyorlar. Bir bütün hakkında var 

olan toplumsal hafızayı işe koşan ve bireylerin bilgilerinin depolandığı kodları bir araya getiren 

bu koordinasyon dijital çağda bilgi yönetiminin en çarpıcı örneğini oluşturmaktadır. Turban ve 

diğerleri (2005) ise  toplumsal ilerlemenin kurguladığı bilgi yönetim sistemlerinin, sadece 

üretilen bilgi sürecini organize etmekle kalmadığını aynı zamanda oluşturulan bilgilerin 

sürdürülebilir bir zeminde genişlemesini de sağlamakla yükümlü olduğunu vurgulamaktadırlar. 

Bu yaklaşım doğrultusunda bilgi, karşılaşılan bir problemi çözmek için uygulanan anlayış, 

deneyim, birikmiş öğrenme ve uzmanlığı işe koşmak için işlenmiş ve organize edilmiş veri ve 

enformasyon şeklinde tanımlanabilir. Buna benzer bir şekilde Fayyad ve diğerleri ( 1996, Akt, 

Baškarad ve Koronios, 2013) de dijital çağda bilgiyi, sağladığı fayda ile sabitleniş ve 

kullanıcılar tarafından gerekli görüldüğü zaman oluşturulan örüntü olarak belirtilmiştir. Bu bilgi 

tanımının sağladığı faydaya referans verdiği dikkate alınmıştır. Bilgi, bu tanım doğrultusunda 

hayata çoğunlukla doğrudan temas eden bir hatta konumlanmaktadır.  

Postman (2000) ise dijital çağda medyada bilgi yerine sürekli olarak anlamsız 

enformasyonun aktarılmasının bilgiyi gölgelediğine dikkat çekiyor. Postman medyanın artık 

bilgilendirmeyi değil enformasyonu aktardığı için büyük bir sorun yarattığını savunmaktadır. 

Medya böyle yaparak derin bir kafa karışıklığı yaratan makineye dönüşmüş durumdadır. 

Medyaya bu tarz bir yaklaşımdan dolayı eleştiri yönelten bir diğer önemli düşünür de 

Baudrillard’dır. Baudrillard (2011) özellikle Körfez Savaşı'nda medyanın üstlendiği rolü 

eleştirerek gerçekleştirilen enformasyon bombardımanı ile, savaşın artık savaş alanlarında değil 

hepimizin oturma odalarına taşındığını belirtmektedir. Medya bilgilendirici olmaktan ziyade 

enformatik bir saldırganlık takınmaktadır. Dijital çağda bilgiye giden yolda en büyük 

problemlerden biri, bilgi hiyerarşisinin devinimsel adımlarının veri ve enformasyona takılıp 

kalması olduğu ileri sürülebilir.  

Dijital bilgeliğe geçmeden önce veri, enformasyon ve bilgi kavramlarının dijitalleşme 

bağlamındaki değişimi konusundaki somut bir karşılaştırmadan söz etmek yararlı olabilir. Chen 

ve arkadaşları (2009) geleneksel hiyerarşiyi veri görselleştirme bağlamında dijital hiyerarşi ile 

karşılaştırmış ve şöyle bir yapı ortaya çıkarmışlardır:  
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Kategori Tanımlar 

Algısal ve Bilişsel Alan Bilgisayımsal Alan 

Veri Semboller Gerçek veya simüle edilmiş varlıkların 

modellerinin ve niteliklerinin bilgisayarlı 

temsilleri 

Enformasyon Yararlı olması için 

işlenen; "kim", "ne", 

"nerede" ve "ne zaman" 

sorularına yanıt sağlayan 

veriler 

Verilere anlamlar atamak için istatistiksel 

analiz gibi bir hesaplama sürecinin sonuçlarını 

veya insanlar tarafından atanan bazı 

anlamların transkriptlerini temsil eden veriler 

Bilgi "Nasıl" sorularına cevap 

vermek için veri ve 

enformasyonun işe 

koşulması, tatbiki 

Algılama, öğrenme, ilişkilendirme ve akıl 

yürütme gibi bilgisayar simülasyonlu bir 

bilişsel sürecin sonuçlarını veya insanlar 

tarafından edinilen bazı bilgilerin transkriptleri 

temsil eden veriler 

 

Geleneksel Bilgelikten Dijital Bilgeliğe 

 Bilgelik kavramının daha önce 'doğru ile yanlışı ve iyi ile kötüyü ayırt etme, bilgiyi 

sorumlu bir şekilde; etik ve toplumsal hassasiyetleri dikkate alarak en uygun şekilde kullanma' 

gibi manalara geldiği ifade edilmişti. Spance (2011) ise bunu dijitalleşme bağlamında, pratik 

bilgelik olarak dijital bilgi tercih süreçlerinde ve faaliyetlerinde, hem araçsal olarak hem de 

amaçsal olarak bireyin anlayış geliştirmesini ve sorgulama yapmasını sağlayan yansıtıcı bir 

erdem şeklinde dile getirmektedir. Dijital bağlamda bilgeliğin anlamını koruduğu hatta 

zenginleştirdiği ve anlam çerçevesinin 'verinin iyiye kullanımı' ile daha da genişlediği ileri 

sürülebilir. Basitçe geleneksel olarak bilgide aranan bilgelik, artık veride de aranmaya 

başlanıyor. Lublin'in (2015) öncülük ettiği 'Kriz Mesajlaşma Hattı' (CrisisTextLine) bilgelikle 

ilgili olarak verinin iyiye kullanımın önemli bir örneği. Psikolojik sorunlar, intihar eğilimi ve 

madde kullanımı gibi olumsuz durumların içerisinde bulunan insanların sorunlarının çözümü 

için mesaj gönderebildikleri ve mesajlarının bir tahmin algoritması tarafından incelenerek kriz 

danışmanlarına, gönüllü doktorlara veya (acil) hastaneye yönlendirildiği bir sistem. Elde edilen 

devasa veride anahtar kelimeleri takip eden algoritma kişinin verilerini depresyonla, intiharla, 

madde kullanımıyla eşleştirebiliyor; örneğin 'miligram' ve 'lastik bant' kelimeleri yazılıyorsa 

%99 ihtimalle kişi madde kullanımıyla eşleştirilebiliyor. Bu eşleşmeler kriz danışmanına 

yardımcı olmak için kişiye hangi soruları sorması gerektiğini, hangi önerilerde bulunması 

gerektiğini ve yönlendirebileceği en yakın rehabilitasyon merkezinin yerini söyleyebiliyor. 

Daha da önemlisi kişisinin eşleşmesinin ciddiyeti ne kadar fazlaysa bekleme sırasındaki önceliği 

de artıyor. Lublin bunu dünyanın gerçek zamanlı ilk kriz haritası olarak adlandırıyor ve bu 

veriler (kişilerin kimliklerini ele vermeden) halka açık ve ücretsiz olarak paylaşılıyor 

(CrisisTrends.org adresinde). Tüm bu veriler genel olarak da önemli bilgiler sunuyor: beslenme 
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bozuklukları için en önemli günün pazartesi, madde kullanımı için en kötü zamanın sabah 5 ve 

intihara yatkınlık konusunda bir numaralı eyaletin Montana olması gibi. İki yıldan az bir sürede 

6.5 milyon mesajın gönderildiği, mesajların %39'unun intihar ve depresyonla ilgili olduğu ve 

ortalama günde 2.41 aktif kurtarma gerçekleştirilen bir sistemin arkasındaki temel 

düşünce/duygu; bilgelik... 

 Dijital bilgeliğin temelde dijital enformasyonu değerlendirme ile birinci dereceden 

bağlantılı olduğunu ifade eden Spence (2011) argüman olarak 3 temel yaklaşım önermektedir. 

Üç önemli yaklaşımdan ilki yaşadığımız enformasyon küresi ile ilgilidir. Yaşamlarımız 

enformasyonun akışının hakim olduğu bir dünyada şekillenmektedir. İnsanlarla kurduğumuz 

ilişkiler, iş alanlarımız, özel hayatımız ve bütün kamusal eylemlerimiz enformasyon nehirlerine 

dahil olduğumuz bir akış ile meydana gelmektedir. Dijital dünyadaki benzersiz enformasyon 

kürelerinde geçen faaliyetlerin tamamı hayatlarımızın kalitesi ve sağlığı ile temelden 

bağlantılıdır. Bilgelik, özellikle dijital bilgelik, bireyleri kuşatan dijital dünyada bulundukları 

eylemlerinde ve seçimlerinde iyi bir muhakeme yapmaları ve amaçsal olarak neyi neden 

yaptıklarının bilincinde olmalarıdır. Bilgi dünyasında müreffeh bir hayat ancak böyle mümkün 

olabilir.  

İkinci yaklaşım ise teknolojinin gölgesinde tamamen teknik bir nedendir. İnternet ve 

gelişen iletişim teknolojileri aracılığıyla bilginin sayısallaştırılmasıdır. Gelişen teknoloji, bilgiyi 

sayısallaştırarak zaman ve mekan sınırlaması olmadan sürekli bir bilgi yayılımı sağlamaktadır. 

Dijital bilginin bir özelliği ve niteliği olan hız ve sahip olduğu kapsamlılık modern toplumda 

bireyin yaşam kalitesini hem olumlu hem de olumsuz anlamda etkilemektedir. Dijital bilgi 

kullanımı sayesinde bireyler sayısız fayda yaratabilecekleri gibi, bilginin yanlış ve bilinçsiz 

kullanımı da kendilerine veya başkalarına ciddi sonuçları olan zararlar verebilirler. Siber 

zorbalık, kişisel hayatın ihlali vb durumlar dijital çağın bazı kötü davranış biçimleri olarak 

sıralanabilir. Bireylerin sosyal medya ortamlarında kendisine veya başkasına ait bir çok önemsiz 

veya kişisel verileri düşünmeden paylaşmaları iyi bir hayata yardımcı olmadığı gibi bilgelikle 

de bağdaşmaz ve sayısız zararlara neden olabilecek bir eylem biçimidir. Siber dünyada 

gerçekleştirilen paylaşımlar artık kontrolümüzde olmadığı için şans faktörünün rehineleri haline 

geliriz.  

Dijital enformasyon küresinde iyi bir yaşamı temelden biçimlendiren enformasyonun 

birincil öneme sahip olmasının üçüncü nedeni ise, dijital kürede gerçekleştirdikleri her tür 

eylemin iki ucunun olmasıyla ilgilidir. Bireylerin bulundukları eylemin neden olduğu sonuçların 

sadece onlarla sınırlı kalmamasıdır. Kısaca dijital mercilerde paylaşılan her bilginin etik 

boyutunun tartışma konusu olduğu gibi başkalarının haklarının ihlal edildiği eylemlere de 

sebebiyet vermektedir. Örnek olarak kişinin kendi kişisel fotoğrafını sosyal medya ortamlarında 

paylaşması sonucu doğan olumsuzluklardan birinci derecede kendisi etkilendiği için, etik 

boyutu içinde yer almadığı halde, bireyin yaptığı eylemin bilgelik ve erdem ile alakalı olmadığı 

aşikardır. Mayer-Schonberger (2009) ise dijital çağda kolektif sentetik hafızanın hiçbir şeyi 

unutmadığını dile getirerek, bireylerin bir eğlence anında sosyal medyada paylaştıkları 

fotoğrafların nasıl hayatlarını altüst ettiğini örneklerle açıklamaktadır. Bir öğretmenin zararlı 

olacağını hiç düşünmeden paylaştığı parti fotoğrafı yüzünden çalıştığı okuldan işten atılması 

olayı üzerinden, kişiler paylaşım yaptıktan sonra artık paylaşım üzerinde hiçbir kontrollerinin 
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bulunmadığını bunun ise meydana gelecek olumsuzluklara müdahaleyi imkansız kıldığını ifade 

etmektedir.   

 Dijitalleşme sürecinde bilgeliğin öneminin altını çizmeye yönelik özel bir gayretin 

varlığı da dikkat çekiyor. Özellikle 'dijital yerli ve dijital göçmen' kavramsallaştırmasının 

mucidi olan Marc Prensky'nin 'Dijital Bilgelik'ten (DigitalWisdom) söz etmesi kavramın 

dijitalleşme bağlamında düşünülmesinde etkili olmuştur. Prensky (2009) dijital bilgeliği dijital 

gelişmelerle paralel gelişecek bir olgu olarak ele almaktadır. Ayrıca iki yönlü bir kavram olarak 

hem doğuştan gelen kapasitemizin ötesinde bilişsel güce erişmek için dijital teknolojinin 

kullanımından doğan bilgeliğe hem de yeteneklerimizi geliştirmek için teknolojinin ihtiyatlı 

kullanımındaki bilgeliğe atıfta bulunur. Dijital bilgeliğin, teknolojiyi yalnızca kolayca ve hatta 

yaratıcı bir şekilde kullanmak anlamına gelmediğini; daha bilgece kararlar vermek anlamına 

geldiğini belirtir. Bunun temelinde de kişinin teknolojinin kendisini geliştireceğine yönelik 

inancında görür. O'na göre dijital olarak bilge olan bir birey; dijital aptallığı fark eder etmez 

ortadan kaldırmak için ellerinden geleni yapar, teknolojinin kendi düşünme ve idrakini 

geliştirebileceği fırsatları arar, dijital iyileştirmeler ve dijital araçların sağladığı ek verilerle 

kararlarını verir ve dijital olarak geliştirilmiş benliklerine direnmezler ve memnuniyetle kabul 

ederler. Prensky'nin dijital bilgeliğin akıl ile makine arasındaki ilişkiye dayandığını, zihin ile 

dijital araçların birleşiminden doğduğu ileri sürerek simbiyotik bir ilişkiyi vurgulamaktadır. Bu 

bakımdan dijital bilgelik nitelendirmesinin Kurzweil'in biyolojik olanla (insan) dijital olanın 

(teknoloji) birleşimiyle yeni bir yaşam formunun (veya insan türünün) ortaya çıkacağı 

öngörüsünü ifade eden Tekillik Teorisi'ne dayandığını söylemek de yanlış olmayacaktır.  

  Geleneksel bilgi hiyerarşinde bilgelik bağlamında ele alınan bilginin iyiye kullanımı 

söz konusu dijital bilgi hiyerarşisi olduğunda 'verinin iyiye kullanımı'na dönüştüğü 

vurgulanmıştı. Verinin iyiye kullanımı bilgeliğin anlam çerçevesini ne kadar genişletiyorsa, 

verinin kötüye kullanımı da aynı oranda, belki de daha fazla tehdit ediyor. Cambridge Analytics 

şirketi ile ilgili olarak Facebook'ta tüketici verilerinin satılması ile ilgili skandal bu konuda en 

dikkat çekici örneklerden biri. Cambridge Analytica Skandalı özetle, kullanıcıların kişisel 

sosyal ağlarını genişletmek için kendi rızaları ile Facebook şirketinin koruma taahhüdü 

karşılığında sundukları kişisel verilerin, yine kullanıcıların bilgisi ve izni dışında Cambridge 

Analytica (CA) adlı araştırma firması aracılığıyla toplanarak seçim dönemlerinde çeşitli 

siyasilere sunulması ve bu veriler ışığında siyasilerin bölgesel hatta şehir bazlı olarak internet 

reklamları yayınlatması ve politik söylem geliştirmesine imkan tanınmasını içeren bir olaydır 

(Aksoy ve Türkölmez, 2020). 

 William Nelson Joy'unWired dergisinin Nisan 2000 sayısında yayınlanan "Geleceğin 

Bize Neden İhtiyacı Yok" (WhyTheFutureDoesn'tNeed Us) başlıklı makalesi dijital bilgelik 

bağlamında önemli bir konunun tartışmasını başlatmıştır. Joy makalesinde "21. yüzyılın en 

güçlü teknolojileri olan robotik, genetik mühendisliği ve nanoteknolojinin, insanları nesli 

tükenmekte olan bir tür yapmakla tehdit ettiğini" görüşünü dile getirmiş ve bu konuda bilim 

adamlarının zararlı araştırmalardan gönüllü olarak uzak durmalarına ilişkin "Hipokrat yemini" 

önerisinde bulunmuştur. Bu tartışmalar biyolojik olanla teknolojik olanın birleşimi üzerinden 

özellikle transhumanizm ve Rey Kurzweil'in Tekillik (Singularity) kavramları üzerinden devam 
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ediyor7. Dijital bilgeliğin kapsamına giren bu konu birçok önemli tartışma başlıkları 

içermektedir. Joy’un tartışmaya açtığı her başlığın potansiyel tehditlerine dikkat çektiği 

yazısında her alan için dijital bilgeliğin önemine referans vermektedir. Bu noktada özellikle 

ortak hafızada canlanacak bir kolektif bilgeliğe vurgu yapılmaktadır. Ancak ortak yarattığımız 

insanlık hafızası kolektif bir bilgelikten yoksun durumda. Eğer inşa ettiğimiz ortak hafıza 

kolektif bir bilgeliği kazandırmış olsaydı, ortak bir amaçla diyalog kurmamız daha kolay olurdu. 

Joy’un ortak bir diyalog dili için vurguladığı kolektif bilgelik, eksikliğini hissettiğimiz ve 

bugünden sonrası için inşa etmemiz gereken bir dili temsil ediyor. Joy bilgi çağında önerdiği bu 

yapıyla kolektif bir bilgeliğin bütün insanların yararına olacağını savunuyor. Bütün insanlar 

olarak hepimiz mutlu olmayı amaçlıyoruz. Fakat artık mutlu olma isteğimizle daha fazla bilgi 

elde etme ve sürekli artan taleplerimiz sonucunda karşılaşacağımız yüksek yıkım riskini göze 

alıp alamayacağımızı sorgulamamız gerekmektedir. Bilgelik, maddi kazançlarımızın bir sınırı 

olduğunu ve bazı bilgi türlerinin çok yıkıcı olduğunu ve en insani olanın bu aşırılıktan 

vazgeçmemiz gerektiğini söylüyor. Joy bütün bir insanlık olarak yeni bir rota inşa etmemiz 

gerektiğini söylüyor. İnşa edeceğimiz bu yeni rotanın etik anlayışını nerelerde nasıl arayacağız? 

Joy bunun için Dalai Lama’nın Yeni Binyıl İçin Etik adlı kitabının gerekli fikirleri çok kapsamlı 

tartıştığını ifade ediyor. Söz konusu kaynak elbette önemli, lakin Anadolu kültür coğrafyasının 

ortak hafızasında kolektif bilgeliğin kaynaklarının zenginliğini de burada vurgulamadan 

geçemeyiz: Yunus Emre, Mevlânâ, Hacı Bektaş-ı Veli, Nasrettin Hoca, Şeyh Edebali... 

 

SONUÇ VE TARTIŞMA 

 Çalışmanın sonuçları epistemoloji, metodoloji ve pedagoji pencerelerinden ele 

alınmıştır. Epistemolojik olarak "dijitalleşmenin;veri, enformasyon, bilgi ve bilgelikten oluşan 

hiyerarşiyi nasıl değiştiriyor?" sorusu bu çalışmanın temelini oluşturuyor. Bu soruya evet 

cevabını vermek kolay; zor olan nasıl sorusunun cevabı. Veri, enformasyon ve bilginin ne 

olduğunu büyük veri analitiği bağlamında ele alan çalışmalar (Badia, 2014) olmakla birlikte 

yapılması gereken konuyu geleneksel hiyerarşi ile birlikte ele almak. Böyle bir karşılaştırma 

değişimin odak noktalarının ortaya konulmasını sağlamış. Buna göre temel değişimler şöyle 

özetlenebilir:  

• En temelde veri, enformasyon, bilgi ve bilgeliğin dijital bağlamda da ele alındığı ve bu 

bakımdan yapılarının değiştiğini söylemek gerekiyor. Örneğin geleneksel olarak veri 

anketlerden, deneysel gözlemelerden veya kurumsal kayıtlardan elde edilirken artık 

bilgisayar ve türevlerinde bulunan kamera, mikrofon ve birçok farklı amaçla oluşturulan 

sensörler vasıtasıyla dijital olarak elde ediliyor.  

• Geleneksel hiyerarşide yapının en alt basamağında yer alan ve çok önem verilmeyen 

'veri' boyutu dijitalleşmeyle birlikte hiyerarşinin en önemli boyutu haline gelmiştir. 

Büyük miktarlarda verinin (büyük veri) işlenebiliyor olması epistemolojik değerinin 

artmasının yanı sıra özellikle ticari değerinin ortaya çıkması bunun temel sebepleri 

 
7Joy'un ortaya attığı bu tartışmanın asıl kaynağı da yine Kurzweil; söz konusu yazısında bir toplantı sonrasında 

Kurzweil ile yaptığı konuşmaya bu bağlamda vurgu yapılıyor.  
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olarak dile getirilebilir. Bu bakımdan en önemli veri kaynakları ve üreticileri (kitle 

kaynak8) de 'üreten tüketici' olarak adlandırılan tüm medya kullanıcılarıdır.  

• Geleneksek hiyerarşide önce bağlam oluşur ve sonra bu bağlama uygun veri toplanırken 

dijital hiyerarşide veri zaten toplanmış durumdadır; büyük veri olarak veri bankası, veri 

tabanı, veri ambarı, veri gölü, veri deposu, veri merkezi veya veri silosunda. Elbette bir 

bağlama uygun verinin toplanması yine söz konusudur ancak bağlamsal zenginlikten 

dolayı, her bir verinin mutlaka bir bağlamda kullanılacağına ilişkin inanç tüm verinin 

baştan depolanmasına sebep olmaktadır. Uygun bağlam ortaya çıktığında toplanan 

verilerden uygun olanlar hızlıca ayırt edilebilmekte hatta aynı veriler farklı bağlamlarla 

tekrar tekrar kullanılmaya devam etmektedir. Bunun potansiyeli sosyal medya 

mecralarında kişinin paylaştığı verilerin 20-30 yıl sonra ne işine yarayacağını veya 

karşına nasıl getirilebileceğini düşünmesiyle öngörülebilir: hiç değilse dijital miras 

olarak... 

• Arşivlerde ve kütüphanelerde toplanan, düzenlenen ve korunan enformasyon artık 

dijital ortamlarda bulunmaktadır. Bu kolaylığın ortaya çıkardığı en büyük değişim 

enformasyon miktarlarındaki devasa artış olmuştur. İnsanlık tarihi boyunca üretilen 

enformasyon dijitalleşmeyle birlikte neredeyse bir yıl gibi bir zaman diliminde 

üretilebiliyor. Bu değişim beraberinde tıpkı veride olduğu gibi artık insanın değil 

makinelerin okuyabileceği bir enformasyon çağını gündeme getirmiştir. Bunun 

sonucunda yine büyük veri de olduğu gibi enformasyon hakkındaki enformasyonu ifade 

eden meta enformasyon nitelendirmesinin ortaya çıkmasına sebep olmuştur. Bu hızlı 

büyümenin arkasında da yine ticari motivasyonun bulunmaktadır. En önemli yansıması 

da toplum üzerinde; insanların anlam veremediği bir bağlamsız enformasyon 

bombardımanına maruz kalması şeklinde gerçekleşmektedir. 

• Dijitalleşme bağlamında enformasyon ve bilginin önemini kaybettiğini verinin çok daha 

öne çıktığı görüşü azımsanmayacak kadar yaygın. Büyük veri ve onun üzerinden yapay 

zeka temelli algoritmaların insanın karar verme yetisinin yerini alacağı fikri bu görüşü 

desteklemektedir. Ancak bilgi üretmek geleneksel hiyerarşi de olduğu gibi dijital 

bağlamda zordur. Dijital bağlamda verinin ve enformasyonun bolluğundan söz edilse de 

sorun niceliksel büyüklükten ziyade bilgiye dair niteliksel eksiklikten kaynaklanıyor. 

Bunun başında da bilginin türlerine dair kapsamlı bir sınıflandırmanın yapılmamış 

olması yer alıyor.  

• Bilgeliğe gelince geleneksel yapıda olduğu gibi dijital hiyerarşide de maalesef önemine 

dair sesler kısık kalmaktadır. Geleneksel hiyerarşide olduğu gibi dijital alanda da ihmal 

edildiği dile getirilmektedir. Dijital epistemolojideki motivasyonun ilmi olmaktan çok 

ticari olması bu konudaki endişeleri haklı kılmaktadır. Özellikle ticari ilginin artışı 

geleneksele göre dijital bilgeliğe daha fazla ihtiyaç duyacağımızı göstermektedir.  

 
8 Kitle kaynak kavramı; yeni medya kullanıcılarının belirli medya devleri tarafından amaçları içerikleri üretmeleri 

için bilinçli yada bilinçsiz olarak yönlendirilmelerini, kullanılmalarını ifade etmek için kullanılmaktadır. Örneğin bir 

sosyal medya mecrası yeni geliştireceği yüz tanıma yazılımı için bir çok kişinin (ne kadar çok veri o kadar akıllı 

algoritma) yüzündeki değişimi gösteren eski ve yeni fotoğraflarına ihtiyaç duyabilir. Ve bu verileri elde etmek için 

'Eski ve Yeni Ben' diye bir akım başlatarak kullanıcılarının fotoğraflarını gönüllü olarak paylaşmasını sağlayabilir. 

Ve fotoğraflarını gönüllü olarak paylaşan bu kişiler artık ilgili sosyal medya mecrasının aktif kitle kaynağı olmuştur, 

elbette tüm kullanıcılar mecranın içeriğini ürettiği için hali hazırda zaten kitle kaynağıdır.  



DİYALEKTOLOGRIDVAN GENCER 

ULUSAL SOSYAL BİLİMLER DERGİSİ                           ADNAN ALTUN 

YAZ SUMMER 2021-SAYI/ISSUE 27-SAYFA PAGE 25-59 

  

52 

 

 Dijitalleşmenin ortaya çıkardığı hayranlık, hız, hacim ve değer hep yeni olanın  peşinde 

koşma dürtüsüne sebep oluyor. Geçmişi görmezden gelme riski birçok alanda olduğu gibi 

epistemolojik birikim için de geçerli. Bu inceleme geleneksel bilgi hiyerarşisinin çok önemli 

olduğunu, dijitalleşmenin bunu ortadan kaldırmadığını, sadece bazı önemli dönüşüm ve 

gelişmelerin yaşanmakta olduğunu göstermektedir. Asıl ilgilenmemiz gereken geleneğin (daha 

doğrusu epistemolojik birikimin) yaşatılması için bu hızlı değişim ve gelişim sürecinde daha 

fazla sorumluluk üstlenmektir.  

 Metodolojik olarak "bilgi üretmenin yolları değişiyor mu?" sorusunu ciddiye almamız 

gerekiyor. Bilgi üretme süreci aynı zamanda bunu belli bir usule göre yapmak da demektir; yani 

bilgi üretmenin farklı farklı yolları vardır. Çalıştığınız disipline göre, aldığınız eğitime göre, 

felsefi varsayımlarınıza göre yada etkisi altında olduğunuz paradigmaya göre bilgi üretme 

modellerini değişir. Büyük veri analitiğinin sadece bilgi hiyerarşisini değil bilgi üretmenin 

yollarını da değiştirdiği ileri süren uzmanlar var. Anderson (2008) bilim insanlarının, 

korelasyonun nedensellik olmadığını, buna dayanarak hiçbir sonuca varılmaması gerektiğini 

anlamak için eğitildiğini; lakin büyük veri analitiğinin bunu değiştirdiğini, artık "korelasyonun 

nedenselliğin yerini aldığını" savunmaktadır. Buna göre model aramayı bırakabilir; verileri, ne 

gösterebileceğine dair hipotezler olmadan analiz edebilir; rakamları dünyanın gördüğü en büyük 

bilgi işlem kümelerine atabilir ve bilimin yapamadığı yerlerde istatistiksel algoritmaların 

örüntüleri bulmasına izin verilebiliriz. Anderson (2008) örnek olarak da J. CraigVenter 

tarafından yapılan shotgun gen dizilimini gösteriyor. Venter yüksek hızlı ardışımlayıcılar ve 

süper bilgisayarlar kullanarak bireysel organizmaları sıralamaktan tüm ekosistemleri sıralamaya 

geçti. 2003 yılında, Kaptan Cook'un yolculuğunun izini sürerek okyanusun çoğunu sıralamaya 

başladı. Ve 2005'te havayı sıralamaya başladı. Bu süreçte, daha önce bilinmeyen binlerce 

bakteri türü ve diğer yaşam formlarını keşfetti. Krippendorff (2016) ise bütün bilimsel 

çalışmalar neticesinde kurgulanan deneyler ve yöntemler yoluyla doğada kendiliğinde 

bulunmayan verilerin üretildiğini ifade etmektedir. Örneğin İsviçre’deki CERN 

laboratuarlarındaki Büyük Hadron Çarpıştırıcısını ele alalım. Tamamen varsayımsal bir parçacık 

olan Higgs bozunu veya Tanrı parçacığı elde etmek için yapılandırılmıştır. Fizik teorisine göre, 

hakkında kanıtlar aranan bu parçacık bir saniyenin belli bir oranında var olabilir ve dünyada 

bulunması imkansızdır. Yapılan bütün tanımlar neticesinde bu parçacık fiziğinin bir araştırma 

dalıdır ve kendiliğinden üretilmediği için çok ender şartlar altında geliştiği için bunu sağlayacak 

ortamı yapay bir şekilde tasarlayan süper bilgisayarlar ve hassas ölçüm teknolojileri sayesinde 

mümkün olmaktadır. Tasarlanan yeni ortamlar ile yeni bilgi örüntülerinin keşfedilmesi mümkün 

hale gelmektedir. Badia (2014) bunun dışında veri, enformasyon ve bilginin ne olduğunu 

anlamak için büyük veri analitiğinin son derece önemli olduğunu ve bilginin inşa edildiği yeni 

yapıların keşfedilmesinin yolunu açacağını belirtiyor. 

 Bilgi inşa süreci geleneksel sınırların dışına taşarak dijital bir boyuta taşınmış 

durumdadır. Bilgi yönetimi, büyük veri, veri madenciliği gibi başlı başına geniş alanlara 

dönüşen disiplin yapıları ortaya çıkmaktadır. Büyük veri ve veri madenciliği anlayışı 

çerçevesinde veri ve enformasyon birer kaynak özelliği kazanmıştır. Nasıl ki doğal kaynaklar 

işlenerek belli emtiaların üretilmesi gerçekleştiriliyorsa veri ve enformasyon kaynakları da veri 

madenciliği ve büyük veri kapsamında benzer bir amacı yerine getirmektedir. Bu aslında 
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geleneksel bilgi hiyerarşisinin dijitalleşmiş yeni biçim özelliğidir. Hey (2004) elde edilen 

verilerin damıtılması sonucu enformasyonun elde edildiğini belirtir. Damıtılan enformasyonda 

yapısal olarak anlamsızlık hakimdir. Bu işlem neticesinde enformasyon yığınları da damıtılarak 

daha küçük bilgi yapıları inşa edilir. Enformasyon ve veri akışı içerirken, bilgi ise stoklanmayı 

ve birikimi kapsamaktadır.  

 Epistemolojik yapının pedagojik yansımaları iki farklı bağlamda ele alınabilir. 

Bunlardan ilki geleneksel bilgelik hiyerarşisi açısından diğeri de dijitalleşme bağlamında. 

Geleneksel bilgelik hiyerarşisini açısından bakıldığında öncelikle epistemolojik birikimin ve 

bilmek gibi karmaşık bir sürecin anlaşılabilir ve kolay öğretilebilir bir yapıda olması; yani veri, 

enformasyon, bilgi ve bilgelikten oluşan aşamalı yapı pedagojik açıdan bir fırsat olarak 

görülebilir. Geleneksel yapıya dair literatürün pedagojik olmaktan çok epistemolojik olması, 

felsefi tartışmanın yoğunlukta olması, öğretim içeriğinde yeterince ele alınmaması, dolayısıyla 

yeterli uygulama (etkinlik) örneği olmaması, olası tehditler olarak görülebilir. Elbette akademik 

olarak ciddi tartışmalar var (örneğin yapının çok basite indirgendiği ve bu nedenle hakikati 

karşılamadığı gibi), lakin çocuğun faydası düşünüldüğünde mevcut yapının anlaşılabilir ve 

öğretilebilir olması önemli bir pedagojik fırsattır. Ancak geleneksel yapının pedagojik 

yansımaları çok da olumlu bir tablo ortaya koyamamaktadır. Bilgi hiyerarşisi pedagoji 

bağlamında ele alındığında şu sorunlar dikkat çekmektedir: 

• Konuya yönelik en önemli sorun ders içerikleri bağlamında Ackoff'un (1989) belirttiği 

gibi okulda geçirilen zamanın çoğunun, enformasyonun iletilmesine ve onu elde 

etmenin yollarına ayrılmış olmasıdır. Okullaşma idrakin oluşumu ve bilgeliğin gelişimi 

hakkında çok az şey yapmakla veya hiçbir şey yapmamakla kalmaz, veri toplama ve 

enformasyon üretimi konusunda bile çok az şey yapar. Verilerin toplanmasında ve 

enformasyona dönüştürülmesinde büyük incelikler vardır. Bu inceliklerin çoğu eğitim 

sürecinde ortaya çıkmaz. Çoğumuz onları zor yoldan öğrenmek zorundayız. Bilginin 

aktarımına ve onu elde etme yollarına (analitik düşünme) daha az zaman ayrılır. İdrake 

ulaşmanın veya onu elde etmenin yollarına (sentetik düşünme) ise neredeyse hiç zaman 

harcanmaz. Ayrıca, eğitim sürecinde veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik arasındaki 

ayrım nadiren yapılır ve öğrencileri cehaletlerinin farkına varmazlar. Sadece bilmekle 

kalmıyorlar, aynı zamanda ne bilmediklerini de bilmiyorlar. Ursula K. Le Guin’in 

dikkat çektiği gibi eğitim içinde çocuklar bilginin ne olduğunu ve nasıl üretildiğini 

öğrenmiyorlarsa cehaletin de ne olduğunu bilemeyecekler. Sonraki nesiller cehaletin ne 

olduğunu bile fark edemeyecekler.  

• Söz konusu Türkçe alanyazın olduğunda Ackoff'un söz ettiği sorun başka bir boyut 

daha kazanmaktadır. Türkçe literatürde enformasyon ve bilgi birbirlerinin yerine 

kullanılıyor, daha doğrusu karıştırılıyor. Kavramsal olarak yaygın bir kullanıma sahip 

olan enformasyon (Information) ve bilgi (Knowledge) birbirlerinden tamamen ayrı iki 

olguyu betimlemesine rağmen her iki kavramın da tek bir olguyu (enformasyon) ifade 

etmek için kullanılması söz konusudur. Ve burada sanırım asıl haksızlığa uğrayan, 

ihmal edilen 'bilgi' olgusu! Bunun somut örneğini arşiv ve kütüphane bilimleri üzeriden 

verilebilir. Bu alanlar için önemli olan enformasyondur ve insanoğlunun enformasyon 

birikimini sistematik olarak düzenler ve korurlar. Bilgi üretmek için gerektiğinde de 
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insanlar bu enformasyon arşivine başvururlar. Bu eylemin bir beceri gerektirdiği 

aşikardır ve ayrıca ilmi olarak da güçlü bir şekilde kurgulanmış ve enformasyon 

okuryazarlığı (informationliteracy) olarak adlandırılmaktadır. Lakin kavram Türkçeye 

enformasyon okuryazarlığı olarak değil bilgi okuryazarlığı olarak tercüme edilmiş. Bu 

noktada pratikte bir sorun yok lakin söz konusu pedagoji olduğunda sorun gün yüzüne 

çıkıyor. Eğitim alanyazınında da kavram bilgi okuryazarlığı olmasına rağmen içeriği 

enformasyon okuryazarlığı oluşturuyor. Daha ayrıntılı açıklamak gerekirse 

çocuklarımıza bir bağlamdan hareketle verilerden ve düzenledikleri enformasyondan 

hareketle bağlama uygun bilgi ürettikleri ve bu süreçte bilgeliği ihmal etmedikleri bir 

bilgi okuryazarlığı becerisini değil; arşiv ve kütüphane uzmanlarının yaptıkları gibi 

biriktirme bağlamına dayanan ve sadece enformasyonu işlemeye odaklanan bir beceriyi 

öğretmeye çalışıyor. Aksi olsaydı çocuklarımıza üretmeyi öğrettiğimiz bilgi türlerinin 

neler olduğunu da bilirdik! Bir diğer somut örnek de ders içerikleri üzerinden 

gösterilebilir. Sosyal Bilgiler dersinin içeriği söz konusu olduğunda ilk akla gelen 

Türkiye'nin iklim tipleri, toprak türleri, yeraltı kaynakları (hatta miktarı ve nerelerde 

bulundukları), geçmişteki önemli olayların tarihleri ve önemli kişilerin isimleri elbette 

bilgi değil; bilgiye giden yolda kullanılabilecek enformasyonlar. Bu açıdan bakıldığında 

akla PauloFreire ve onun Bankacı Eğitim eleştirisi geliyor. Sonuç olarak gerçek bir bilgi 

okuryazarlığı veya bilgelik okuryazarlığı modeline ihtiyacımız olduğu söylenebilir.  

• Bilgi okuryazarlığı konusundaki bir diğer sorun Bundy (2000) tarafından dile 

getirilmiştir. Bundy bilgi çağı eğitimini eleştirel bir yaklaşım ile ele alarak temel sorunu 

bilgi okuryazarlığın ihmal edilmesi olarak vurguluyor. Eğitim sisteminde bilgi 

teknolojilerine ve kullanım tekniklerine güçlü bir eğilimin olduğunu ifade etmektedir. 

Özetle bilgi çağında bilgiyi okumayı değil, teknoloji kulanım pratiklerini ön plana 

çıktığını görüyoruz. 

• Son vurgulanacak pedagojik sorun ise bilgeliğin hem geleneksel yapıda hem de dijital 

bağlamda ihmal ediliyor olmasıdır. Ackoff (1989), Prensky (2009) ve Spance (2011) 

gibi uzmanlar dijital teknolojideki gelişmelerle büyük verileri işleyebileceğimizi, 

enformasyon, bilgi ve (algoritma ve yapay zeka uygulamaları üzerinden) idrak üreten 

sistemler geliştirebilsek de bilgeliğin insan olmadan üretilemeyeceğini dile 

getirmişlerdir. İdeallerin veya nihai olarak değerli amaçların peşinde koşmak için 

gerekli olan bilgelik, insanı makinelerden ayıran özellik olabilir. Bu nedenle, hiç değilse 

eğitim süreci, zekanın geliştirilmesi ve uygulanmasına olduğu kadar bilgeliğin 

gelişimine ve uygulanmasına da zaman ayırmalıdır. Bilgelik çağını ilerletmeyi 

amaçlamalıyız ve bunu özellikle salt enformasyonu bilgiyle ve salt bilgiyi bilgelikle 

karıştırabilecek gelecek nesiller adına bunu yapmalıyız. 

Uzun zamandır eğitimde dillendirilen bir eleştiri söz konusu, çocuklara bu denli aşırı 

bilgi yüklemesi yapılması ne kadar sağlıklı. Eğitim programları bilgi ile dolu, bilgi çağında 

hangi bilgi türleri öncelikli olmalı. Bütün bu eleştiri ve sorulara bilgi hiyerarşisi efektif bir 

çözüm sunuyor. Öncelikle vurgulanması gereken en önemli nokta, eğitim yapısı içinde öğretimi 

gerçekleştirilen olgu bilgi değil enformasyondur. Eğitimde bilgi yükünden ziyade enformasyon 

yükü mevcuttur. Eğitimcilerde dahil olmak üzere öğrenciler veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik 
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kavramları arasında bir farkındalığın bulunmadığı söylenebilir. Eğitim yapısı içinde bilgi 

hiyerarşisinin farkında olan öğrenciler bilginin nasıl üretildiğini keşfettiklerinde gündelik hayat 

içinde kendileri için gerekli olan bilgi yapısına erişip inşa edebilir ve bunu yaparken veri ve 

enformasyon olgularını işe koşarak daha sağlıklı bir öğrenme deneyimi geliştirebilirler. 

Gerçekleştirilecek bu öğrenme döngüsü ile programlar içinde yoğun enformasyon yükünden 

kurtulmak mümkün olabilir. Bilgi hiyerarşisi yapısının en önemli eğitimsel fırsatı, bilginin 

tanınması ve diğer olgulardan ayrıt edilmesidir.  

 Çalışmaya son vermeden önce gelecek araştırmalar için; veri okuryazarlığı, 

enformasyon okuryazarlığı (aslında çok çalışma var ama önemi bağlam ayrımının 

netleştirilmesi), bilgi okuryazarlığı, bilgelik okuryazarlığı, dijital bilgelik ve dijital epistemoloji 

kavramlarının ayrı ayrı derinlemesine incelenmesi öneriyoruz. 

 Son söz olarak da ifade etmeliyiz ki: dijitalleşme söz konusu olduğunda ticari 

motivasyon çok daha baskın hale gelmektedir. Adeta her şey ticari motivasyonla ilerliyor. 

Human 5.0 gibi insana odaklanan yaklaşımlar bile aslında teknoloji odaklı; insanın bu hızlı 

değişime daha iyi adapte olmasına yönelik bir iklimin oluşturulmasını hedeflemektedir. Joy'un 

(2000) endişelerine hak vermemek elde değil; insana ve insani olana ne olacak? Maddi çıkarlara 

odaklanmayan, merkezinde insanın olduğu bir dijital bilgeliğe ihtiyaç var. Ve bu güçlü bir ses 

olmalı. Bu topraklarda ve Anadolu'nun hafızasında bunun zengin kaynakları var. Dasgupta'nın 

(2016) belirttiği gibi veri, enformasyon ve bilgimiz dünyadaki şeylere dair; sanırım biraz da 

kendimizdeki veri, enformasyon ve bilgiye odaklanmak gerekiyor. "İlim ilim bilmektir ilim 

kendin bilmektir. Sen kendin bilmezsen bu nice okumaktır" sözünde Yunus Emre'nin dile 

getirdiği gibi; bilgi okuryazarlığı başta olmak üzere "okuma' eyleminin sınırlarının çok daha 

geniş olduğunun farkına varabilmeliyiz... 
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SÖZLÜĞÜN RUHU 

(SÖZLÜĞÜN NE OLDUĞU ÜZERİNE KISA BİR DENEME) 

Şaziye DİNÇER BAHADIR1 

Özet 

Bu çalışma sözlük gibi hepimizin bildiği veya bildiğini kabul ettiğimiz bir kavrama biraz daha 

yakından bakma denemesidir. Yakından bakmak bazı kabullerimizi sarsabileceği gibi sözlüğü 

daha iyi anlamamızı sağlayabilir. Sözlükler, “ihtiyaç olduğunda bakılıp yerine kaldırılır” 

anlayışından daha fazla ilgiyi hak etmektedir. Her şeyden önce sözlüğün nasıl bir ihtiyaçtan 

kaynaklandığı üzerinde durmak ve bundan hareketle ruhunu kavramaya çalışmak önemlidir. 

Zamanımızda bilginin çeşitliği ve hızla eskiyor oluşu sözlükleri de değiştirmiş, farklı ihtiyaçlara 

cevap veren pek çok sözlük hayatımıza girmiştir. Sanal âlemin bilgiyi hızla üretip 

güncelleyebilmesi pek çok sözlüğün sanal âleme taşınmasına sebep olsa da basılı ya da basılı 

olmaksızın sözlük, hayatımızdaki önemini korumaya devam etmiştir. Çalışma özellikle sözlüğün 

ne olduğuna odaklanmakta, sözlüğün ne olduğunu anlatmanın yanında ne olmadığı üzerinde de 

durarak sonuca ulaşmaktadır.     

Anahtar Kelimeler: Sözlük, sözlüğün ruhu, okuryazar. 

 

THE SPIRIT OF DICTIONARY 

(A SHORT ESSAY ON WHAT A DICTIONARY IS) 

Abstract 

This study aims to have a closer look on the dictionary, a concept we all know, or we accept that 

everyone knows. Having a closer look on this concept may unsettle our acceptances as well as it 

may enable us to understand the dictionary better. Sources as dictionary deserve more attention 

than perceiving it as “to be referred when necessary, and then to put back to its place”. First of 

all, it is important to lay stress on what kind of need the dictionary derives from and to try to 

comprehend its spirit accordingly. Today, the diversity of information and the fact that it becomes 

outdated quickly have changed the dictionaries as well, and many dictionaries that address to 

different needs have taken their place in our life. Whereas the quick production and update of 

information in the virtual world has caused to import many dictionaries to that world, the 

dictionary has maintained its importance in our life, whether it is in printed form or not. This 

study focuses especially on what a dictionary is and comes to a result by not only explaining what 

a dictionary is buy also laying stress on what a dictionary is not. 

Keywords: Dictionary, the spirit of dictionary, literate. 
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SÖZLÜĞÜN RUHUNU ANLAMAK 

Hemen her okuryazarın bildiği, kullandığı sözlükle ilgili bir yazı yazmak fikri ilk bakışta 

gereksiz gibi görünebilir. Çünkü sözlük herhangi bir ihtiyacı karşılar. Örneğin duvar yapmaya 

çalışan birisi malanın ne olduğu üzerine düşünmez. Buna ihtiyaç yoktur. Mala, harç alıp sürmeye 

yarayan sıvama aletidir. Böyle bakıldığında sözlük de bir işlevi yerine getiren alettir. Onu alır 

kullanırız fakat ne olduğu üzerine uzun boylu düşünmeyiz. Çalışmanın amacı okuryazarlığın 

vazgeçilmezi sözlük üzerine düşünmeyi sağlamaktır. Bu gayret, hem sözlüğün hem de 

okuryazarın birbirini şekillendirdiğini gösterecektir. Yani sözlük okuryazarın kavram dünyasını 

şekillendirir ama aynı zamanda okuryazarın kavram dünyası sözlüğü şekillendirir. İlişkiye 

yakından bakmak sözlüğün ve arkasında yatan zihinsel dinamiğin görülmesine katkı sağlayacaktır 

ve neredeyse nefes alıp vermek gibi farkında olunmadan yapılan sözlük kullanma işleminin nasıl 

bir zihinsel işleyişe tekabül ettiğini gösterecektir.   

Çalışmanın kapsamını geçmişten günümüze sözlük kullanımına dair kimi örnekler teşkil 

etmektedir. Bu kapsamda farklı disiplinlere dönük hazırlanmış sözlükler dikkate alınmaya 

çalışılmıştır. Kapsam okuryazarın ihtiyacına cevap verecek farklı türlerdeki sözlüklere genel bir 

bakış olarak çizilmiştir. Metodun bu şekilde belirlenmiş olması çalışmaya disiplinler arası bir 

bakış açısı sağlama gereksiniminden doğmuştur. Metotta izlenen bir başka değişik yol ise 

çalışmanın deneme havası içerisinde kaleme alınmış olmasıdır. Böylelikle sözlük ile ilgili bu 

çalışmanın genel okur çevresine de hitap etmesi gözetilmiştir.  

Temel başvuru kaynakları olan sözlüklerin ilk kez nerede hangi amaçla kullanıldığı 

konusunda çok fazla bilgimiz yoktur. Fakat sözlüğün okuryazarlığın bir gereksinimi olarak 

doğduğunu öngörebiliriz. Kısacası nasıl üzengi ata binmeyi kolaylaştırmak için bir ihtiyaçtan 

doğmuş ise sözlük de anlama veya anlatabilme ihtiyacını karşılamaktan doğmuştur. Dünya 

tarihinin hangi aşamasında sözlüklerin doğmaya başladığını bilmemiz, esasında işlevlerini 

anlama konusunda bize pek yeni bir bilgi sağlamaz. Aksan, insanların ilk kez ne zaman 

konuşmaya başladıklarını ve ne zaman bir yabancı dili öğrenmek zorunda kaldıklarını 

bilmediğimizi söyler. Farklı ulusların birbirleriyle ilişki kurdukları anda dil güçlüğünün 

belirdiğini, yabancı dil öğrenme çabasının başladığını ve ilk sözlüğün de bu nedenle hazırlanmış 

olabileceğini ifade eder (2009: 69).  

İnsanın anlaşma ihtiyacının elbette pek çok sebebi vardır. Ticari, dini, sosyal, siyasal vb. 

sebeplerle farklı dilleri konuşan insanlar birbirleriyle yüz yüze gelmişler, anlaşabilmenin yolunu 

ve imkânını aramışlardır. Söz gelimi 13. yüzyılda Türkistan’a kumaş satmak için gitmiş Halepli 

bir taciri düşünelim. Arapçanın anlaşmak için kâfi gelmediği yerlerde, Kaşgarlı’nın sözlüğüne 

başvurmak zorunda kalacaktır. “İlk sözlüklerin pratik bir amacı vardı. Çoğunlukla iki veya çok 

dilli olan sözcük listesi niteliğindeki sözlükler gezginlere, tacirlere veya misyonerlere yardımcı 

olmak amacıyla hazırlanmaktaydı. Eski Yunan’da ise az kullanılan, tarihsel kaynaklarda kalmış, 

eskimiş ve unutulmuş sözcüklerle yerel sözcükleri veya teknik sözleri anlamak isteyen insanlara 

yararlı olmak üzere hazırlanan sözlükçeler ‘glossary’ vardı” (Crystal 2003:110’dan akt. Akalın, 

2010: 270). 

Bilinen en eski sözlük Suriye’deki Elba kalıntılarında bulunan, MÖ. 2300’lü yıllara ait 

olduğu sanılan,  yirmi dört tabletlik Urra Hubullu’dur. Bu sözlük aslında bir tür kılavuzdur, 
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Sümerce Akadca karşılıklar kılavuzu... (Akalın, 2010: 270-271). Biraz daha zamanımızdaki 

sözlüklere benzeyen, onların yakın atası olarak kabul edebileceğimiz sözlük Bizanslı 

Aristophanes’in MÖ. 2. yüzyılda hazırladığı eserdir. Yunancada az kullanılan, tarifi güç 

sözcükleri bir araya getiren sözlük, tanımlara da yer vermiştir (Bingöl, 2006: 200). 

Tarihi hakkında kısaca bilgi verdiğimiz sözlüğün pek çok tanımı yapılmıştır. Doğrusu, 

sözlüğün tanımını yapmanın sözlük kullanıcısı açısından değil de hazırlayıcısı açısından önemi 

vardır. Sözlüğün bir okuryazar gereksinimi olduğunu söyledik, üzerinde sözlük yazan bir kitabı 

gördüğünde okuryazar onun nasıl bir şey olduğunu zihninde canlandırabilir. Fakat tanımın nasıl 

yapıldığı ve kapsamı sözlük hazırlayan için önemlidir. Hatta sözlüğün henüz uzlaşılabilmiş bir 

tanımının olmamasını sözlük hazırlayanların işini güçleştiren bir olgu olarak gören yazarlar vardır 

(Bayrav, 1998: 94).  

Sözlük tanımlarından birkaç tanesini açıklayıcı olması bakımından sıralayalım: Bo 

Svensen’e göre sözlük, en başta sözcüklerin anlamları ve onların özel iletişimsel durumlardaki 

kullanımı hakkında bilgi taşıyan bir kitaptır (Svensen 1993’den akt. Baskın ve Birol, 2017: 148). 

Jackson’a göre sözlük, sözcüklerle ilgili olan bir referans kitabıdır, dille ilgili bir kitaptır. 

Ansiklopedi ise sözlüğün birinci dereceden kuzenidir ancak dille ilgili değil, şeyler, insanlar, 

yerler, fikirler ve gerçek dünya hakkında olan bir kitaptır (Jackson 2002’den akt. Gürlek ve Patat, 

2016: 43). 

Yılmaz’a göre sözlükler, hem bir dilin söz varlığını yansıtan hem de temel dil becerilerinin 

gelişmesine katkıda bulunan temel başvuru kaynaklarıdır (Yılmaz, 2019: 99).   

Her üç tanım da kısadır ve kavramsal bir çerçeve çizmeye çalışırlar. Fakat tanım yapmanın 

sıkıntısını da bünyelerinde barındırırlar. Çünkü sözlük, tanımın öngöremeyeceği biçimde de 

hazırlanmış olabilir. Svensen’in tanımına bakalım. Burada hemen hepimizin bir sözlükte 

kesinlikle olacağını düşündüğümüz bir husus dile getirilmektedir. Sözlüğün sözcüklerin anlamları 

hakkında bilgi taşıyan bir kitap olduğu söylenir. Oysa Yıldız Moran’ın hazırlamış olduğu 

“Eşanlamlı Sözcükler ve Karşıt Anlamları Sözlüğü” bu tanıma uymaz. Sözlükte sözcüklerin 

anlamları verilmemiştir, yalnızca eşanlamlıları ve karşıt anlamları verilmiştir (Moran, 1992). 

Evet, asıl sözcüğün anlamını bilmesek bile, eş anlamlısından veya karşıt anlamından bunu 

çıkarabiliriz. Ancak bu Svensen’in tanımındaki gibi sözcüklerin anlamlarının açıklandığını 

göstermez. Jakson’ın tanımında ise dikkat çekici olan sözlüğün bir referans kitabı olduğudur. 

Referans kitapları genelde ihtiyaç hâlinde başvurulan kitaplardır. Öyleyse tanıma göre sözlük 

herhangi bir kelimenin anlamına baktığımız, işimiz bitince yerine kaldırdığımız kitaptır. Ancak 

sözlüğü başından başlayıp madde madde okuyan, sözlük okumayı seven insanlar da vardır. 

Öyleyse onlar için sözlüğün yalnızca referans kitabı olduğunu söylemek doğru olmaz. Yılmaz’ın 

tanımına ise şu açıdan yaklaşalım, söz gelimi argo sözlüğü okumak dil beceresine hangi anlamda 

katkı sağlayabilir? Bunun kelime hazinemizi geliştireceği, argo diline aşina olmayı 

kolaylaştıracağı söylenebilir ama bu becerimiz günlük hayatta pek bir işimize yaramaz.  

Bütün bunları tartışmamızın nedeni tanımın herhangi bir olguyu açıklamak için her zaman 

yeterli olmayacağını göstermektir. Bu eksikliği giderebilmek için Bergenholtz, sözlüğün 

tanımının bir tane olamayacağını çünkü sözlüğün iki farklı anlam taşıdığını belirtmiştir. Ona göre 
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sözlük, “Metin algılama, metin üretimi veya çevirisi ile ilgili bir yardıma ihtiyaç duyulduğunda 

ya da sadece bir sözcük veya sözcük dizisi hakkında bilgi alınmak istendiğinde danışılabilen, 

özgün konular veya dil ögeleriyle ilgili sözlük maddelerini ve muhtemelen birçok harici metni de 

içeren sözlükbilimsel başvuru çalışmasıdır.” Bergenholtz, diğer bir sözlük tanımını şu şekilde 

yapmıştır. “Metin algılama, metin üretimi veya çevirisi ile ilgili bir yardıma ihtiyaç 

duyulduğunda ya da sadece bir sözcük veya sözcük dizisi hakkında bilgi alınmak istendiğinde 

danışılabilen, özgün konular veya dil ögeleriyle ilgili sözlük maddelerini ve muhtemelen birçok 

harici metni de içeren ve her biri özgün bir sözlük tanımıyla ilişkili birçok sözlükten oluşan 

sözlükbilimsel başvuru çalışmasıdır” (Bergenholtz 2011’den akt. Corga, 2014:18-19).  

Bergenholtz’un tanımına baktığımızda bunda yukarıdaki tanımlar gibi eleştirilebilir yönler 

bulunabilir. Fakat onun tanımının daha kapsayıcı bir düşüncenin mahsulü olduğu görülmektedir. 

Sözlüğün ne olduğunun daha iyi anlaşılabilmesi doğrudan sözlüğün kendisiyle teması gerektirir. 

Eski medeni kanunda şöyle bir madde vardır: “Kanun, lâfzıyla veya ruhuyla temas ettiği bütün 

mes’elelerde mer’idir.” Bu madde kanunun sözünden ve ruhundan bahsetmektedir. Dolayısıyla 

kanunda neyin anlatıldığını anlayabilmemiz için önce o maddeyi okumamız, lâfzını anlamamız 

ve sonra onu kanunun ruhuna uygun biçimde anlayıp yorumlamamız gerekir. Kanunun lâfzı yahut 

sözü açıkça yazılıdır ama ruhu da nedir diye düşünmeden edemez insan. Kanunun ruhu kanun 

yapıcının o kanunu yapmak ile güttüğü maksattır. Epey soyut olmasına rağmen kanunun ruhu, 

sözü kadar önemlidir.  

Sözlüğün ne olduğunu anlayabilmek için de tıpkı kanuna yaptığımız gibi yapabilmeli, onu 

hem lâfzı ile hem de ruhu ile kavrayabilmeliyiz. Örneğin Ferit Devellioğlu’nun “Osmanlıca 

Türkçe Ansiklopedik Lûgat”ını ele alalım. Devellioğlu ön sözde sözlüğü neden yazdığını 

açıklarken geride bırakılan uzun bir tarihten ve onun edebiyatını anlama gereğinden söz açmıştır. 

Osmanlı Türkçesine girmiş Arapça ve Farsça sözcüklerin karşılıklarını vererek bu alanla ilgili 

çalışanlara faydalı olmak istemiştir (Devellioğlu, 2001: IX). Öyleyse bu sözlüğün yalnızca 

kullanım odaklı hazırlandığını, kişisellikten alabildiğine azade tutulduğunu söyleyebiliriz. Yani 

Devellioğlu’nun sözlüğündeki maddelere bakıp kişiliği hakkında fikir sahibi olmamız çok zordur. 

Çünkü sözlüğü, yalnızca yarar ilkesiyle olabildiğince nesnel bir tutum gözetilerek kaleme 

alınmıştır. Ruhu böyle olan bir sözlüğün maddelerinin lâfzının nasıl olacağını tahmin etmek güç 

değildir. Sözlük maddeleri sözcüğü en kolay biçimde açıklayacak şekilde yazılmıştır. 

Reşat Ekrem Koçu da “Türk Giyim Kuşam Sözlüğü”nü faydalı olması için hazırlamıştır. 

Fakat onun sözlüğünün temelini kendisinin arayıp da bulamadığı kimi sözcükler oluşturur. 

Örneğin tarihi bir metin okurken “hotoz” sözcüğüyle karşılaşan Koçu, hotozun nasıl bir şey 

olduğunu anlayabilmek için araştırma yapıp bunları not almıştır. Daha sonra da sözlüğünü 

yazmıştır. Öyleyse Koçu’nun sözlüğünde nesnel bir tavır aramak boşunadır. Çünkü sözlüğünün 

ruhuna aykırıdır.  Kimi maddeler uzun, kimileri kısadır. Sözlük maddeleri en başta Koçu’nun 

kendisinin okumak istediği gibi yazılmıştır. Maddelerdeki örneklerden, sözlükteki çizimlere 

kadar her şey Koçu’yu yansıtır (Dinçer Bahadır, 2016). Burada şunun altını çizmekte fayda var. 

Eğer yazarı sözlüğüne bir ön söz yazmışsa, burada sözlüğün kaleme alma nedenini, nasıl bir 

yöntem izlediğini vs. anlatabilir. Yazarın bu tutumu, okurun sözlüğün ruhunu anlamasını 

kolaylaştırır. Fakat böyle olması için bir zorunluluk yoktur. Yazar ön söz yazmadan da sözlüğü 
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kaleme almış olabilir. Dikkatli okur, sözlüğün içeriğinden, düzenleniş biçiminden ruhunu 

kolaylıkla çıkarabilir.  

Bayrav, nesneleri tanımlayan ve genellikle, insanlığın belli bir dönemde edindiği bütün 

bilgileri özetleyip öğreten ansiklopedilerle kelimelerin anlamını ya da kökenini açıklayan 

sözlükleri karıştırmamak gerektiğini ifade eder. Ancak ona göre bu ayrım kolayca yapılamaz. 

(Bayrav, 1998: 88). Sözlük ve ansiklopedi terimlerinin bazen birbirinin yerine kullanıldığı bazen 

de birbirinden tamamen farklılaştığı göze çarpar. Kimi zaman ansiklopedi ve sözlük ayrımı 

gözetmeksizin aynı başlık altında verilmiş kaynaklara da rastlayabiliriz. Tıpkı Selahattin Hilav 

tarafından bazı maddeleri Türkçeye çevrilmiş olan Diderot, D̛Alembert’in “Ansiklopedi ya da 

Bilimler, Sanatlar ve Zanaatlar Açıklamalı Sözlüğü” eserinde olduğu gibi (Hilav, 1996). Kimi 

zaman da eserin adında sözlük ibaresinin olmamasına rağmen içeriğine bakıldığında bir sözlükle 

karşılaşabiliriz. Sermet Sami Uysal’ın hazırlamış olduğu çalışma, buna örnek olarak 

gösterilebilir. “Türkçe’de Yaratılan Fransızca Sözcükler ve Türkçe’de Anlamları Değiştirilen 

Fransızca Sözcükler” (Uysal, 2014).  

Ansiklopedi veya sözlüğün arasındaki ayrımın iyice muğlak olduğu kitaplardan birine 

örnek olarak “Meydan Larousse”u söyleyebiliriz. Alt başlığı “Büyük Lugat ve Ansiklopedi” olan 

bu kitap hem sözlük hem de ansiklopedi olarak ihtiyaca cevap verecek şekilde tasarlanmıştır 

(Meydan Larousse). Pars Tuğlacı’ya geldiğinde sözlüğün başlığı biraz daha değişerek “Okyanus 

Ansiklopedik Sözlük” olmuştur. Bu başlık, sözlüğün kapsamlı içeriğine bir gönderme yapmak 

amacıyla seçilmiş gibi görünmektedir (1971).  Kılıçbay, ansiklopediyi her şeyi bilme ülküsünün 

bir ürünü ve doğruların bulunma sürecinin bir envanteri olarak tanımlar. Ansiklopedi aynı zaman 

da insanın entelektüel ilerlemesini kesitler hâlinde gösteren bir zafer çığlığıdır (1994:168-169). 

Şayet meseleye Kılıçbay’ın ifade ettiği gibi bakarsak, sözlüğün başlığının bile ciddi bir iddiayı 

barındırdığını fark edebiliriz.  

Sözlüğün iddiası zamanına kadar gelen bilginin bir envanterini sunmak olabileceği gibi o 

bilgiyle hesaplaşmak ya da yepyeni şeyler söylemek de olabilir. Dolayısıyla böyle bir sözlük 

nesnel, salt bilgi veren bir tutum içinde olmayabilir. Bunun en bilinen örneği “Voltaire’in Felsefe 

Sözlüğü”dür. Aydınlanma, ortaçağın kilise merkezli dünyasına karşı çıkmıştır. Amacı, eskinin 

değerlerini alabildiğine hırpalamak ve yerine yenilerini koymaktır. Voltaire’in  “Felsefe Sözlüğü” 

bu düşünce ile kaleme alınmış bir metindir (Ay, 1995).  Bugün kullandığımız felsefe sözlükleri 

gibi felsefi kavramlar hakkında açıklayıcı bilgiler vermekten öte bir anlayış ile kaleme alınmıştır. 

Sözlük, yeni dünyanın insanının fikrî temellerini hazırlamaya çalışıyordu. Tıpkı Diderot ile 

D̛Alembert’in ansiklopedisi gibi. Şu hâlde sözlükte pek de alışık olmadığımız bir üsluba sahiptir, 

neredeyse pek çok madde ironinin o sarsıcı gücünden yararlanılarak yazılmıştır (Ay, 1995: 119). 

Öyleyse sözlükten toplumsal tarihe dair açıklama yahut tanımın ötesinde de bilgiler edinilebilir. 

Hele ki Voltaire’in sözlüğü gibi bir fikrin inşası için kaleme alınmışsa...  

Şemseddin Sami’nin “Kamus-ı Türkî”sini de bir fikrin inşası için kaleme alınmış sözlük 

olarak değerlendirebiliriz. Şemseddin Sami’nin sözlüğün başına yazdığı neredeyse bir 

manifestoya benzeyen ön sözü okuduğumuzda bunu daha iyi kavrayabiliriz. Bu yüzyılda pek çok 

modernleşme hamlesi hayata geçirilmiştir. İmparatorluğu sosyal, kültürel, siyasi anlamda 

dönüştüren bu gelişmeler, milliyetçiliğe, dil tartışmalarına kadar uzanmıştır. Eskinin kamuslarının 
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yetersizliğinden şikâyet eden Şemseddin Sami bir sözlük kaleme almış, adını ise özellikle 

“Kamus-ı Türkî” koymuştur. Çünkü ona göre Türk lisanı ihmal edilmiştir. İşte onun sözlüğü 

temelde bu ihmale karşı bir hamledir. Sadece sözlüğün “İfâde-i Merâm” kısmı bile bu 

tartışmaların nasıl bir toplumsal zemine oturduğunu göstermesi bakımından dikkat çekicidir 

(Yavuzarslan, 2010: 9-14).  

Peki sözlük tarafsız mı olmalıdır? Aslında ilk akla gelen sözlüğün herhangi bir fikrin 

taşıyıcı olmamasıdır. Ancak onun bir okuryazar ihtiyacı olduğunu göz önüne aldığımızda 

sözlüğün hangi okura seslendiği önem kazanmaktadır. Örneğin M. Rosenthal ve P. Yudin’in 

hazırlamış olduğu Materyalist Felsefe Sözlüğü de taraflılık özelliği ile ön plana çıkar. “Bu 

sözlüğün en önemli özelliği, felsefe ve felsefe tarihine “tarafsız” ya da idealist bir açıdan değil, 

tam tersine, materyalist felsefe ve onun getirdiği belli bir dünya görüşü açısından bakmış 

olmasındandır” (Çalışlar, 1972). Diyelim ki bu sözlükte  “İdealizm” kavramını okuyoruz. 

Kavramın materyalist bakış açısıyla kaleme alındığını unutmamız gerekir. Çünkü bu iki düşünce 

felsefe tarihinde birbirlerinin karşısında yer alır. Öyleyse materyalist sözlüğün idealizme karşı 

tavrının pek de olumlu olmayacağını söyleyebiliriz. Herhangi bir okuru rahatsız eden bu tutum, 

materyalist dünya görüşüne sahip okurun tam da aradığı şey olabilir.  

Benzer biçimde “Otomasyon” hakkında “Marxist Düşünce Sözlüğü”nde okuduklarımızla 

herhangi bir ekonomi sözlüğünde okuduklarımız arasında fark olacaktır. Marxist sözlük daha en 

başından kavramları Marksist pencereden açıklayıp ele almanın ürünü olarak doğmuştur. 

Herhalde otomasyon hakkında liberal anlayışla kaleme alınmış bir ekonomi sözlüğü gibi olumlu 

fikirler serdetmesi beklenemez (Tunçay, 1993). 

Bir başka husus sözlüklere yalnızca doğruyu bulmak amacıyla mı gittiğimizdir. İnsan 

sözlüğe bilmediği bir kavramın anlamına bakmak, doğrusunu görmek için gider. Genel 

kanaatimiz bu şekildedir. Ancak tam aksi de olabilir, sözlükte “yanlışı” da arıyor olabiliriz. Çünkü 

doğru kadar yanlış da öğrenmede önemli bir işleve sahiptir. Sözlükler, bize sadece doğruyu doğru 

olan şekli göstermekle kalmayıp toplumda yaygınlaşmış olan bazı yanlış kullanımları göstermesi 

bakımından da önem taşırlar. Galatât sözlüklerini buna örnek verebiliriz. Kültüral, bu sözlüklerin 

önemini şu şekilde belirtmiştir. “Bu sözlükler bazı kelime ve deyimlerin asıllarını aydınlatmada 

yararlı olduğu gibi yanlış biçimiyle yerleşen kelimelerin çoğu zaman yanlış oldukları unutularak 

benimsendiğini ve dilin yapısına uygun olarak yerleşip kullanıldığını göstermesi bakımından 

sözlük bilimi tarihinde önemli bir yer tutar” (2008: I).  

Sözlüklerin hazırlanma süreci de dikkate alınması gereken önemli bir noktadır. Sözlük 

çalışmaları büyük bir özveri ve özen gerektiren çalışmalardır. Zamanla ortaya çıkan değişiklikleri 

belirtmek ve yeni sözcükleri eklemek gerektiğinden düzenli bir çalışma ister. Bu hâliyle 

sözlüklere açık yapıtlar da diyebiliriz. Sözlükler, okurları ile devamlı etkileşim hâlindedirler, 

eskirler fakat kaybolmazlar.  

Sözlükler, alfabetik biçimde ya da tersten sıralanmış söz varlığının içinde yer aldığı ve 

sözcüklerin köken bilgilerine ulaşabileceğimiz başvuru kaynakları olmalarının yanı sıra 

barındırdıkları farklı özellikler sayesinde farklı türden bir eser olma özelliğine de sahiptirler. Buna 

verilebilecek en güzel örnek de Türk edebiyatının ilk sözlüğü olan Dîvânu Lugâti’t-Türk’tür. 

Ercilasun ve Akkoyunlu, bu sözlük hakkında tam bir fikir sahibi olabilmek için muhtevasıyla 
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ilgili özelliklerin bilinmesinin yararlı olacağını ifade etmişlerdir. Onlara göre bu eser sadece bir 

sözlük değildir, 11. yüzyıl ölçünlü Türkçesinin küçük bir grameridir, 11. yüzyıldaki Türk 

boylarının ağızları hakkında bilgiler veren diyalektolojik ve etnolojik bir eserdir, 11. yüzyıl Türk 

coğrafyasına ait coğrafya eseridir, yer adları yanında, kişi adlarına da yer veren onomastik bir 

çalışmadır, bir halkbilimi eseridir, çeşitli hastalıklar, tedavi şekilleri ve ilaçlar hakkında bilgi 

veren bir halk hekimliği kitabıdır ve tamamı 764 mısra tutan dörtlük ve beyitleriyle 11. yüzyıla 

ait bir şiir antolojisidir (2018: XVII-XVIII).     

“İçinde bir dil hazinesi barındıran sözlükler, kapağı açıldığında içindeki inci ve elmas 

misali sözleri okuyucularına sunacaklardır. Sözlükleri yerine göre bir roman, şiir gibi okumak, 

okuyucusuna hem edebi zevk hem de dil ve kültüre ait birçok güzel ifadeler sunacaktır. Bu 

eserlerden istifade edenler “Kamus namustur” anlayışıyla sözlüklerine daha fazla sahip 

çıkacaklardır” (Balaban, 2014: 249).   

SONUÇ 

Günümüzde gelişen teknoloji, okuma yazmanın artması, iletişimin gelişmiş olması gibi 

etkenler yüzyıl önce okuyup yazanların aklına gelmeyecek sözlüklerin doğmasına neden 

olmuştur. Teknolojinin getirdiği sanal ortam sözlükleri bir yana, yalnız bir yazar veya kitap için 

hazırlanmış sözlükler vardır. Dolayısıyla zamanımızda sözlüğün ne olduğunu anlamak tanımın 

ötesine geçmek ile mümkün olabilir.  

Çalışmamızın sözlük gibi hemen hepimizin bildiği yahut hepimizce bilindiği varsayılan bir 

konuya odaklanmasının nedeni, merceği yaklaştırdığımızda görüntünün farklılaştığını 

gösterebilmektir. Sözlükle ilgili bazı ön kabulleri sorgulamak yahut onların aksini söyleyen 

örnekler üzerinde durmak zihin açıcı olabilir. Çünkü günümüzde bilgi alabildiğine hızlı dolaşıma 

girmekte, kolayca eskiyip yerini yenisine bırakabilmektedir. Tabii bu durum okur için kaygı 

vericidir, okur ayağını sağlam basabileceği bir zemin bulmaya çalışır. Belki de zamanımızda en 

talihli sözlükler okurun bu kaygısını paylaşan sözlüklerdir.  

Aydınlanma yüzyılında olduğu gibi bütünü kapsayan bir sözlük kaleme alma iddiası bugün 

gerçekçi değildir. Okurun ruhunu kavrayabilen, yanlışıyla doğrusuyla hesaplaşmaya açık olan, 

bazen de onun en ilginç meraklarını giderebilecek sözlükler vazgeçilmez olmaya devam 

etmektedirler. Belki de tanım yapmak yerine sözlüğün ne olmadığı üzerinde konuşmak daha 

anlamlı olacaktır.  

Bir bütün olarak çalışma okunduğunda sonuçta ulaşabileceğimiz en önemli bulgunun 

bilgideki çeşitlenmeye paralel sözlüğün daha küçük birimlere ayrıldığıdır. Sözlük hızla 

bireyselleşmektedir. Bu bireyselleşme sözlüklerin hazırlanışından, basılışına kadar hemen her 

şeyi değiştirmektedir. Zamanımızdaki pek çok sözlükte eskiden olmadığı kadar esnekliğe, 

açıklığa ve değişikliğe ihtiyaç duyulmaktadır. Zira artık günümüzde “genel okur” gibi bir 

tanımlamadan yola çıkmak oldukça güçtür. Modern zamanların oldukça hızlı işleyen hayatı, söz 

gelimi on dokuzuncu yüzyıl okullarından yetişmiş bir “genel okur” kitlesinden çok farklı ilgilere 

sahip okurlar yaratmıştır. Sonuç itibariyle modernleşme olgusunun bu yönü sözlüğün seyrüseferi 

üzerinden de incelenebilir. Öyleyse zamanımızda sözlüğün ne olduğunu konuşmak yerine ne 

olmadığı üzerinde durmak sözlüğün gelişimi için ufuk açıcı olabilir.  
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BİR HAREM BESTEKÂRI SADULLAH AĞA: BİR TARİHİ ROMAN İNCELEMESİ 

Berrin DEMİR1 

Özet 

Tarihi roman, tarih sahnesinde yaşanmış olayların ve bunlara şahitlik eden ya da yön veren veya 

bizzat mimarı olan kişilerin günümüz yazarları tarafından ele alınması ile oluşan edebi bir türdür. 

Dünya edebiyatında tarihi roman türünün ilk örneği, İskoç yazar Walter Scott’ın 1814’te 

yayımlanan Waverly isimli eseridir. Türk edebiyatının ilk tarihi romanı ise Ahmet Mithat 

Efendi’nin 1871 yılında kaleme aldığı Yeniçeriler isimli eseridir. Bu edebî eserler geçmişi 

aydınlatırken geleceğe de yön vermektedir. 1944 yılında Ziya Şakir tarafından yayımlanan Bir 

Harem Bestekârı Sadullah Ağa isimli eseri, Türk edebiyatındaki tarihi romanlardan biridir. III. 

Selim döneminde geçen roman, bir yandan padişahın sanata ve sanatçıya ne kadar önem verdiğini 

gözler önüne sererken, diğer yandan dönemin en başarılı bestekârlarından ve III. Selim’in de 

gözdesi olan Sadullah Ağa’yı okurla buluşturmaktadır. Bu çalışmada Ziya Şakir’in eseri anlatıcı 

tipleri, içerik (konu), özet, izlek, zaman, mekân, kişiler, dil ve üslup açısından 

değerlendirilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Tarihi roman, izlek, zaman, mekân, üslup 

 

BİR HAREM BESTEKÂRI SADULLAH AĞA: AN ANALYSIS OF HISTORICAL 

NOVEL 

Abstract 

Historical novel is a literary genre formed by handling the events that took place on the historical 

scene and people who witnessed or directed or were themselves architects of them by modern 

writers. The first historical novel in world literature is 'Waverly' by Scottish author Walter Scott, 

published in 1814. In Turkish literature, the first historical novel is 'Janissaries' written by Ahmet 

Mithat in 1871. Those literary works illuminate the past and give direction to the future. 'Bir 

Harem Bestekârı Sadullah Ağa', published by Ziya Şakir in 1944, is one of the historical novels 

in Turkish literature, too. The novel, set during the reign of III. Selim, shows how much the Sultan 

gave importance to art and artist; on the other hand, he introduces Sadullah Agha, one of the most 

successful composers of the era and the apple of III. Selim’s eye, to the reader. This study will be 

analyzed in terms of narrator types, content (subject), summary, theme, time, space, people, 

language and style, and supported through giving direct references from the novel. 

Keywords: Historical novel, theme, time, place, style 
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GİRİŞ 

1883 yılında İstanbul’da doğan Ziya Şakir, eğitim hayatını sürdürürken ilk eseri olan 

Köylü Kızı’nı, daha sonra da Haydar isimli eserini kaleme almıştır. Pek çok dergiye yazılar 

yazmış, Terakki mecmuası ile kadınlar ve çocuklarla ilgili gazetelerde başyazarlık yapmıştır. 

Meşrutiyetin ikinci kez ilanından sonra Aşk ve Vazife ile İstibdat Faciaları isimli vatanî piyesler 

yazmıştır. Mısır’a gittiği yıllarda Sultan’ın Gözdesi isimli bir senaryo kaleme almıştır. 22 Kasım 

1929 tarihinden itibaren 20 yıllık süre içinde hiçbir maddi ihtirasa kapılmadan 140’ı aşan eser 

ortaya çıkarmıştır. Z. Melek, Bahtiyar Fenkligil adıyla on üç eseri vardır. Çanakkale Geçilmez, 

Atatürk’ün Çocukları, Allah’ın Cenneti gibi pek çok senaryoya imza atmıştır. Ayrıca birçok 

gazetede Hz. Muhammed’in Hayatı, Kerbala Vak’ası, Din Dersleri gibi bine yakın tarihi makalesi 

yayımlanmıştır (bkz. Şakir, 2010). 

Göğebakan tarafından “tarihte yaşanmış herhangi bir dönem ya da olayı sanatsal bir kaygı 

ile aktarmak amacıyla gerçeğe yakın bir biçimde işleyen roman türü” (Göğebakan, 2004:15) 

olarak tanımlanan tarihi romanın gelişim evrelerine geçmeden önce Nurullah Çetin’in tanımına 

bakmak faydalı olacaktır: 

Tarihi roman, geçmişte belirli bir zaman diliminde olup bitmiş 

olayların, yaşantıların, belirgin dönemlerin, önemli kişilerin hayat 

hikâyelerinin tarihi gerçekliğe bağlı kalınarak, romancı muhayyilesinde 

zenginleştirilip yeniden üretildiği metindir. Tarihi romanda olaylar ve 

kişiler tarihten alınır, ancak bunlar olduğu gibi nakledilmek yerine 

belirli bir amaca göre yeniden düzenlenir, canlı yaşantı sahnesinde 

dönüştürülerek sunulur (Çetin, 2011: 220). 

Çetin’in de belirttiği gibi tarihi romanlarda tarihin tozlu sayfaları arasında sıkışıp kalmış 

olay ve kişiler, yazarın yaratıcılığıyla yeniden hayat bulmaktadır. Klasik tarih kitaplarında 

oldukça üstünkörü anlatılan bir olay/kişi, edebi eserde yazarın canlı anlatımıyla hafızalardan 

kolay kolay silinmeyecek bir hale gelebilmektedir. Bu durum yeni kuşakların bugünkü 

yaşamlarını borçlu oldukları tarihsel döneme ilgi duymalarını sağlayacak önemli etkenlerden biri 

olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Bozkurt’a göre tarihi romanla ilgili en çok tartışılan konu ise onun ‘gerçekliği’dir. Bunun 

sebebinin ideolojik olduğu söylenebilmektedir, çünkü tarihi roman edebi geleneğinin 

çoğunluğunu Cumhuriyet Dönemi’nde olgunlaştırmıştır. Bu alanda eserler ortaya koyan bazı 

yazarların dönemin olaylarından etkilenmesi ve ideolojik fikirlerin gölgesinden kurtulamamaları, 

tarihsel olayların çarpıtılarak aktarıldığını göstermektedir. Tarihi roman konusunda uzmanlaşan 

kişilerin bir bölümü gerçekliğin yaratılırken yazarların özgür olması gerektiği fikrini savunurken 

diğer bir kısmı da tarihi gerçekliğe bağlı kalınmasını ve kurgunun bu gerçekliğe dayandırılarak 

oluşturulması gerektiğini düşünmektedir (bkz. Bozkurt, 2018: 129). 

Kayalar da benzer minvalde tarihi romanın diğer roman türlerine göre gerçekçi bir roman 

olduğu görüşündedir. Bu roman türü, ele aldığı zaman dilimini yansıtırken dönemin ruhunu da 

okura hissettirebilmektedir. Tarihi roman gerçekle sentezlenmiş bir kurguya sahiptir. Dolayısıyla 
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tarih sahnesindeki olaylar yeniden inşa edilmez, yazar eserini kurgularken tamamen özgürdür 

(bkz. Kayalar, 2017: 39). 

İbrahim Yılmaz’ın Amin Maalouf’un Tarihi Romanları isimli makalesinde de değindiği 

gibi tarihî romanlar, tarihi ruhsuz bir anlatı olmanın dışına çıkararak yaşanmış, insanlı bir 

zaman dilimi hâline getirmektedir. Tarih ancak edebiyat sanatçısının elinde anlaşılabilen, 

bakılabilen, düşünülüp hissedilebilen bir zaman dilimi hâline gelir (Yılmaz, 2007: 96). Uzaktan 

bakıldığında sadece savaş kararları ve barış antlaşmalarından oluşuyormuş izlenimi veren tarih, 

edebi bir esere zaman/mekân/kişi/tema olarak konuk olunca tarihi olaylar toplum tarafından daha 

idrak edilebilir bir hâle gelmektedir. 

Dünya edebiyatında tarihi roman türünün ilk örneği, İskoç yazar Walter Scott’ın 1814’te 

yayımlanan Waverly romanıdır. Folkloru ve efsaneleri romanına taşıyan yazar, romanlarında 

insanı sadece içinde bulunduğu toplumun bir üyesi olarak değil, tarihsel sürecin içinde yer alan 

biri olarak da ortaya koymuştur. Scott’tan sonra İngiltere’de Charles Dickens İki Şehrin Hikâyesi 

ve M. Thackeray de Henry Esmond isimli eseri ile bu geleneğe katkı sağlamıştır. 19. yüzyıl Rus 

edebiyatının tarihi roman alanında en önemli isim Savaş ve Barış isimli romanıyla Tolstoy’dur. 

Fransa’da ise Notre Dame’ın Kamburu ile Victor Hugo bu alanda öne çıkan isimdir. Amerikan 

edebiyatında James Fenimore Cooper’ın Deri Çorap Hikâyeleri, milliyetçi reflekslerle kaleme 

alınan metinlerdeki tarih olgusunun ortaya konması açısından iyi bir örnektir (bkz. Uysal, 2011: 

92-96). 

Göğebakan, 1789 ve 1814 yılları arasında Avrupa’daki her ülkenin şu ya da bu şekilde 

bir değişime maruz kaldığının altını çizmektedir. Milletler, bu dönemde meydana gelen işgaller 

sonucunda oluşan öç alma duygusu ve dönemin baskın özelliği haline gelen milliyetçilik akımı 

nedeniyle olayları diğer zamanlara nazaran daha farklı bir şekilde algıladılar. Bu bağlamda hem 

ilk tarihi romanın bu dönemde yazılmış olması hem de en parlak dönemini yine bu yüzyılda 

yaşamış olması bir tesadüf değil, bilakis bahsedilen sürecin neticesidir (bkz. Göğebakan, 2004: 

19). 

Türk edebiyatında ise ilk tarihi roman Ahmet Mithat tarafından 1871 yılında kaleme 

alınan Yeniçeriler’dir. Edebiyat tarihimizde bu roman türü en çok Cumhuriyet döneminde kendini 

göstermektedir (bkz. Çetin, 2011: 224). Cumhuriyetin ilanıyla yeni bir döneme giren Türk milleti, 

geride bıraktığı 700 yıllık Osmanlı Devleti’nin padişahlarını, sosyal yaşama damgasını vuran 

olayları ve önemli sanatçıları eserlerine konu ederek bir tarih bilinci oluşturmaya çalışmıştır. 

Cumhuriyetin ilanından yaklaşık yirmi yıl sonra yayımlanan ve çalışmamızın esas metnini 

oluşturan eser, aktarılan III. Selim dönemini ana hatlarıyla okura vererek Mihriban ve Sadullah 

Ağa’nın aşk hikâyesiyle de ilgiyi üzerine çekmektedir. 

1. Anlatıcı 

     1.1. Tanrısal Konumlu Gözlemci Anlatıcı 

Bir Harem Bestekârı Sadullah Ağa isimli tarihi roman, Tanrısal Konumlu Gözlemci 

Anlatıcı aracılığıyla okura aktarılmaktadır. Nurullah Çetin’e göre bu anlatıcı tipi, olimpik bir 

konuma, tanrısal bir bakış açısına sahiptir. Kişi ve olayların öncesini ve sonrasını, karakterlerin 

içinde bulundukları durumları sonsuz bir bakış açısıyla okura iletmektedir (bkz. a.g.e.:107). 
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Omniscient anlatıcı, olayları anlatırken ve kişileri tanıtırken üçüncü tekil kişi ağzıyla 

konuşmaktadır. Her şeyi bilmekte ve olaylara her yönüyle şahit olmaktadır. Kişiler arasında geçen 

hiçbir olay, tek taraflı olarak değerlendirilmemektedir.  

Eserimiz, yazarın Padişah III. Selim, başını kapıya çevirdi (Şakir, 2010: 9) cümlesi ile 

başlamaktadır. Ana karakterlerden olan padişah, üçüncü tekil şahıs ile okura tanıtılmakla birlikte 

Mihriban ile konuşmasında birinci tekil kişi ile konuşmaktadır. III. Selim ve kendisine ayrı bir 

düşkünlüğü olan Mihriban arasında geçen diyalog, samimi bir dille verilmiştir: -Gel Mihriban. 

Kaç gündür, seni pek özlemiştim./-Aslanım! Mademki özlediniz, ferman buyurmalıydınız./- Sitem 

edersin, Mihriban. Fakat gaileden hali kalınmıyor ki. Gel şuraya yanıma gel…  (bkz. a.g.e.:9). 

Kitabın giriş kısmından alınan bu diyaloglar, her iki şahsın hal ve tavırlarını Tanrısal 

Konumlu Gözlemci Anlatıcı ile aktarıldığını göstermektedir. Padişahın içi içine sığmayan 

duygularının sesine yansımasını, yüzünün uzun ve esmer olduğunu, Mihriban’ı yanına çağırırken 

ki nazik davranışını, Mihriban’ın elinde taşıdığı tepsinin meyve ile dolu olduğu bu anlatıcı tipi ile 

ortaya çıkmaktadır. 

2. İçerik (Konu) ve Özeti 

İncelenen bu tarihi romanda, III. Selim döneminde yaşamış bir harem bestekârı olan 

Sadullah Ağa’nın padişahın haremindeki en gözde kızlardan biri olan Mihriban’a olan aşkı konu 

edilmektedir. Ancak bu aşk konu edilirken okur, III. Selim’in bir padişah olarak yönetici 

kişiliğini, onun sanata ve sanatçıya ne kadar düşkün olduğunu da öğrenmektedir. Nurullah Çetin, 

bir eserin konusu oluşturan unsurlara kendi yöntem kitabında şu şekilde değinmektedir: 

‘Romancı ne anlatıyor?’ sorusunun cevabı konuyu verir. Romanın 

konusu, olayların en kısa bir biçimde özetlenmiş tanımı ve anlattığı şeyin 

bir hüküm içinde ifadesidir. Bir başka açıdan romana sorduğumuz ‘neyi 

anlatıyor?’ sorusuna aldığımız bir iki cümlelik cevaptır. Yani romanda 

‘denmek istenen değil’, ‘denilen şey’dir. Bu ‘denilen şey’, ‘denmek 

istenen’e alt yapı görevi gören bir malzemedir. Kişiler kadrosunun ne 

zaman, nerede ve nasıl bir olay yaşadıklarının kısaca ifadesidir (Çetin, 

2011: 119).  

Romanın konusunu özetlemek gerekirse; günlerden bir gün padişah, Küçüksu koyuna 

fasıla gider. Boğazdan bir şarkı çalınır kulağına. Şarkıyı söyleyen kişiden oldukça etkilenir ve 

onu hemen yanına çağırtır. O kişi, Sadullah Ağa’dır. Bostancı başını karşısında gören adam, bir 

suç işlediğini düşünerek endişelenir. Saraya getirilen Sadullah Ağa, ilk önce padişah ile aynı 

ortamda değildir. Selim, bir şarkı ister ve yan odadan dinlediği şarkıdan çok etkilenir. Onu 

Enderun Çavuşluğuna atar.  

35 yaşında olan Sadullah Ağa, kardeşi Fatma ile yaşayan, babasına kalan mal-mülk ile 

ilgilenen, saz âlemlerine giren, musikiye gönül vermiş, etrafındaki insanlar tarafından da takdir 

gören kendi halinde yaşayıp giden biridir. Enderunda musiki eğitimine devam eden Sadullah, 

birçok ilahi, semai, şarkı ve türkü öğrenir. Kısa zamanda kendini gösteren bestekâr, küme 

fasıllarının başkişisi olan Sait Bey ile de dost olur. Küme fasıllarında söylediği şarkılarla padişahı 

kendinden geçirir. 
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Haremdeki kızlar da bir gün bir fasıl heyeti kurmak istediklerini padişaha bildirirler. 

Padişahın haremine dışarıdan hiçbir erkek hiçbir koşulda girememektedir. Ancak Sait Bey, edepli 

biri olduğundan dolayı bu iş için Sadullah Ağa’yı önerir. Bundan önce musiki işlerinde Dilhayat 

Kalfa ilgilenir, bir rakibi vardır, o da Mısırlı bir dilber olan Mihriban’dır. III. Selim, Mihriban’a 

çok düşkündür, ama Mihriban yerini bildiği için çekingen davranmaktadır.  

Mihriban ve Sadullah Ağa, haremde musiki çalışırken birbirlerinden duygusal anlamda 

etkilenmeye başlarlar. Mihriban, Sadullah Ağa’nın bakışlarını, padişahın şarkı sözlerinden bile 

daha anlamlı bulur. Bir gün Sadullah, padişahın yazdığı ve içinde Canım, cananım Mihribanım 

sözleri geçen bir şarkıyı Mihriban’a öğretilmesi istenince, şarkıyı birlikte söylemeye başlarlar. 

İkili arasındaki tüm duygular ortaya çıkar, ancak haremde de dedikodular yayılmaya başlar.  

1792’de bir Mevlevi dergâhının açılışına giden padişah, saray erkânı ve harem takımı ile 

yerini alır. Sadullah Ağa, şarkısını söylerken Mihriban çok duygulanır ve ağlamaya başlar. Saraya 

döndüklerinde Mihriban ile Sadullah’ın çok uzun süredir birlikte olduklarına dair bir iftira atılır. 

III. Selim’in emriyle kız zindana atılır, Sadullah Ağa’nın da idamı istenir. Aradan sekiz ay 

geçtikten sonra bir musiki gecesinde onun bestesi söylenir. Padişah, böyle bir bestekâra kıydığı 

için pişmanlık duyar. Aslında Sait Bey, padişahın zamanla pişmanlık duyacağını tahmin etmiş ve 

Ağa’yı kapıcı odasına kilitlemiştir. III. Selim’in isteği üzerine bestekâr huzura gelir. Padişah özür 

dileyerek insanın bir gün öleceğini ama sanatın hep ebedi olacağını söyler. Mihriban’ı da 

zindandan çıkartır ve evlenmelerine izin verir.  

2. 1. İzlek (Tema) 

İzlek, edebi bir eserde yazarın okura verdiği ileti ya da mesajdır. Tema olarak bilinen bu 

öğe, eserin temelinde yatan ana düşünce niteliğindedir. Çalışmada adı geçen Bir Harem Bestekârı 

Sadullah Ağa isimli tarihi romanın teması sanatın ve sanatçının her zaman ve her yerde korunması 

gerektiğidir. Verilen bu mesaj sübjektiftir. Çetin, izleğin hangi özellikler taşıması gerektiğini 

yöntem kitabında açıklamaktadır: 

İzlek, romancının romanında söz konusu ettiği gerçek ya da kurgusal 

ama öznel, tekil bir olaydan genel için geçerli olduğu iddia ettiği bir 

hükümdür. İzlek, romanın üzerine temellendiği konunun yazarın duygu 

ve düşüncesinde öznel bir yargı halinde ortaya konan sentezi olup, 

romanın nihai hedefi ve romancının asıl amacıdır. Romanın derin 

yapısını oluşturan unsurlardan birisi olan izlek, nesnel bir konunun 

farklı yazarlara göre öznel bir biçimde yorumlanmasıdır (Çetin, 2011: 

121). 

Bu konuyla ilgili olarak Özcan Gürbüz de yazdığı bir makalede Çetin ile aynı görüşlere 

sahiptir. Yazarın kaleminden çıkan bir eser, haklı olarak yazarın düşüncelerinin bir ürünüdür. 

Hiçbir yazar, savunmadığı ya da benimsemediği bir düşünceyi eserinde izlek olarak sunmaz, bu 

sebeple izleğin ideolojik dolayısıyla da öznel bir yönü olduğuna değinen Özcan’ın cümleleri, 

aşağıdaki gibidir.  

Bir yapıtta tema, bir öykünün vermek istediği temel/öz iletidir. İnsanın 

bir eylem biçiminin, yaşama karşı takındığı tavrın, tutumun, dolayısıyla 
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dünyayı algılayışının, duyumsamasının, yorumlayışının görünümüdür 

ve kendiliğinden bir yargıyı içerir. Dolayısıyla tema, ideolojik bir 

içeriğe bürünür (Gürbüz, 2001: 103). 

Ziya Şakir, III. Selim döneminin sadece muharebelerden ibaret olmadığını, hem 

padişahın sanatçı yönüne vurgu yaparak hem de gerek haremde gerekse saray erkânında musikiye 

düşkün kişilere hayat vererek herkesin bir gün bu dünyadan ayrılacağını ancak sanatın sonsuza 

dek yaşayacağını, bu sebeple de itinayla korunarak nesilden nesile aktarılması gerektiğini 

göstermeye çalışmıştır.  

3. Kişiler 

Göğebakan, tarihi roman yazarının eserindeki kişilerini oluştururken iki farklı yöntemi 

kullanabileceğinden söz etmektedir. Ya yapıtında özellikle başkişi olarak gerçekten yaşamış tarihi 

kişiliklere yer verecektir ya da Scott’un izinden giderek roman kurgusunu kurmaca roman kişileri 

yaratarak oluşturacaktır” (Göğebakan, 2004: 41). Çalışmada ele alınan Ziya Şakir’in Bir Harem 

Bestekârı Sadullah Ağa isimli eserinde kişiler tarih sahnesinde yer alan gerçek kişilerdir. 

3. 1. Merkezi Kişiler (Ana Karakterler) 

Ana karakterler, bir eserin içinde diğer kişilere göre daha ön plandadır ve eserin konusunu 

oluşturan olayların büyük bir kısmı bu kişilerin etrafında geçmektedir. Eserin neredeyse tüm 

ağırlığını sırtlarında taşıyan bu başkişiler, romanın belkemiğini oluşturmaktadır. Nurullah Çetin’e 

göre ise merkezi kişiler, genellikle özne konumunda olup, diğerleri de onlara göre nesne 

konumundadır. Bu kişilerin dışında kalanlar yani yardımcı karakterler, merkezi kişiye göre tavır 

almaktadır, onların etrafında dönerler, onlarla bir şekilde bağlantılıdırlar. Ana karakterlerin 

sürükleyici, kaynaştırıcı, çekici ve toplayıcı bir rolü vardır (bkz. Çetin, 2011: 146).  

3. 1. 1. III. Selim 

III. Selim, Osmanlı Devleti’nin sanata ve sanatçıya en önem veren padişahlarından 

biridir. Kendisi de sanatkâr ruhlu, şiir ve musikiye düşkün biriydi ve müzik ve tambur dersleri 

alırdı. Mevlevi tarikatına girdiğinde, yaptığı bestelerle Mevlevi şeyhlerini bile kendine hayran 

bırakırdı. Sıkıcı devlet işlerinden bunaldığında meşkhaneye giderdi. Batı musikisine çok düşkün 

olan ve Türk müziğinde birbirine zıt olan üç makamı birleştiren III. Selim, musiki üstatları 

tarafından hükümdar değil, sanatkâr diye takdim edilirdi. Kendi yazdığı şiirleri de besteleme 

kabiliyetine sahip olan padişah, sanatçı yönüyle ilgili konularda mütevazı davranır, insanların onu 

eleştirmesine izin verirdi. Eserde bu durumla ilgili bir anektod aktarılmaktadır:  

Bir gün yeni bestelenen bir eseri beğenmedi, ama bir kenara da atmak 

istemedi. Diğer Musiki üstatlarına da sormak istedi. İsak Efendi” 

muazzam olmuş” dedi. Padişah çok kızdı “Dalkavukluğun ve 

riyakârlığın âlemi yok” dedi. Onun bu sanat anlayışı ve ahlakından 

birçok kişi feyz aldı (bkz. Şakir, 2010: 43-44). 

İkiyüzlülüğe ve yalancılığa tahammülü olmayan padişah III. Selim, gerçek hayatta da 

sanata ilgi duyan, musiki çalışmalarını destekleyen aynı zamanda da bu alana katkı sağlayan bir 
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şahsiyetti. Karakaya, III. Selim’in musikiye verdiği önemle ilgili olan makalesinde onu, oldukça 

açıklayıcı ve toparlayıcı bir cümle ile tanıtmaktadır:  

Sanatkâr padişahlar arasında Sultan III. Selim; Osmanlı/Türk müziğini 

iyi bilen, bu alanda çok sayıda eserler veren, sanatçıları destekleyen ve 

dönemin müzik âlimleri ile yakından ilgilenip onları nazarî (teorik) 

açıdan çalışma yapmaları konusunda teşvik eden padişah olarak ilk 

sırada yer alır (Karakaya, 2011: 599). 

Tarihi romanda ele alınan karakterler, tarihten seçilmektedir. Karakterin kişiliğine 

dokunulmazken, sadece olaylar kurgusal anlamda değişiklik gösterebilmektedir. Ziya Şakir de 

tarihi romanın gereklerine uyarak III. Selim’in musikiye düşkünlüğüne ve sanatçı ruhunu eksiksiz 

yansıtmaktadır. 

3. 1. 2. Mihriban 

Mihriban, meşhur Udi Prens Ali Rıfat Bey’in elde ettiği bir vesikaya göre, Mısırlı bir 

bayandır. III. Selim, hareminde olan bu bayana karşı oldukça ilgilidir. Musikiye karşı eğilimi ve 

yeteneği de olan Mihriban, padişahının isteklerini en iyi şekilde yerine getirmektedir. Saray 

erkânından olmadığı için yerini bilmekte, hiçbir taşkınlıkta bulunmayan biridir. Eserde 

Mihriban’ın hem fiziksel hem de hem de karakteristik yapısı övgü dolu sözlerle dile 

getirilmektedir: 

Bu rakip, Mihriban isminde bir Mısırlı dilberdi. Bu dilberin pembe 

esmer çehresinde, hassasiyetin ateşleri hareleniyordu. Kor gibi parlayan 

siyah gözlerinde aşk ve ihtirasın alevleri yanıp tutuşuyordu. Mihriban 

harikulade bir endama malikti. Daha çocuk yaşında rakslara heves 

etmişti. Az zamanda, seyredenleri hayrete düşüren bir rakkase 

kesilmişti. Ve genç padişaha takdim edilirken:-Mahir rakkasedir. 

İktizayı hacette, nazarı hümayunlarına zevki neş’at ve mübarek kalbi 

şahanenize neş’e ve inbisat verir (Şakir, 2010: 59). 

Eserde olaylar, musikiyle çevresine neşe saçan Mihriban’ın etrafında dönmektedir. Hem 

padişah hem Sadullah Ağa hem de haremde diğer bayanlar ile olan sahnelerde o, hep en ön 

sıradadır. Güzelliği ve musikideki yetkinliği ile herkesi kendine hayran bırakmaktadır.  

3. 1. 2. Sadullah Ağa 

 Sadullah Ağa, eserin başlığında da bahsedildiği gibi bir harem bestekârıdır. 35 yaşında 

hiç evlenmemiştir, kendisi gibi evlenememiş olan Fatma isindeki kız kardeşi ve Pamuk ismindeki 

carisiyle yaşamaktadır. Birbirine çok düşkün olan bu iki kardeş, her fırsatta birbirine destekçidir. 

Sadullah arkadaşına kalmaya gittiğinde Fatma, kuzum kardeş… Sabah erken gel. Beni merakta 

koma (a.g.e.:29) diyerek kardeşine olan bağlılığın altını çizmektedir.  

Sadullah, o kadar mütevazıdır ki, Topkapı sarayına gittiğinde hiç etrafına bakmaz. 

Gösterişe alışkın değildir. Ertesi gün Enderun’da önce çırak, sonra çavuş, en son da Ağa ünvanı 

verilmiştir. Enderunda Sait Bey’in Ağa’ya kahve getirin. Şerbet getirin. Çabuk getirin demesi 

üzerine, bu iltifatlara hiç alışık olmayan Sadullah Ağa, şaşırıp kalmıştı. Hayatında hiçbir zaman 
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büyük insanların arasına karışmamış, daima kendi mütevazı arkadaşları ile yaşamış olduğu için, 

Sait Bey’in bu muamelelerine ne suretle mukabele edeceğini ve söyleyeceğini bilmiyordu 

(a.g.e.:38). Terbiyeli davranışlarıyla sarayda odak noktası haline gelerek herkesin güvenini 

kazanmıştır. Padişah dışında hareme giren tek erkek kendisidir.  

Karakteri kadar musiki yeteneği ve eşi bulunmaz sesiyle de saray erkânının gözdesiydi. 

Bir fasıl gecesinde Sadullah Ağa’nın gür ve davudi edasını duyunca padişah, tamburunu elinden 

bırakıp gözlerini yumdu, o hoş sesin ruhun derinliklerine işlemesine izin verdi (bkz. a.g.e.: 53). 

Sadullah Ağa, hem karakter hem de musiki anlamında gönüllerde taht kuran bir şahsiyettir. 

3. 2. Yardımcı Kişiler 

3. 2. 1. Sait Bey 

Sait Bey, padişahın hususi hizmetlerinde bulunan ve sarayın en nüfuzlu musahiblerinden 

ve en önemli musikişinazlarındandır. Padişahın gözdesi ve küme fasıllarının başkişisidir. Musiki 

meşkhanenin idaresinde görev alan Sait Bey’i III. Selim hiç yanından ayırmazdı. Haremdeki 

kızlara musiki öğretecek olan Sadullah Ağa’ya güveni tamdı. Padişahın bu şahsa olan ilgisi, onu 

hemen saray erkanına dahil etmesinden belliydi: Padişah kendisine takdim edilen Sait Bey’in 

terbiyesini, zarafetini, tavır ve hareketlerindeki inceliklerini ve bilhassa hassasiyetini o kadar 

takdir etmiştir ki, kendisini derhal maiyetine almıştır (a.g.e.: 48). 

3. 2. 2. Dilhayat Kalfa 

Dilhayat kalfa, Sadullah Ağa haremdeki kızlara eğitmenlik yapmaya başlamadan önce 

oradaki musiki işlerinden sorumlu kişidir. Musikide oldukça başarılıdır. Sadullah Ağa ile 

Mihriban arasında başlayan aşkı, abartılı bir şekilde iftirada bulunarak herkes tarafından 

duyulmasına sebebiyet veren kişidir. Oysa daha III. Selim henüz şehzade iken saraya gelen 

Dilhayat kalfa, ilk önce okura tanıtılırken oldukça olumlu yönlerinden bahsedilmiştir:  

Padişah, zaman zaman Dilhayat ile ilgilenmiş. Musiki ile ilgilenen yaşlı 

kimselerden ders aldırmıştır. Çok kısa zamanda ilerleme kaydederek 

beste yapabilecek hale gelmiştir. Şehzade III. Selim’in de gözdesi 

haline gelmiştir, ancak Dilhatun’un amcası I. Hamit’in muhafazakâr 

tutumlarından dolayı kendisine karşı çekingen davranıyordu (bkz. 

a.g.e.:57). 

Dilhatun’un bir yandan Sadullah Ağa ile Mihriban arasındaki etkilenmenin adaletsiz bir 

şekilde ortaya çıkmasında kilit noktayı oluşturması, diğer yandan alıntıda olduğu gibi olumlu 

yönlerinin aktarılması,  her şeyi bilen Tanrısal Konumlu Gözlemci Anlatıcı sayesindedir. 

4. Zaman 

Bu kavram edebi bir eserde olayların gerçekleştiği zaman dilimlerini karşılayan bir 

kavramdır. Zaman, romanı oluşturan diğer öğeler kadar önem taşımaktadır.  Her nasıl eserde 

kahramanlar, bu kahramanların deneyimledikleri, kahramanların ve olayların meydana geldiği 

mekânlar varsa, tüm bu öğelerin var olması için de gün/ay/yıl/yüzyıla yani belirli bir zaman 

dilimine ihtiyaç vardır.  
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Eserimizde olaylar padişah III. Selim döneminde geçmektedir. Bu dönem de 24 Aralık 

1761 - 28 Temmuz 1808 tarihlerini kapsamaktadır. Oysa Bir Harem Bestekârı Sadullah Ağa adlı 

bu tarihi roman, Ziya Şakir tarafından 1944 yılında yazılmıştır. O halde Çetin’e göre diyebiliriz 

ki eserin nesnel zamanı padişahın hayatta olduğu yıllardır (1761-1808). Nesnel zaman, dış 

dünyanın, evrenin, toplumların yaşamış oldukları, insan bilincinin bir bakıma dışında kalan genel 

zamandır. Romanın dışında da var olan herkesin paylaştığı ortak zaman dilimdir (Çetin, 2011: 

127).  

Eserin vaka zamanı ise III. Selim dönemidir. Vaka zamanı, romanda olayların geçtiği 

zaman dilimidir. Nesnel zamanın tamamını kapsamayan, sadece olayların cereyan ettiği zaman 

süresidir (a.g.e.:129). Romanda vaka zamanı anlamında eserin son sayfalarına doğru sadece bir 

yerde, bir tarih kullanılmıştır. O da 1972 yılında Mevlevi Dergâhı’nın tamirini yaptıran III. 

Selim’in buranın açılışa davet edildiği gündür (bkz. Şakir, 2010: 81). Eserde anlatılanlar, 

padişahın ömrünün son demlerinde meydana gelmiş bir olay gibi görünmektedir. 

Eserin anlatma zamanı ise olayların kitap haline getirilerek okurla buluştuğu zamandır, yani 

1944’tür.  

5. Mekân (Uzam) 

5. 1. Kapalı Mekânlar 

Edebi tür olarak roman karakter, tema, olay örgüsü, mekân, zaman gibi ana unsurlardan 

meydana gelmektedir. Her bir öğe birbirinden farklı olup metin içerisinde birbirlerini destekler 

niteliktedir. Eserlerde kullanılan uzamlar, yazarlar tarafından gelişigüzel seçilmemektedir. Her 

uzamın, kullanılan, sıfatların, edatların ve fiillerin önemli bir işlevi vardır. Tekin’e göre de 

romancı mekân unsurunu, olayların cereyan ettiği çevreyi tanıtmak, roman kahramanlarını 

çizmek, toplumu yansıtmak, atmosfer yaratmak için kullanmaktadır (Tekin, 2009: 143). 

Ziya Şakir’in bu eserinde Sadullah Ağa’nın sesinin ne kadar etkileyici olduğunu anlatmak 

için bir saray tasviri yapılmıştır. Billur sesinin altından saraya özgü eşyaların, süslemelerin, 

kısacası dönemin lüks yaşamını yansıtan bir görüntü belirmektedir. Bahsi geçen alıntı aşağıdaki 

gibidir:  

Her nağmesi, engin deniz dalgaları gibi çağlayan Sadullah’ın sesi, 

sarayın altın yaldızlı işlemeli tavanında, pencerelerin, büyük 

camlarında, avizelerden sarkan billur parçalarında ahenktar ihtizazlarla 

akisler yaptıktan sonra, kalplerde coşkun heyecanlar yaratan bir kararla 

sönüp gidiyordu (Şakir, 2010: 23). 

Sarayların yanı sıra Serdap Köşkü de eserdeki kapalı alanlardandır. Farsça kökenli olan 

‘serdap’, eski evlerde bulunan çok sıcak günlerde sığınılan ve yerin altında bulunan bir odadır. 

Eserde de Serdap Köşkü saray erkanının sıkıntılarından kurtulduğu esenlikli bir ortam olarak 

karşımıza çıkmaktadır. Şakir, bir yandan mekanın işlevselliğini açıklarken diğer yandan da 

tarihçesine dair bilgi verir:  

Serdap Köşkü, I. Sultan Hamit devrinde bilhassa Valide sultan için 

yapılmıştı. Yazın sıcak günlerinde, Topkapı sarayının kasvetli 
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odalarında bunalan Valide sultan ile diğer gözdeler birkaç saat bu köşke 

gelirler, Marmara’ya nazır pencerelerin önünde oturarak boğazın serin 

havasını teneffüs etmekten büyük haz duyarlardı (a.g.e.:46). 

Eserde saray ve Serdap Köşkü’nün dışında uzamsal anlamda işlevsellik gösteren musiki 

meşkhanesinden söz edebiliriz. Romanın başlığını taşıyan ve ana karakterlerimizden olan 

Sadullah Ağa, sesinin padişah tarafından beğenilmesiyle saraya davet edilip enderundaki musiki 

meşkhanesinde görev almaya başlamaktadır. Burası alelade bir ders odası değildi. Musikinin o 

altın devrinin bir sanat kaynağı halindeydi (a.g.e.:41). Bu meşkhanede pek çok üstat 

yetiştirmiştir. Sadullah Ağa da bu üstatlardan biridir. Enderun meşkhanesinden feyiz alan 

Sadullah Ağa’nın sanat ruhu, birdenbire o kadar inkişaf etti ki III. Selim artık onun küme 

fasıllarına iştiraki için emir verdi (a.g.e.: 45). Her yanı ayrı bir makamla yankılanan musiki 

meşkhanesi, Sadullah Ağa’nın musiki kariyerini olumlu yönde etkilemiştir. O halde, mekânların 

insanlar üzerinde etki bıraktığını söyleyebiliriz. 

Musiki meşkhanesi, III. Ahmet döneminde inşa edilmiş, ancak yaşanan savaşlar ve siyasi 

problemler, bu mekâna gölge düşürmüştür. III. Ahmet’ten sonra tahta çıkan III. Selim ise, bu 

meşkhaneyi eskiden olduğu gibi adeta bir musiki cenneti haline getirmiştir. Buraya feyiz ve 

revnak (parlaklık) veren, bizzat, III. Selim’di. Bu hükümdar yüksek bir sanatkâr ruhuna malikti. 

Şehzadeliğinde diğer birçok Osmanlı şehzadeler gibi hayatını serseri bir surette geçirmemiş, şiir 

ve musikiye hasretmişti (a.g.e.: 42). Verilen alıntıda insanın mekân üzerindeki etkisi 

görülmektedir. Bu durumda mekân ve insan arasında karşılıklı döngüsel bir etkileşimin olduğunu 

söylenebilmektedir. 

6. Dil ve Üslup 

6. 1. Dil 

Tarihi romanımızda kullanılan dil, tek tip değildir. Mekâna, kişilere, kişiler arasındaki 

samimiyete göre değişkenlik arz etmektedir. Haremde kadınlar arasında kullanılan dil ile saray 

erkânı arasında kullanılan dil aynı değildir. Ya da Sadullah Ağa ile kardeşi Fatma arasında geçen 

diyaloglar ile Mihriban ile III. Selim arasındaki konuşmalar her ne kadar samimi olsa da, kelime 

seçimi açısından farklılık göstermektedir. Bir yazarın eserinde kullanması gereken dilin nasıl 

olması gerektiğini Çetin, bir tavsiye niteliğinde sunmaktadır: Roman dili, romancının sanatkârca 

bir görüşle, kendine özgü bir biçimde, tamamiyle şahsi tasarruflarıyla ürettiği bir dildir. Romancı 

sıradan dil unsurlarına hayat vermeli, kanatlandırmalı, onu zengin çağrışım ve imgelerle 

doldurmalı, dili adeta yeniden üretmelidir (Çetin, 2011: 257). 

Dil unsurları açısından eserden örnekler vermek faydalı olacaktır. Konuşma dilini, 

Sadullah Ağa ile Fatma kullanmaktadır. Yalın, kısa ve samimi cümleler dikkat çekmektedir: Bir 

daha mı?[…] tövbeler olsun, hiçbir yere bırakmam. Evinde otur. Abdestini al. Namazını kıl. Artık 

dünyada, gözlerimin önünden bir dakika bir ayırmam (Şakir, 2010: 33). 

Eser, musikinin öneminden bahsettiği için bu alanda kullanılan terimlerin yer almaması 

düşünülemezdi. III. Selim’in sanatçı kişiliğinden söz edilirken pek çok terim kullanılmaktadır: 

III. Selim, yalnız bu eseriyle kalmamıştı. 
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“Rastı cedid”, “Pesendide”, “büzürk” faslından birer “murabba” ve 

“semai” ile Şevki Turub faslından bir “kâr” ve bir murabba, “Mahur”, 

“arazbar”, “Şehnaz”, “Muhayyer Sümbüle”, “Buselik”, “Şehnaz 

Buselik”, “Hüzzam”, “Şevki Efza”, “Şevki Turub” fasıllarından da 

cidden üstadane şarkılar yapmıştır (a.g.e.: 43). 

Eserde Osmanlı dönemine ait bazı kelimeler,  günümüzde kullanılmadığı için dipnot ile 

verilmektedir, bu durum okur için oldukça aydınlatıcı bir durumdur. Bununla birlikte musiki ile 

kullanılan terimler için de, meraklısına, bilgilendirme amaçlı kitabın en arkasına küçük bir musiki 

terimler sözlüğü konulabilirdi. 

6. 2. Üslup 

Üslup, bir kişinin duygu, düşünce ve hayallerini sözle ya da yazıyla kendine özgü bir 

tarzda ifade ediş biçimidir. Dilin kişiye göre özel bir kullanılış tarzı, bu yolla yepyeni bir dünya 

kurulmasıdır. Dilin belli bir düzen içinde aldığı şekildir. Her yazarın üslubu, onun dünya 

görüşünün, hayata bakış açısının, yaşama biçiminin dildeki yansımasıdır. Üslup, yazarın, 

sanatçının içten gelen samimi duygularının tercümanıdır ve onun şahsiyetinin ifadesidir (bkz. 

Çetin, 2011: 271-272).  

Nurullah Çetin’in yöntem kitabında da belirttiği gibi üslup, yazarlar için ayırt edici bir 

özelliktir. Çünkü her yazar, ayrı bir dünyadır. Eserlerde kullanılan üslup türü, yazarın öyküyü ele 

alış biçimini göstermektedir. Bir aşk hikâyesi, lirik bir üslup ile anlatılırken, destansı bir olay epik 

üslupla aktarılmaktadır. Bunların yanı sıra kitabın yapısına göre mizah, mecazi, eleştirel, hiciv, 

havas, hitabet üslubu kullanılabilmektedir.  

Bir Harem Bestekârı Sadullah Ağa isimli eserde ise sanatkârane üslup yani duygusal 

üslup tercih edilmektedir. Roman, bir harem bestekârını anlattığı ve dönemin padişahı da 

musikiye çok düşkün olduğu için, gerek padişah ve Mihriban gerekse Sadullah Ağa ile Mihriban 

arasındaki diyaloglar, yalın bir dille ifade edilmemektedir. Cümleler karşılıklı hislerin tercümanı 

olduğu için, besteler de samimi duygular açısından yoğundur. 19. yüzyıl dönemini anlatan bir 

romanın da günümüz Türkçesi ile yazılması zaten beklenilmemektedir. Ancak dönemin dilini 

yansıtan tüm bu aşk dolu sözlere rağmen, eser oldukça anlaşılırdır.  Yer yer bazı terimler dipnot 

şeklinde açıklanmıştır. Bu da okurun eseri daha iyi anlamlandırmasına olanak sağlamaktadır.  

Duygusal üslup, isminden de anlaşılacağı gibi duyguları ifade ederken kullanılmaktadır. 

Hayata ve olaylara bir sanatçı gözüyle bakmanın getirdiği bir sonuçtur. Güzellik ve estetik 

değerler ön plandadır. Yazar eserindeki karakterlerin duygularını dile yansıtır ve özgünlüğünü bu 

şekilde sağlamış olur (bkz. a.g.e.:  294). 

Eserin daha ilk sayfalarında okuru hoş bir musiki karşılamaktadır. III. Selim, Mihriban 

ve sarayın diğer önde gelenleri boğazda vakit geçirirken bir kayıktan yükselen duygu dolu seda, 

padişahın dikkatini çekmekte ve Mihriban’ın ellerini avuçlarına alarak dinlemesini 

söylemektedir. Sadullah Ağa’nın sesiyle hayat verdiği bu bestenin sözleri padişahın duygularına 

tercüman olmaktadır: Bir pürü cefa, Hoş dilberdir./Müptelayım, Hayli demdir./Elbet gönül, Arzu 

eder./Şeftalisi, Her dem terdir./Öpebilsem, Sevebilsem…/Gül yanağı, Her şeb terdir (Şakir, 2010: 

13). 
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Bir diğer alıntı ise romanın sonuna doğru okurun karşısına çıkmaktadır. Padişah, bir gün 

kendi yazdığı sözlerin, Sadullah Ağa tarafından bestelenmesini istemektedir. III. Selim, 

Mihriban’a olan aşkını bülbül ve gül hikâyesinden esinlenerek dile getirmektedir. Tüm duyguların 

açıkça ortaya serildiği bu besteyi Sadullah Ağa, Mihriban’a okumaktan çekinmektedir, zira 

kendisi de aynı duygular içerisindedir. Sadullah emir kuludur, çekine çekine söylemek zorunda 

kalır. Mihriban’ın da eşlik ettiği dizeler aşağıdaki gibidir: Bülbülü dil, ey gönül rana senindir, sen 

benim./Berki gülde büyü istiğna senindir, sen benim/Halkai zülfün havası, bendeni mecnun 

eder./Gönlüm aşifte kılan sevda senindir, sen benim./Ah benim canım, ah benim cananım, 

Mihriban’ım./ Aman, aman.. Sen benimsin, sen benim (a.g.e.: 73-74). 

Yukarıdaki iki alıntı gibi eser pek çok musiki sözüne içkindir. En çarpıcı olanları bu 

çalışmada yer bulmuştur. Eserde içten duygular, benzetme ve mecaz-ı mürsel gibi söz sanatlarıyla 

etkili bir şekilde duyulur hale geldiğinden ve mevzu bahis bir aşk hikâyesi olduğundan dolayı 

Şakir’in duygusal üslupta eserini kaleme alması oldukça yerinde olmuştur.  

 

SONUÇ 

Bu çalışmada Ziya Şakir’in Bir Harem Bestekârı Sadullah Ağa isimli tarihi romanını oluşturan 

‘anlatıcı tipleri, içerik (konu), özet, izlek, zaman, mekân, kişiler, dil ve üslup’ gibi unsurlar, roman 

inceleme yöntemleri kapsamında ele alınmıştır.  

Roman, Osmanlı padişahı III. Selim döneminde yaşamış ve bir harem bestekârı olan Sadullah 

Ağa’nın Mihriban isimli genç bir kıza âşkını anlatır. Eserdeki olaylar ve kişiler “Tanrısal konumlu 

gözlemci anlatıcı” aracılığıyla okura aktarılmaktadır. Her şeye hâkim bir üst göz gibi tüm 

detaylar, üçüncü tekil kişi ile verilmektedir. Romandaki olaylar III. Selim döneminde 

geçmektedir. Olayların geçtiği mekânlar; saray, köşk, musiki meşkhanesidir. Eserin başkişileri 

Sadullah Ağa ve Mihriban’dır. Yardımcı kişiler ise musiki meşkhanenin idaresinde görev alan 

Sait Bey, Sadullah Ağa haremdeki kızlara eğitmenlik yapmaya başlamadan önce oradaki musiki 

işlerinden sorumlu kişi olan Dilhayat kalfadır. Olaylar ve kişiler arasındaki diyalogların 

aktarılmasında kullanılan dil çoğunlukla ‘günlük’ dilken, Sadullah Ağa’nın sanatçı kişiliğinden 

bahsedilirken daha çok terimlerin yer aldığı bir dil kullanılmıştır. Romanın teması ise sanatın ve 

sanatçının her zaman ve her yerde korunması gerektiğidir. Eserin geneline hâkim olan konu ‘aşk’ 

olunca üslubun da ‘duygusal’ olması kaçınılmazdır.  Bahsi geçen tüm bu kavramlar çalışmada 

hem ikincil kaynakçalarla hem de eserden verilen doğrudan alıntılarla detaylandırılmıştır. Yapılan 

bu incelemenin hem Türk edebiyatındaki ‘tarihi roman’ hem de yazarın kendisi le ilgili yapılacak 

daha sonraki çalışmalara katkı sağlayacağı düşünülmektedir. 
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IDEOLOGICAL MOVEMENTS IN SOME COUNTRIES THAT INSPIRED THE LEFT-

WING TERRORIST ORGANIZATIONS IN TURKEY DURING THE COLD WAR 

Salih Sefa AYDEMİR1 

Abstract 

Following the Second World War, the world became bipolar, and a cold war began between the 

USA and the Union of Soviet Socialist Republics. The whole world was affected by the fierce 

competition, which was directed by two centers with different rival ideologies and included 

activities to expand their spheres of influence. Especially in the countries that  participated in the 

Western Bloc, the establishment and strengthening of many organizations were supported by the 

Warsaw Pact in order to increase the sympathy of the people for socialism and to influence the 

country administrations, and it was tried to gain effectiveness by causing chaos in these countries. 

Therefore, in different countries, many simultaneous marginal movements with similar activities 

emerged. Likewise, similar movements were observed in different socialist countries, despite 

being very few. In these movements in foreign countries, which created a model for the 

organizational structures and activities in Turkey, the left-wing organizations in these foreign 

countries were taken as models especially in the first establishment, intellectual development, 

determination of the movement style and organization schemes of the first marginal left-wing 

organizations that emerged in Turkey after the 1960s. 

Keywords: Republic of Turkey, cold war, terrör, left organizations. 

 

SOĞUK SAVAŞ DÖNEMİNDE TÜRKİYE’DEKİ SOL TERÖR ÖRGÜTLERİNE 

İLHAM VEREN BAZI ÜLKELERDEKİ İDEOLOJİK HAREKETLER 

Özet 

İkinci Dünya Savaşı sonrası dünya iki kutuplu bir hale gelmiş, ABD ve Sovyet Sosyalist 

Cumhuriyetler Birliği arasında soğuk savaş başlamıştır. Birbirinden farklı rakip ideolojilere sahip 

iki merkez tarafından yönlendirilen ve etki alanını genişletme faaliyetleri içeren sert rekabetten 

tüm dünya etkilenmiştir. Özellikle batı blokunda yer alan ülkelerde halk nezdinde sosyalizm 

sempatisini arttırmak suretiyle ülke yönetimlerini etkilemek için Varşova Paktı’nca bir çok 

örgütün kurulması ve güçlenmesi desteklenmiş, ülkelerin içinde kaos çıkartarak etkinlik 

kazanılmaya çalışılmıştır. Bu nedenle farklı ülkelerde, faaliyetleri benzer olan eşzamanlı birçok 

marjinal hareket ortaya çıkar. Aynı şekilde sayıca çok az da olsa farklı sosyalist ülkelerde de 

benzer hareketler görülür. Türkiye’deki örgüt yapılarına ve faaliyetlerine model oluşturan yabancı 

ülkelerdeki bu hareketler özellikle Türkiye’de 1960’lar sonrası ortaya çıkan ilk marjinal sol 

örgütlerin ilk kuruluş, düşünsel gelişim, hareket tarzının belirlenmesi ve örgütlenme şemalarında 

bu dış ülkelerdeki sol örgütler model alınmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Türkiye Cumhuriyeti, soğuk savaş, terör, sol örgütler. 
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INTRODUCTION 

The bipolar world order, which is also of particular concern to Turkey, emerged following 

the Second World War (Bulut, 2008). The Second World War, which was concluded in 1945, 

played an active role in the political order and social structure of the world. After the war, the 

USA and the USSR emerged as two superpowers (Sönmezoğlu, 2009). Even if it had been to 

prevent conflicts that might arise after this date and to provide international solidarity, the United 

Nations organization was established in a way that reflected the world balance at that time (Oran, 

2009). 

In this period, the superpowers, which were aware that even the slightest close conflict 

among themselves would start a nuclear war (Hobsbawm, 2011), chose an indirect competition 

such as the wars of Korea, Vietnam and Afghanistan. To increase their impacts in other regions, 

they entered into a fierce ideological population struggle with each other (Arrighi et al, 1995; 

Hobsbawm, 2011). In this international polarization, ideological marginal opposition movements 

all over the world had the opportunity to emerge more easily and expanded depending on the 

national conjuncture. Following the Second World War, Turkey also became the target of these 

ideological movements due to its position and the bloc it was a party to, and some groups within 

the country wanted to adapt the same revolution paths to Turkey by following these revolutionary 

movements, especially in some capitalist countries abroad. 

Students who began to organize among themselves, particularly around the end of the 

1960s, were quickly marginalized and began to organize among themselves in order to bring about 

a leftist revolution in the country. With the participation of various components, these 

organizations, created or directed by leaders such as Mahir Cayan, Deniz Gezmis, Sinan Cemgil, 

Dursun Karatas, and Abdullah Ocalan, eventually transformed into armed organizations. The first 

establishments of these leftist organizations are; People's Liberation Army of Turkey (THKO) 

and the People's Liberation Party-Front of Turkey (THKP-C). The phases, dissolution, and action 

practices of these organizations also serve as a model for subsequent organizations. Terrorist 

organizations such as The Kurdistan Workers' Party (PKK), The Communist Party of 

Turkey/Marxist–Leninist (TKP-ML), Revolutionary People’s Liberation Part-Front (DHKP-C) 

and The Marxist-Leninist Communist Party (MLKP), which will be established later as a result 

of these organizations' experiences, continue their unlawful actions to this day.  

The marginal left organizations previously founded in Europe served as inspiration for the 

founding of these organizations and the establishment of their ideological lines. During the 

Vietnam War, the Cold War's second heated conflict, Turkey's left-wing, which sympathized with 

indigenous communist resistance fighters, began using the protest forms used by corresponding 

leftist organizations in Europe against the war in 1966. The university occupation events of 1968 

marked the first collective public appearance of the Leftist organizations that had begun to 

organize in Turkey. France was taken as an example in this case. The left movement in Turkey, 

which adopted the methods used in the violence that began at the Sorbonne University in France 

and spread around the world, including blocking classes, erecting barricades, boycotting schools, 

and vandalism, as well as the hanging of banners and style of operation, went into action following 

the same pattern. It is also more obvious in this case that leftist organizations follow each other. 
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I. Oppositional Movements in Some Capitalist Countries  

After the Second World War, young individuals had social status, personality crises and 

youth problems especially for students living in wealthy capitalist countries in addition to 

financial problems such as education reform, cheap books, adequate scholarships, having a say in 

education and finding a job after graduation (Adasal, 1969). Student movements that emerged in 

the 1960s (Duverger, 1977; Türkyılmaz, 1997) started with the civil right-based "Free Speech" 

movement at Berkeley University in 1964 primarily in the USA rather than the third world 

universities dealing with economic and structural problems (Burgess & Hofstter, 1971; Picon 

1971). In the 1950s, young individuals were greatly disturbed by the changes brought by the 

capitalist order, and they began to oppose the order on the grounds that their rights to freedom 

were restricted by racial discrimination, their living spaces were getting narrower and they did 

not have the right to speak in universities (Bulut, 1994). 

I.1 USA  

Following the Second World War, the USA had a strong position in the world politics by 

increasing its power even more. Within the period coinciding with the 30-35-year period 

following the war and named as the "Golden Age of Capitalism", the USA had the biggest share 

in the world economy (Boratav, 1999). Student movements experienced in the USA differ from 

the events in other Western countries2 with less impact of Marxism (Morin, 1998). Therefore, the 

reason for the movements taking place in the US universities results from the students' search for 

democratic and civil rights rather than their economic problems (Sandıkçıoğlu, 1969). The first 

social movement within the university in the USA started with the "civil rights"3 protest emerging 

in the 1960s (Göğüş, 1969). 

The most important oppositional movement rising after the Second World War in the USA 

is the "Civil Rights" movement, which covered the rights and equality demands and was initiated 

by the African-Americans against racist oppression and inequality (Akalın, 1995). The "go-in" 

and "sit-in" actions4, which started in the predominantly black universities of the south and were 

organized by the SNCC (Students Nonviolent Coordinating Committee) that defended the 

principle of civil disobedience, became a source of inspiration to all other university organizations 

(Bulut, 1994; Picon, 1971). Many bloody conflicts erupted due to the reactionary racist white 

movements developing against the struggle for the rights of African-Americans and whose levels 

 
2 Thanks to the Internal Security Act enacted in 1950 and Communist Control Act enacted in 1954 especially under the 

leadership of politician Joseph R. McCarthy in the United States, approximately 26,000 artists, writers and thinkers 

thought to be involved in communist activities were investigated by the FBI in order to fight against all kinds of 

associations and movements. (Encyclopedia of Socialism and Social Struggles [STMA], 1988; Türkyılmaz, 1997; 

Akalın, 1995). 
3 The struggle for civil rights began in 1954, after a decision of the US Supreme Court regarding the racial 

discrimination (Picon, 1971). 
4 In the go-in protest, a few black people wanted to discuss the attitude shown to them by entering into the workplaces 

that only sold to white people, while a sit-in protest was held by entering the establishments serving only white 

people. Upon the spread of the protests rapidly in all American states, in 1965, African-Americans were granted 

many rights, especially the right to vote and stand for election. (STMA, 1988) 
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increased gradually since 1960 (Akalın, 1995). Physical violence entered the university campus 

for the first time with these movements which were also called the Black Power and were 

supported by a large black population (Arendt, 1996). 

SDS (Students for a Democratic Society), which was the first student union emerging as 

the first collective organized force among students in the USA, was founded in 1960 at the 

University of Michigan and targeted to struggle with the anti-communist McCarthyist thought 

(Akalın, 1995). SDS, whose first founders were moderate socialists (Sandıkçıoğlu, 1969) and 

which mainly focused on being against the Moscow Communism, fascism and autocracy 

(Encyclopedia of Socialism and Social Struggles [STMA], 1988), hosted many Leninist, Maoist, 

Fidelist and Anarchist groups and gathered under a single roof with the slogan "New Left" (Giritli, 

1970). In 1963, SDS put forward the “free university” project (Gürses & Gürses, 1997), which 

aimed to establish a democratic society in which everyone actively participated and advocated 

starting this from their own lives first. According to them, the official curriculum that pacified 

students should be terminated, and students should educate themselves (STMA, 1988; Akalın, 

1995; Sandıkçıoğlu, 1969).  

Another reason for the student movements is the discontent created by the US foreign 

policy (Türkyılmaz, 1997). Especially the anti-militarist reaction against the Vietnam War caused 

big events in all universities. The student movements, which started with the demands for the 

right to speak in civil rights and administrative structure as well as reform in education, changed 

shape and gained a political character with the actual start of the Vietnam War since 1964 (Ural, 

1976). Students primarily focused on the issues of suppression of the war and enrollment of young 

individuals in the armed services (Gürses & Gürses, 1997). Free speech and anti-Vietnam action 

began with the “Free Speech” movement that started at Berkeley University in 1964 (VanDeburg, 

1992; Timur, 2000; Sandıkçıoğlu, 1969). In 1967, a large group consisting of nearly 50 thousand 

SDS and anti-war individuals surrounded the US Department of Defense (Pentagon) to protest 

the war (STMA, 1988; Akalın, 1995). The killing of Martin Luther King in 1968 and5 shortly 

after the killing of presidential candidate Robert Kennedy, who advocated the withdrawal of the 

US troops from Vietnam, not only increased the tension in universities but also caused the protests 

to become massive and spread to the whole country (Mater, 2009; Akalın, 1995). 

The most violent and intense protest movement in universities happened at Columbia 

University (Rudd, 1998; Gürses & Gürses, 1997). 3,500 students and 1,000 faculty members did 

not attend the classes and boycotted the classes to protest the Vietnam War (Mater, 2009). On 

April 23, 1968, students at the same university imprisoned the president of the university in his 

office for 24 hours (Gürses & Gürses, 1997). In the conflict emerging when President Kirk called 

the police to the university due to the protests, 720 students were arrested, and 148 students were 

injured (Sandıkçıoğlu, 1969).  

 
5 Martin Luther King, the unforgettable leader of African-Americans in America, is known for his peaceful struggle, 

civil disobedience and large-scale protest actions that he started in the early 1960s to abolish black and white 

discrimination in the country. M. L. King, who was awarded the Nobel Peace Prize for his struggles, became a 

victim of violence on November 4, 1968 and died as a result of an assassination. After the assassination, a rebellion 

broke out in nearly 130 US cities, 39 people were killed, and 20 thousand people were arrested. (Mater, 2009; 

STMA, 1988).  
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Student movements, which started with the concepts of sit-in and direct action at Berkeley 

and Columbia Universities in the USA, slowed down in 1971 when President Richard Nixon 

announced that the US troops would withdraw from Vietnam. The student organizations that were 

active in the events broke up within themselves after a short time, and their effectiveness 

decreased (STMA, 1988; Akalın, 1995). 

I.2. France  

As of the 1960s, small-scale meetings, where student problems were generally discussed, 

were conducted in various universities in France (Ural, 1976). However, the movements and 

massification process that unsettled all universities in the real sense took place in 1968. The events 

in universities started as of January 1968 and exhibited a continuous increase until April (Gürses 

& Gürses, 1997). As of May, resistance and actual occupations came to a head with the support 

of the other social classes particularly the working class, who thought that they did not get the 

necessary share from the rapid growth experienced after the Second World War and were 

disturbed by the rate of wage increase (İnsel, 1988; Kızık, 2008; Mater, 2009). In France, which 

was at the center of the 1968 events and pioneered its spread to the world, one of the factors 

triggering these events was the protest attempts of the American youth against the Vietnam War 

(Akalın, 1995). 

The first occupation in France started with the release of six students arrested for 

participating in the march against the Vietnam War (Cohn-Bendit, 1987) and the occupation of 

the rectorate building of Nanterre University on March 22 to regulate the education system and 

ended with the occupation of the entire university on March 29 (Saka, 1974; STMA, 1988; 

Wykes, 2010; Reynolds, 2008; Ali, 2008). In France, students were spilling out into the streets 

collectively for the first time. In the first months of 1968, students of the University of Nanterre 

were then making political demands in addition to education (Adıvar, 1975). Youth actions, which 

were initiated with the objectives of reform in education, lifting of the bans and improvement of 

the economic conditions, spread rapidly. Although the French Communist Party took a preventive 

position in university events (Cohn-Bendit, 1969; Hourcade, 1971), many left-wing political 

student organizations were in a leading position in the events (Saka, 1974). 

The university was closed on May 2 after the right-wingers burned a room belonging to a 

student organization at Sorbonne University. In response, on May 3, students occupied the 

university. Due to the occupation, the police surrounded the Quartier Latin and the university on 

May 6 (Fraser, 2008; Türkyılmaz, 1997). The conflicts reached their peak with the “Night of the 

Barricades” on May 10-11 (Gilcher-Holtey, 2008; Akyüz, 1969; Kolukısa, 1968). Due to the 

severity of the measures taken by the government, a very crowded group consisting of nearly 1 

million workers, students and teachers organized a protest march on May 13 (Wilson, 1969; 

Akalın, 1995). Events at Sorbonne spread to other universities (Gürses & Gürses, 1997). 

In Paris, there were also anti-revolutionary marches, the number of which exceeded one 

million, as a reaction against the events that started in universities in March and became more and 

more widespread with the strike waves (Mater, 2009). It can be stated that President De Gaulle's 

taking action in the face of the social polarizations experienced at the end of May constituted the 
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most important turning point in the termination of the events (Hobsbawm, 2002). With his 4-

minute radio speech, he announced that the parliament was dissolved, and elections would be held 

(STMA, 1988; Akalın, 1995). After the statement of De Gaulle, the events decreased rapidly in 

June (Türkyılmaz, 1997). After the election process, normalization in university and community 

life began as a result of the education reform implemented by the newly elected government and 

positive regulations in business life. 

Occupation actions observed in the French universities were not only a part of the youth 

actions but also a form of action frequently applied by the working class and other social classes. 

All these methods, anti-imperialism, socialist thought, ideological thoughts and movements 

spread outside France and also inspired youth movements in other countries (Bulut, 1994). 

I.3. Germany 

In Europe, one of the countries with the least social mobility and opposition after the 

Second World War was West Germany. The first reaction to the internal politics of university 

students in Germany (San, 1969) emerged with respect to the "The Spiegel Affair"6 in 1962. 

Pressures and arrests on the journal caused intense discussions in the German Federal Parliament, 

and the public started demonstrations to protest the event. Two weeks later, the magazine 

apologized, and the defense minister had to resign. 

It can be stated that the collective student events in West Germany began prominently in 

1966 (Türkyılmaz, 1997). In this period, the protests against the United States' intervention in 

Vietnam reflected on Germany as well as the whole of Europe (Eickhoff, 1971). The West Free 

University of Berlin was at the center of the Vietnam War protests that started in 1966 (Akalın, 

1995; Türkyılmaz, 1997). The protests then spread to the universities in Munich, Bonn, Frankfurt, 

Hanover and other cities. At the center of the protests was the SDS (Students for a Democratic 

Society) (Akçam, 1998; Merritt; 1969; Kızık, 2008). The events, which initially developed as a 

reaction against the Vietnam War, eventually turned into internal problems concerning Germany. 

On June 2, 1967, the visit of Iran's Shah Reza Pahlavi and his wife Farah Diba to Germany 

caused new protests (Mater, 2009; Türkyılmaz, 1997). The murder of the Danish Free University 

Student Benno Ohnesorg by a plainclothes policeman during the march organized with Iranian 

opposition students to protest the Shah, whom they believed to support the US's Vietnam policy, 

escalated the tensions (Habermas, 1992). 

We can list the demonstrations organized in German universities in 1968 as follows; 

student protests against the Springer group, which reached the peak with the assassination of Rudi 

Dutschke (1940–1979), one of the most active student leaders of the time, on April 11, 1968, 

Labor Day protests on May 1, 1968, events emerging due to the conference of Prof. H. Marcuse 

 
6 In October 1962, an article published in Der Spiegel, one of the biggest weekly magazines of Germany, which revealed 

the serious weaknesses of Germany's defense power with evidence, put the government into action. A few days after 

the article was published, the magazine was raided by the police upon the order of the Attorney General. The police 

conducting a search in the newspaper for a long time confiscated the files and closed the magazine. After the raid, 

the chief editor of the magazine remained in custody for 103 days with the approval of the Prime Minister Konrad 

Adenauer and Defense Minister Franz-Josef Strauss. After it was learned by the public, people poured into the 

streets to protest the incident. Two weeks after these events, the Defense Minister Franz Joseph Strauss could not 

stand the pressure and had to resign. Melih Aşık, "The Spiegel Affair", Milliyet Newspaper, (19.02.2011). 
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at the Free University of Berlin. Events occurring due to the 2nd negotiation of the state of 

emergency laws on May 15, 1968, the occupations of the Japanese and Chinese Linguistics 

departments during the East Asia Seminar in May-June 1968. Occupation of the Germanistic 

Seminar between May 27-31, 1968, the occupation of the Rectorate building of the Free Berlin 

University on July 10, 1968. Events that erupted to oppose the reorganization of the Otto-Suhr 

Institute's status, the appointment of new professors to vacant chairs in the Faculties of 

Philosophy, Economics and Social Sciences, and the refusal of students to pay their ASTA (The 

General Students' Committee) dues (Kalpsüz, 1969; Pekasil, 2007). 

After a while, the student movements in Germany slowed down as in other European 

countries. Some of the student organizations decreased in time, marginalized and moved away 

from the main mass (Akalın, 1995). When we look at the student movements in Germany in 

general, change of the social order and dissatisfaction with the foreign policy was the general 

scope, and reform demands regarding the university system were in the background (Pekasil, 

2007). 

I.4. Italy 

The first action in Italian universities started in the Turin Faculty of Architecture in 1957 

to protest the examination system (Ural, 1976). The reasons that initiated the first student events 

in Italy were based on the following problems rather than a reaction against the political regime 

(Konanç, 1969): 

• Despite the increase in the number of students studying at universities,    

   inadequate physical conditions, 

• Activities of professors outside the university, problems of the permanent assistants, 

• Universities' demands for democratization and autonomy, 

• Organizational problems regarding lessons and examination hours, 

• Attitudes of the political parties towards university and Gui Reform bill. 

Movements gained a revolutionary character in 1967-1968 with the effect of the events in 

the world (Mater, 2009).  With the strike that started in the Olivetti factory in Turin in 1967, 

students also supported the employees' movements that spread throughout the country (Fraser, 

2008; Konanç, 1969). Student organizations did not receive the same support from other sections 

of society when it came to their demands. These strikes, which ended in 1967, were replaced by 

student radicalism (STMA, 1988). 

In 1968, in the shadow of the Vietnam War and Prague events, students occupied the 

Universities of Milan, Turin, Pisa and Padova with the effect of the rising "New Left" thought 

(STMA, 1988; Akalın, 1995). While labor unions were less negative about the student movements 

than the ones in the United States and Germany, they still abstained (Duvarger, 1977). Student 

protests reached a peak in faculty occupations and street demonstrations at the University of Rome 

(Kurlansky, 2008). The anti-imperialist protests, which intensified again in 1969 upon the news 

that US President Nixon would visit Rome, ended with the cancellation of the visit (STMA, 1988; 

Akalın, 1995).  Student movements in Italy continued in the 1970s, unlike other European 

movements, due to unemployment and social problems. In 1977, the University of Rome, the 
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world's largest university in terms of population, was closed twice due to the escalated events 

(Gürses & Gürses, 1997). 

During the 1968 student movements in Italy, groups from the extreme left and right wings 

came face to face. Although they met during the rebellion, there was no consensus among these 

groups. Some student organizations only aimed at university reform, while others aimed at the 

revolution that would change the political system (Pekasil, 2007). According to the democracy 

idea put forward by the students, all kinds of leadership and representative hierarchy were 

rejected, but this idea did not allow the movement to be well organized (Konanç, 1969). 

Student movements were seen as justified reactions of the younger generation against the 

adults whose words and actions did not match. Students wanted to motivate the adults who had a 

say in the society they lived in, saw the non-functional aspects but did not have enough energy to 

fix them and create a new society in line with their own beliefs by keeping adults away if 

necessary. 

I.5. Japan 

Despite being an island country in the Far East, Japan was also affected by the student 

movements that emerged in the 1960s. The demonstrations directed by Zengakuren7 (the National 

Federation of Student Unions) in Tokyo during this period were directed at the mutual trust 

agreement signed in 1960 between Japan and the United States (Moratti 2009; Steinhoff, 1999; 

Ural 1976). The most important target of the student events in Japan is US imperialism. The main 

reason for the protests since 1965 is the Vietnam War (Nakamura, 2002; Kılıç, 2008). 

Student events in 1968 were especially concentrated in Tokyo. The year-long boycotts at 

Tokyo University and its faculties were aimed at improving the quality of education at the 

university. The students were divided into two groups as right and left, and conflicts were taking 

place between them (Erdentuğ, 1969). The most violent conflict between the student groups, 

which were divided into two groups as right and left, occurred during the occupation of Keio 

University in Tokyo in September 1968 (Gürses & Gürses, 1997). 

In Japan, the student movements targeting the democratization of universities did not have 

a political purpose although there were some minor groups under the influence of political parties 

in the country (Shimbori, 1963; Erdentuğ, 1969). The starting point of the student actions in this 

country was to criticize the society and change it in the course of time (Gürses & Gürses, 1997). 

The groups and activity areas that were effective in the university events in Japan are as follows 

(Erdentuğ, 1969);  

• Student group supporting the Japanese Communist Party  

• Anti-Japanese Communist Party student group (between the two groups at Hosei 

University) 

• Zengakuren – Radical student group (occupation of Keio University) 

 
7 Student movements in Japan were led by the left-oriented Zengakuren, which is a strong, organized and disciplined 

student organization. Students participating in these movements took the form of systematic urban guerrilla by using 

helmets, batons, shields, Molotov cocktails, etc. Later, all students of the Western countries tried to imitate these 

methods of struggle, but in practice, no student group was able to accomplish this. (Demirer & Lavabre et al., 1998; 

Shimbori, 1964). 
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• Military school students (Faculties of Medicine and Commerce events) 

• Right-oriented student group (events at Nihon University) 

The protests in Japan, which reached their peak in 1968, ended in 1970 when all or most 

of the student requests were accepted (Türkyılmaz, 1997; Demirer & Lavabre et al. 1998). 

Student rebellions, which began to threaten the existing order in the 1960s, emerged 

unexpectedly in a wide geography from Berlin to Paris, from London to Tokyo, from San 

Francisco to Rome (Arrighi et al. 1995; Alpay, 1988). Due to these movements, many countries 

started to question their systems again. Until then, such a rebellion threatening both the capitalist 

system and the socialist order by their own societies had not been observed on earth. Since the 

social mobility all over the world, which continued between the 1960s and 1970s, intensified in 

1968, this year is generally referred to when these events are discussed (Özman & Yıldırım, 

2008). The events that emerged globally in 1968 affected not only that year but also the following 

years. Following May 68, student protests all over the world brought along violence as a result of 

massification (Ehrenreich & Ehrenreich, 1987). 

II. Opposition Movements in Some Socialist Countries 

During the Second World War, the socialist segment in the countries under German and 

Italian occupation united with other groups and stood together against the occupation forces. In 

the occupied European countries, especially France and Italy, communist groups engaged in 

armed resistance movements that provided them with great prestige (STMA, 1988). However, the 

post-war years brought about major changes in the international system. The political fates of the 

countries relieved of the occupations were determined by the superpower balance and population 

area competition between the two great winners of the war, the USA and the Soviet Union, rather 

than the internal dynamics. 

With the end of the Second World War, as an alternative to the Democratic West, the 

Socialist Bloc emerged (Kızık, 2008). Communist regimes established in the Socialist Bloc took 

the place of the civil society elements. In the countries in this bloc, the parliamentary regime and 

civil society elements disappeared one by one, leaving their place to the communist parties that 

were integrated with the state (Çaha, 1999). 

The social movements that started in the 1960s were effective not only in capitalist 

countries but also in other socialist countries, especially the Eastern European countries. The 

social mobility seen in these countries emerged as a rebellion against the bureaucracy, socialism 

practices and political administrations in their own countries. These oppositions, which criticized 

socialism and leftist thought in the intellectual and ideological fields, formed the basis for the left 

to question itself in a sense and to search for a new leftover time. On the other hand, criticisms 

regarding the deep-rooted understanding of socialism led to the introduction of various concepts 

such as "socialism with a human face". This process, which started with the criticism of Stalinism, 

caused the socialist parties in the socialist and capitalist countries to question their main principles 

over time (Ataay, 2008). However, social movements that questioned the system in the Socialist 
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countries having state systems organized with a rigid ideological organization were suppressed in 

a short time in the countries except for Poland and Czechoslovakia. 

Youth movements, which emerged in the 1960s with an uncertain direction, started to 

become distinct in their target thought as of the mid-1970s. The thought that the state system, 

which was tried to be maintained in countries governed by socialism, had a very low capacity to 

provide for the needs of its citizens started to be expressed openly (Kaynar, 2005). 

The most distinctive characteristic of university student protests in socialist countries is 

that these were caused by the discomfort felt from the applied political and economic system 

rather than the structural problems of the universities (Ural, 1976). The new left views, which 

opposed the existing communist and socialist parties and their understanding of Marxism, 

prioritized new ideas of freedom by stating that official interpretations of Marxism were 

authoritarian. One of the main criticisms of this leftist view was that the working class adapted to 

the system in today's world. Therefore, the new actors of the social opposition needed to be 

students. However, apart from Czechoslovakia and Poland, the student movements, which could 

not achieve unity within themselves, gradually moved away from the political arena following 

the loss of social excitement. In this way, the oppositional student movements, which were 

nominated instead of the working class, could not have a permanent effect in terms of social 

struggle (Ataay, 2008). 

II.1. Czechoslovakia  

The wind of freedom brought along by the "68 Movement", which affected the whole 

world, was also felt in Czechoslovakia which was included in the Soviet Bloc (Ataay, 2008). The 

emergence of the student movements here as of 1964 started against the political power under the 

governance of Antonin Novotny, who followed a Stalinist path, rather than against the university 

system and administration (Kavan, 2008; STMA, 1988; Ural, 1976). Alexander Dubçek, who 

became the first secretary of the Communist Party on January 5, 1968, implemented a reform 

project that included free competition in trade, abolishment of censorship and liberation 

(Williams, 2007; Cashman, 2008). 

The new government program, which Dubcek called the "Socialism with a Human Face", 

was welcomed by the public, especially the intellectuals and students, despite the prevention 

attempts of the Stalinist wing of the Communist Party (Kavan, 2008; Ataay, 2008). However, this 

Prague-centered liberation movement drew the attention of the Soviet Union when it came to 

questioning the socialist system. Having concerns about the spread of this formation called 

“Prague Spring” and evaluating the conducted reforms as a "counterrevolution", the Soviet 

Union intervened in Czechoslovakia with 4,600 tanks and 165,000 soldiers belonging to the five 

states of the Warsaw Pact (STMA, 1988; Kurlansky, 2008; Mater, 2009; Fraser, 2008). According 

to the statement of the Soviets, this intervention was made because the Communist Party of 

Czechoslovakia was captured by the counter-revolutionaries. However, this statement could not 

prevent the event from having a great impact all over the world (Ataay, 2008; Saka, 1974). 

The military action of the Warsaw Pact countries against democratic socialism intensified 

the student movements. In November 1968, boycotts and occupations became widespread among 
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students. The Students' Union decided to conduct a three-day boycott on November, 17 (Akalın, 

1995). The students, who were supported by the majority of the university faculty members and 

the working class, published a ten-item wish list, which was adopted by various trade unions and 

most of which included issues related to freedoms and public participation in power (Kışlalı, 

1974). Moreover, the Czechoslovak resistance became stronger when philosophy student Jan 

Palach burned himself by pouring gasoline on him on January 16, 1969, in Prague, to protest the 

occupation (Akalın, 1995; Saka, 1974). 

Despite the cleaning and prosecution movement that started after the Prague Spring, the 

opposition tried to attract the attention of the society with the reports that they prepared within 

the framework of human rights towards the end of the 1970s with the support of the students 

through the committees they formed against these injustices (Çaha, 1999). The Prague Spring was 

suppressed by the Warsaw Pact forces; however, not only the libertarian movements in Socialist 

countries increased due to the reaction created by this occupation, but also the dominant Soviet 

influence on Eastern Europe was shaken due to the contradictory situation that Marxism ran into 

(STMA, 1988; Akalın, 1995). 

II.2. Poland  

In Poland, the decrease in the standards of living and increase in difficulties led to the onset 

of discontent of the public regarding the system. Complaints related to the living conditions led 

to various protests. Student protests started against the anti-democratic implementations of the 

regime (Ural, 1976).  Since the 1960s, students started to organize thanks to the “Discussion 

Clubs” (Akalın, 1995). Student events in Poland reached their peak in 1968. The protests began 

with the banning of the play called Dziady (Death Rite).8 Student demonstrations supported by 

the intelligentsia against the banning of the play in Warsaw in March 1968 were severely 

suppressed (Kurlansky, 2008). The emerging disturbances spread rapidly to all universities. Upon 

the large number of Jewish students being among the arrested ones, the government saw Zionism 

as responsible for these disturbances and launched anti-Semitic campaigns (Akalın, 1995). Upon 

the reactions, many Polish Jews had to leave the country (Kızık, 2008). The protests of the 

students decreased after a while, and many people were purged from the party due to the events. 

In the 1970s, student protests were replaced by labor unrests (Akalın, 1995). 

The protests that started in Poland in 1968 shook the existing political system, and 

government changes played a major role in expanding freedoms in the short term and creating the 

infrastructure for the collapse of the communist system in the long term (Bulut, 1994). The strong 

position of trade unions in Poland enabled the country to be in a good position in terms of freedom 

at the end of this process. However, this process was different in the countries in the Socialist 

Bloc than the so-called Democratic West. While the demands for freedom were suppressed by 

using force in the name of socialism in the countries of the Socialist Bloc, these demands were 

made in the name of socialism in many Western and third world countries. The 1968 protests 

 
8 The play called "Dizady" written by the 19th century poets Adam Mickieviez for the 1981 riot against the Russians 

attracted a lot of attention after it was reinterpreted with a political subtext, although it was staged many times 

before. The play was banned on the grounds that it embittered anti-Soviet and ultranationalist sentiments. (Jones, 

2008; Godzich, 2009; Mater, 2009; Kışlalı, 1974).  
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caused the Soviet influence to diminish in the Socialist countries in Eastern Europe (Akalın, 

1995).  

The basic characteristic of student rebellions around the world is that they emerged as 

revolts against the ruling bureaucracy everywhere. While student protests in the countries of the 

Eastern Bloc brought forward the demands for freedom of thought and speech, students in the 

West undervalued these as inappropriate demands (Arendt, 1996). Worker and student protests in 

Poland in the winter of 1970-1971 witnessed bloody suppression activities. After these events, 

the authorities had to take steps backward and undo the price increases in basic goods, which was 

one of the main reasons for the protests and give some rights in terms of freedoms. These events 

proved that, even in socialist regimes, the problem of class conflict could not be solved and was 

still on the national agenda. 

 

CONCLUSION 

As a result of the Second World War, new world order was formed. The atmosphere of solidarity 

and cooperation between the victorious states during the war soon replaced by an ideological 

competition. The cold war began as a result of the polarization between the NATO, which was 

founded by the Capitalist countries led by the USA and liberal Western European states, and the 

Warsaw Pact member states, which was established under the leadership of the Soviet Union, and 

the Communist states led by the People's Republic of China, and its effects directly or indirectly 

were felt in the majority of the world. These states did not hesitate to use all kinds of propaganda 

materials to increase their effectiveness against the countries they considered as rivals or their 

allies and to disincline the people against the current regime. Particularly, the Soviet Union 

supported all kinds of activities to establish, support and mobilize leftist organizations legally or 

illegally in order to spread its ideology in rival countries and increase the number of its 

sympathizers there. The minimum benefit expected from these activities was to cause civil 

disturbance in the internal public opinion of those countries with their demands for more 

democratic rights, occupy them only with their own internal affairs and weaken the unity of power 

formed against them by disturbing their foreign policy activities.  

Similarly in the USA, the opposition movements that started as university-centered with 

the demands for equality and more democracy under the leadership of university students, evolved 

into protests against the country's foreign policy also with the influence of the Vietnam War and 

occupied the country's agenda for a long time. Events that firstly started in France due to small-

scale problems, low wage increase or the inability to spread the welfare level to the general public, 

spread throughout the country in a short time with the intervention of the French Communist Party 

and many political left organizations. In France, the country had to call elections when individuals 

with left- and right-wing views started to conflict. The events that started in Germany with the 

objective of supporting the Vietnam War protests in the USA, just like in France, turned into 

protests against the internal politics with the interventions of leftist organizations. Socialist 

supporters in Turkey, who had just recently begun organizing, were encouraged by the 

demonstrations in Germany and began organizing anti-Vietnam War protests in the United States. 

Political oppositional movements that started with the demands for educational reform in Italy 
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gain a revolutionary character in a short time. Similar to the university boycott incidents that 

began in France and Italy under the pretext of student problems and reached its climax in 1968 in 

the organization of Leftist organizations, the same demands were soon made in Turkey. The 

manner of action and demands in France served as an inspiration for newly formed leftist 

organizations in Turkey. This incident demonstrates that leftist organizations' efforts in other 

countries are followed in Turkey, and the same manner of action is attempted here as well.  

The process, which first started with simple student boycotts, evolved into strikes, factory 

occupations and an armed struggle. In Japan, in the days when the cold war started, the biggest 

goal of the left movement was to end the US imperialism in the country. While these events were 

being experienced in the capitalist western countries, demands for the removal of restrictions, 

freedom and more democracy emerged in some eastern bloc countries. However, these were 

suppressed in a short time by the strong intervention of the Soviet Union. Turkey joined NATO 

in 1952 due to the Soviet Union threat. Therefore, it was a country that greatly felt the effects of 

the cold war. Especially the leftist organizations, which wanted to use the increasing revolutionary 

wave and anti-NATOism in the country, wanted to attract public sympathy by carrying out various 

actions within the country. Initially, these organizations took the political movements taking place 

in Europe as an example and tried to implement them within the country by following the methods 

they followed. 
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REKLAMLARDA ÜNLÜ KULLANIMI: OPPO VE SILA REKLAM KAMPANYASI 

ÖRNEĞİ 

Mihalis KUYUCU1 

Özet 

Ünlüler her zaman insanların ilgisini çekmiştir. Yaşam tarzlarını model olarak alan insanlar, 

özellikle gençler, ünlüleri her zaman odak noktalarına almışlardır. Nasıl giyindikleri, özel 

hayatlarında neler yaptıkları, kullandıkları eşyalara kadar pek çok unsur ünlüleri takip edenler 

tarafından dikkate alınır. Bu sosyolojik durum reklam endüstrisini ürünleri reklam 

kampanyalarında kullanmaya yönlendirmiştir. Özellikle neo-liberal ekonominin yaygınlaştığı, 

iletişim araçların çeşitliliğinin arttığı ve bunun tüketime yansıdığı seksenli yıllarda reklam 

endüstrisi de büyük bir atılım yaşamıştır. Reklam endüstrisinin büyümesi bu alanda rekabeti de 

arttırmış ve reklam ajansları temsil ettikleri ürün ve hizmetlerin reklamlarını yaparken ünlü 

kullanımına daha fazla önem vermeye başlamıştır. Yapılan uygulamalarda elde edilen sonuçların 

da müspet olması markaları reklam kampanyalarında ünlüleri kullanılmasına itmiştir. Ünlülerin 

popülerliğinden faydalanılan bu reklamlarda ünlülere çok yüksek bedeller ödenmekte ve marka 

ile markanın ürün ve hizmeti ile o ünlü arasında bir bağ yaratılmaktadır. Yaratılan bu bağın 

tüketici ile de ortak bir paydada buluşması ve bunun tüketim eylemine dönüşmesi 

hedeflenmektedir. Bu çalışmada ilk marka ve ürün kampanyasını 2019 yılının son çeyreğinde 

ünlü şarkıcı Sıla ile gerçekleştiren ve “reklamda ünlü kullanma” stratejisini uygulayan OPPO’nun 

reklam kampanyasının çıktıları hakkında betimsel bir araştırma yapılmıştır. 316 üniversite 

öğrencisine anket yolu ile uygulanan araştırmaya katılanların tamamına yakın bir bölümü 

reklamlarda ünlü kullanımının avantaj getiren bir strateji olduğunu belirtmiştir. Oppo reklamını 

başarılı bulanların oranı yüzde 48,3 iken, reklamda ünlü olarak Sıla’nın seçilmesinde ürün hedef 

kitle ile uyumlu bir karar olduğunu düşünenler yüzde 37 oranında olmuştur. Araştırmada reklam 

ile ünlü kullanımının etkileri, ünlünün markanın hedef kitlesine uyumu, reklamın senaryosu ve 

konusuna yönelik düşünceler ve reklamda ünlü kullanımının ürün tercihine olan etkilerine OPPO 

reklamı örneğinden hareket edilerek değerlendirilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Reklam, reklamda ünlü kullanımı, sıla, oppo,   

 

CELEBRITY USE IN ADVERTISING:  CASE OF OPPO AND SILA ADVERTISING 

CAMPAIGN 

Abstract 

Celebrities have always attracted people's attention. People who take their lifestyles as models, 

especially young people, have always focused on celebrities. Many lifestyles, such as how they 

dress, what they do in their private lives, and the items they use, are taken into consideration by 

those who follow celebrities. This sociological situation has led the advertising industry to use 

products in advertising campaigns. In the eighties, when the neo-liberal economy became 

widespread, the variety of communication tools increased, and this was reflected in consumption 
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which lead the advertising industry also to be experienced with a great breakthrough. The growth 

of the advertising industry has also increased the competition in this area and advertising agencies 

have succeeded in giving more importance to their celebrity use when advertising the products 

and services they represent. The fact that the results obtained in the applications are also positive 

has pushed the brands to use celebrities in advertising campaigns. In these advertisements that 

take advantage of the popularity of celebrities, celebrities are paid very high prices and a link is 

created between the brand and the brand's product and service. It is aimed that this created bond 

will meet with the consumer on a common ground and this will result in an act of consumption. 

In this study, a descriptive research was conducted on the outputs of OPPO's advertising 

campaign, which carried out its first brand and product campaign with the famous singer Sıla in 

the last quarter of 2019 and implemented the strategy of "using celebrity in advertising". Almost 

all of the participants in the survey, which was applied to 316 university students through a 

questionnaire, stated that the use of celebrity in advertisements is an advantageous strategy. While 

the rate of those who found the Oppo advertisement successful was 48.3 percent, the rate of those 

who thought that the product was a decision compatible with the target audience in the selection 

of Sıla as celebrity in the advertisement was 37 percent. In the research, the effects of the use of 

celebrities in advertising, the compatibility of the celebrity with the target audience of the brand, 

the ideas about the scenario and the subject of the advertisement, and the effects of the use of the 

celebrity in the advertisement on the product preference were evaluated by using the example of 

OPPO advertisement. 

Keywords: Advertising, celebrity use in ads, sıla, oppo 

 

GİRİŞ 

Liberal ekonomik modellerin yaygınlaşmasının bir sonucu olarak reklamcılık, kitle 

iletişiminin gelişim seyrine bağlı olarak farklı dönemler yaşamıştır. İnsanlığın evrimi ve 

teknolojik gelişmelere bağlı olarak reklamcılığın tarihi, Antik Mısır döneminde köle satışlarını 

teşvik etmek için papirüslerle duyuru yapılmasına dek gitmektedir. 

Bugün dünyada basılı medya, televizyon, radyo, dijital medya gibi birçok farklı kitle 

iletişim aracı bulunmaktadır. Reklam ajansları ürünleri tanıtmak ve duyurmak için bu medya 

araçlarını kullanırlar. Bu medya araçları sayesinde çok sayıda insana ulaşmak kolaylaşmaktadır.  

Reklamcılık, bir hizmeti, ürünü veya fikri teşvik etmenin bir sonucu olarak yeni 

davranışları şekillendirmeyi, hedef tüketicilerin tutumlarını değiştirmeyi veya güçlendirmeyi 

amaçlamaktadır. Reklamlar ne satılacağına ve ne alınacağına karar verebilmek için hem reklam 

verenler hem de tüketiciler için faydalar sunmaktadır. Bununla birlikte farkında olsak da olmasak 

da reklamlar hayatımızı yönlendirmektedir. Genel olarak reklamlar kararlarımızı, satın alma 

davranışımızı, satın alma sürecimizi ve satın alma şeklimizi etkiler.  Bu nedenle çok farklı reklam 

stratejileri ortaya çıkmıştır. Bunlar arasında en sık uygulananlardan biri de reklamlarda ünlü 

kullanımıdır.  

Dünyanın her yerinde ünlüler, yarattıkları olumlu etki ve imaj sayesinde tüketiciler 

tarafından takip edilmektedir. Ünlüler tarafından tanıtılan veya tercih edilen firma-ürün-markalar 
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ünlülerin özel hayatı ile özdeşleştirilmektedir. Ünlülerin çekiciliği, uzmanlığı ve güvenilirliği 

tüketicilerin o ürüne bakış açısını olumlu ya da olumsuz yönde değiştirebilmektedir. Reklamlarda 

sıklıkla tercih edilen ünlü kullanma stratejisi, bu çalışmanın temel inceleme alanını 

oluşturmaktadır. 

1.Reklam ve Reklamcılık Tanım ve Kapsamları 

Reklam, gündelik hayatın pek çok alanında karşılaşılan, tüketim kültürü ile ilgili zihinsel 

bir olgudur. Bu kapsamda reklamcılık serbest piyasa ekonomisi içinde üretici ve tüketici 

arasındaki arz-talep ilişkisinden doğan, bu ilişkinin geniş bir alana yayılmasına hizmet eden 

dinamik bir süreçtir.  

Günümüzde reklam, pazarlama karmasının en önemli parçası durumundadır. İşletmeler 

ürünlerini pazarlamak ve potansiyel müşterilere ulaşmak için reklamlara başvurmaktadır. 

Müşterileri ve ürünleri birbirine bağlayan reklamlar bir iletişim aracı olarak da düşünülebilir. 

Reklam, pazardaki yeni ürünler, hizmetler veya fikirler hakkındaki araştırmalar gibi 

etkinliklerin birleşimidir. Bu ürün, hizmet veya fikirler için alıcıların profilleri hakkında yapılan 

araştırmalar, reklamın amacının, maliyetlerinin, bütçelerinin ve ortamının ve tüm hazırlık 

aşamalarının belirlenmesini kapsamaktadır. Arens (1996: 6) reklam tanımlarının oldukça fazla 

olduğunu belirtmiştir. Genel bir açıklama ile reklam bir iletişim süreci, bir pazarlama iletişim 

süreci, bir ekonomik ve sosyal süreç, bir halkla ilişkiler süreci veya bir bilgi ve ikna süreci olarak 

da açıklanabilmektedir. 

Ünsal (1984: 12)’a göre reklam “bir işin, malın veya bir hizmetin para karşılığında, genel 

yayın araçlarında tarif edilerek geniş halk kitlelerine duyurulmasıdır.” 

Tüketicilerin bakış açısına göre reklam, pazarda kendi ihtiyaçlarına cevap veren binlerce 

ürün arasından kendi yararına en uygun ve rasyonel seçimi yapmasına yarayan bir araçtır 

(Topsümer ve Elden, 1997: 14). 

Ekonomik sistemde bir tür kaldıraç görevi gören reklamlar, sosyal sistemde ise belirli 

kesimlere sadece ürün veya marka değil bir yaşam tarzı, bir bakış açısı yükleme gücüne de 

sahiptir. Bu bakış açısıyla reklam bir şeyin varlığını duyurmaktan çok ikna etme çabası ile hareket 

eden, bir talep yaratma sanatıdır (Tosun, 2014: 509). 

Yukarıda belirtilen tüm tanımlarda açıkça görüldüğü gibi, reklamda iletişim süreci olmak, 

ikna edici olmak, bilgilendirici olmak gibi bazı önemli hususlar vardır. Bu çalışmada reklam, 

genellikle seçilen pazarın bilgilendirilmesi ve tüketicilerin ikna edilmesi için belirlenen bir 

sponsor tarafından ödenen fikirlerin, ürünlerin ve hizmetlerin kişisel olmayan iletişiminin 

kontrollü bir şekli olarak kabul edilecektir. 

Reklam, tüketicilerin marka hakkında bilgilendirilmesini ve markanın ürün ve hizmetlerini 

tanıtmasını sağlamak için stratejik olarak planlanmış bir iletişim sürecidir. Reklamcılığın bir diğer 

önemli görevi de tüketicileri satın almaya ikna etmektir. İkna edici iletişim ve tüketici davranışı 

gibi araştırma konuları, tüketicileri satın alma konusunda yönlendirmek amacıyla reklamcılık için 

giderek daha önemli hale gelmektedir (İplikçi 2015: 51). 
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Reklamda bir marka veya fikir için hedef kitleyi genelde harekete geçirme yönünde belirli 

etki sürelerinden geçirme amaçlanmaktadır. Gereksinim oluşturma, tanıma ve hatırlatma yolu ile 

farkındalık sağlama, bilgi verme, tutum oluşturma, satın alma niyet oluşturma, satın almayı 

sağlama, sadakat yaratma ve satış sonrası tatmin oluşumunu destekleme reklam mesajlarının 

hedef kitlede oluşmasını amaçlayan etki süreçlerinden bazılarıdır (Tosun, 2014: 508). 

2.Reklamın Amaçları ve İşlevleri  

Reklam esas itibariyle hedef aldığı tüketici kitlesi üzerinde belirli bir etki yaratmak ve bu 

kitlenin düşünme ve alışkanlıklarını etkilemek yoluyla satın almaya yönlendirmek ve işletmenin 

karlılığını arttırma amacını taşır (Topsümer ve Elden, 1997: 21). 

Reklam bir kitle iletişim yöntemidir. Kaynak veya reklamveren, basılı, görsel ve işitsel 

medya yanı sıra internet gibi elektronik kitle iletişim araçları aracılığıyla alıcılara ürünler, 

hizmetler veya fikirler hakkında mesaj gönderir. Temel olarak, reklamcılığın en önde gelen 

işlevinin ekonomik olduğu söylenebilir. 

Reklamın iletişim amacı bilindiği gibi tarafsız bir iletişim değil, tam tersine üretici 

tarafından bilinçli olarak yönlendirilmiş, biçimlendirilmiş bir iletişimdir. Reklamdan beklenen 

gerçekleştirilmesi istenen başlıca amaç, üreticinin pazara sunduğu ürünün satılmasını sağlamak 

ve satışı devam eden bir ürünün pazar tarafından var olan talebini artırmaktır (Topsümer ve Elden, 

1997: 23). 

Kullanıcılar, bir ürünün nereden satın alınabileceğini ve fiyatını reklamlardan öğrenir. 

Böylece farklı alternatifleri değerlendirme fırsatı bulur. Reklamcılık, reklamverenler için iki 

temel işleve sahiptir: bilgilendirme ve ikna etme. Önce tüketicileri neyin mevcut olduğu ve ne 

için olduğu konusunda bilgilendirir. Daha sonra, ihtiyaç duydukları konusunda onları ikna eder. 

Tüketiciler için ise reklamcılığın dört ana işlevi vardır:  

• Reklam, bilginin kaynağıdır. Tüketiciler yeni ürünler ve hizmetler hakkında bilgi 

edinmektedir.   

• Daha önce de belirtildiği gibi, satın alma karar sürecini kısaltır.  

• Reklamı yapılan ürünün iyi kalitede olduğu fikrini verebilir. 

Reklamın üç önemli işlevi vardır. Bunlar bilgi, ikna ve hatırlatma işlevidir. Belirli bir 

özelliğe sahip ürünlerin reklamları bilgilendirici olmalıdır. Reklamlar, tüketicileri ikna ederek 

ürün veya hizmet satın almaya teşvik eder. 

Tüketiciler satın alma davranışlarında belirli bir sırayla hareket ederler, bu alışkanlıkları 

değiştirmek için harici bir etki uygulamak gerekebilir. Reklam, tüketiciye fiyat, renk, ürünün 

özellikleri, yeni bir ürünün piyasaya sürüldüğü ve mevcut olduğu yerler gibi bilgiler sağlar. Bilgi 

ise tüketicinin güvenini sağlamak için reklamın en önemli işlevi olarak karşımıza çıkar. 

Günümüzün rekabetçi ortamında, piyasada birbirine benzeyen birçok ürün ve hizmet 

bulunmaktadır. Bu yoğunluk içinde tüketicinin seçim yapması zordur. Bu bağlamda reklam, 

tüketicileri reklam yoluyla bilgilendirmek ve motive etmek açısından giderek daha önemli hale 

gelmektedir. 
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Tanıtım yöntemleri arasında önemli bir rol oynayan reklamcılık, ürünün ve markanın ticari 

başarısında önemli bir paya sahiptir. Özellikle, birçok benzer ürünün rekabet ettiği işgücü 

piyasasında reklamın önemi daha da fazladır. Bu nedenle, şirketlerin ürünlerinin farkını 

vurgulamaları ve tüketiciyi etkileyen reklam stratejileri geliştirmeleri gerekmektedir. 

Günümüzde reklamcılık, dünya ekonomisinden büyük pay alan önemli bir sektör 

durumundadır. Doğrudan ve dolaylı olarak iş yaratır, yaşam tarzları yaratır, markalar ve 

tüketiciler arasında ilişkiler kurar (İdris vd, 2009: 67). 

Rekabetin yoğun olduğu bir pazarda, şirketler reklamlarla pazarda daha iyi bir yer 

edinmeye ve rakiplerine göre rekabet avantajı elde etmeye çalışırlar. Şirketlerin pazar payı 

kapasitelerini artırmak için tanıtım faaliyeti olarak kullandıkları azami işletme sayısı azalır, birim 

maliyetler azaltılır ve üreticiler için reklam avantajlı bir hale gelir. 

Genel ekonomi açısından bakıldığında, reklamın talep yarattığı ve mevcut talebi artırarak 

üretimde artışa neden olduğu için bir avantaj olarak kabul edilir. Sonuç olarak, birim maliyetlerin 

düşmesine ve rekabet ortamının canlandırılmasına, fiyat kesintilerine yol açmaya, yenilik sayısını 

artırmaya, ürün çeşitliliğini artırmaya ve kaliteyi artırmaya katkıda bulunmaktadır. Bu bağlamda, 

rekabetin gereği olarak reklamların ortaya çıktığını ve şirketleri ürünlerini ve yenilikçi fikirlerini 

geliştirmeye zorladığını söylemek mümkündür. Reklamlar sayesinde üreticilerin ürünlerine olan 

talep artmakta ve bunun sonucunda ekonomi yeniden canlanmaktadır. 

3.Reklamcılığın Gelişim Süreçleri 

3000 yıllık bir mirasa dayanan reklamcılık, ticaretin başlangıcı kadar eskidir. Reklamcılıkta 

kullanılan ilk araç insan sesiydi. Sözlü reklamcılığın ilk örneği, satıcıların ürünlerini anlatmak 

için bağırdığı eski Mısır'da ortaya çıkmıştır. E n eski yazılı reklam örnekleri, satıcıların 

ürünlerinin satışta olduğunu metinle göstererek müşterileri çekmeye çalıştığı Antik Yunan ve 

Roma'da bulunmuştur (Karaçor, 2007: 123). 

Ortaçağ’da zanaatkârlar ürettikleri ürünlerin kendilerine ait olduğunu ve ürünlerin ne 

olduğunu belirtmek amacıyla, üzerlerine bireysel markalarını ve işaretlerini yerleştirmişlerdir. 

Zanaatkârların ürünlerinin üzerinde bulunan günümüz marka anlayışını hatırlatan bu işaretler, 

Babil kalıntılarında bulunmuştur (Okay, 2009: 8). 

Okuma yazma oranının çok az olduğu bu dönemde satılacak ürün ya da hizmetlerin 

özelliklerini ifade etmek için çeşitli resimler kullanılmıştır. Örneğin, bir fırını tanımlamak için 

ekmek ve bir ayakkabıyı tanımlamak için ayakkabı resmedilmiştir. Eski Roma’da, Yunan’da ve 

Mısır’da yapılan arkeolojik çalışmalarda ise, duvarlara ve taş tabletlere kazılmış çok sayıda 

reklam unsuruna rastlanmıştır. Bu tabletler günümüzün ilk reklam panolarına ait örnekler olarak 

değerlendirilmektedir (Okay, 2009: 8-9).  

Eski Roma’da dükkânların önlerinde bulunan gezici satıcılar dükkân sahiplerinin sattıkları 

ürünlere alıcı bulmak amacıyla bağırırlardı. Bu durum Ortaçağ’ın ilk ilkel ticari reklam ilanları 

denilebilecek bir niteliktedir. 

Bugün anladığımız şekli ile reklamın biçimlendirilme aşaması, 1440'ta Almanya'da J. 

Gutenberg'in matbaayı icadı ile başlamıştır. Değişebilir metal harf sistemiyle birlikte gelişen 
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basın, reklam tarihindeki en önemli kilometre taşlarından biri olmuştur.  Basılı reklamlar, 

matbaanın icadından sonra bir araç olarak işaretlere ve ticari markalara katılmıştır.  

İngiltere’de ve belki de dünyada ilk basılı ilan, 1472'de basılmış bir dua kitabını açıklayan 

bir el ilanı olmuştur. Ancak günümüzde kabul edilen şekli ile bu bir gazete ilanı olarak kabul 

edilmemektedir (Barres, 2006: 6).  

Bir sonraki adım gazetenin gelişimi olmuştur. Gazete sayesinde yazılı reklamlar daha 

popüler hale gelmiştir. Bilinen en eski gazete reklamı, 1591'de Almanya'da yayınlanan bir kitabın 

reklamı olmuştur. Gazete reklamları kısa sürede çoğu gazetede görünmeye başlamıştır.  

Reklamcılık açısından tarihi dönemlerden biri de kuşkusuz Sanayi Devrimi’dir. 1700'lerin 

ortalarında İngiltere’de başlayan Sanayi Devrimi 1800'lerin başında dünyanın birçok yerine 

ulaşmış ve bu süreç ile birlikte üreticiler aynı kalitede çok sayıda mal üretmeye başlamıştır. 

Yüksek miktarda mal üretmek için üreticilerin kitle tüketimine ihtiyacı vardı ve kitle pazarlarına 

mallar ve ürünler hakkında bilgi verme imkânı vardı. Bu sayede reklamcılığın önemi anlaşılmış 

ve bu durum pazarların genişletilmesine yardımcı olmuştur. Dolayısıyla ekonomik alanda reklam, 

sanayileşme hareketi ile birlikte gelişmeye başlamıştır. Bu alanda reklamı ortaya çıkaran 

makineleşme hareketi ve bunun doğal sonucu olarak da kitle üretimidir. Ancak bu dönemde 

yapılan reklamlar gerek teknik açıdan gerekse mesaj ve stratejik çalışmalar yönünden detaylı ve 

profesyonel hazırlanmadıkları için yeterince etkili değildir (Topsümer ve Elden, 1997: 19). 

İngiltere 1712 yılında basılı reklamlardan vergi alan ilk ülke olmuştur. Bunu diğer devletler 

izlemesine rağmen, basında yayınlanan reklamların sayısı artmaya devam etmiştir. Ancak üretilen 

reklamlar genellikle tek bir satırı veya tek bir sütunu kapsıyordu ve çok az görsel unsurdan 

oluşuyordu (Sutton, 2009: 56). Zamanla, pazardaki rekabet arttıkça, reklamlarda görsellerde 

kullanılmaya başlanmıştır. Yaratıcı tasarımın ortaya çıkması medya, reklam ajansı kavramının 

ortaya çıkmasını da sağlamıştır (Berger, 2001: 78). İlk reklam ajansı ise 1842'de ABD'de Volney 

B. Palmer tarafından kurulmuştur. (Berger, 2001: 83). 

19. yüzyılın sonlarında fotoğrafçılık, sinema ve radyo gibi yeni teknolojilerin insan 

hayatına girmesinin ardından reklamcılık da yeni bir aşamaya evrilmiştir. 1895’te ilk sinema 

gösteriminden 10 yıl sonra New Jersey'deki West Orange Edison Stüdyoları’nda Admiral 

sigaralarının reklam filmi çekilmiştir (Karaçor, 2007, s.102). 

1900'lere kadar, reklamlar temel olarak ürünlerin kullanımları ve faydaları hakkında 

mesajlara yer vermiş, aynı zamanda rakiplerine karşı fiyat avantajlarını vurgulamıştır. 1920'lerde, 

reklamcılıkta toplumda farklı tüketici segmentlerinin varlığını kabul eden yeni bir yaklaşım 

geliştirilmiş ve buna göre reklamlar tasarlanmıştır. Örneğin lüks mallara yönelik reklamlar 

yoluyla yüksek gelirli gruplara da hitap edecek reklam türleri tasarlanmıştır. Sanayi devrimi de 

kentsel nüfusta büyük bir büyümeye neden olmuş, 1920'lerde dünya nüfusunun neredeyse yarısı 

şehirlerde yaşamaya başlamıştır. Kentsel alanlarda daha fazla fabrika kuruldukça şehir kırları 

yutmaya başlamıştır.  Endüstriyel gelişmeler sayesinde nüfus artışıyla gelişen bu kentleşme 

süreci, 20. Yüzyıla en fazla etki eden sosyolojik etkilerinden biri olmuştur. Pazar rekabeti arttıkça, 

şirketlerin tüketicilerine en uygun şekilde ulaşmak için ürünlerini ve mallarını farklılaştırmaları 

gerekmiştir. Böylece, ürünlerini ve mallarını ağırlıklı olarak kullanan ve satın alma olasılığı 
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yüksek olan kitlelere tüketici analizleri yapmaya başlamışlardır. Bu, reklamcılıkta 

segmentasyonun doğuşu olarak açıklanmaktadır. 1930'ların başında, reklamlar tüketicileri 

pazarlama sürecinin merkezi haline getirmeye başlamıştır (Beard, 2016: 122).  

Tüketici, reklam mesajlarının tüketicinin belirli bir ürünü satın alma ihtiyacına dayandığı, 

II. Dünya Savaşı'ndan sonra 1950 ve 1960'larda merkezi statüsünü daha da güçlendirmiştir. 

1950'lerde Ted Bates & Co için çalışan Rosser Reeves tarafından benzersiz satış teklifi konsepti 

tanıtılmıştır. Reeves, ürünü ve rakipleri arasındaki farklılıkları vurgulayan yeni bir reklamcılık 

yaklaşımı geliştirmiştir (Schutt v.d, 2016: 45). 

Gelişmiş dünyada savaştan sonra endüstriyel büyüme genişledikçe, insanlar tüketim 

uygulamalarıyla kendi kimliklerini tanımlamaya ve sunmaya başlamışlardır. Bu durum şirketleri 

rekabet etmek ve daha fazla tüketiciye sahip olmak için reklamları daha yoğun kullanmaya 

zorlamıştır. Böylece, tüketim kültürü genişlemiş ve reklam her şirket ve marka için pazarlamanın 

zorunlu bir parçası haline gelmiştir (Schudson, 2018: 131). 

 

4.Reklamlarda Ünlü Kullanımı 

Ünlü kavramı çok çeşitli tanımlara sahiptir. Türk Dil Kurumu ünlü kavramını  “tanınmış, 

şöhretli, meşhur, şanlı, namlı” şeklinde tanımlamıştır (TDK’dan aktaran, Sezgin ve Yılmaz, 2019: 

476). Bir ünlü genellikle meslekte yükselen, insanlar tarafından çok iyi bilinen; iyi veya kötü bir 

şöhrete sahip olan bir kişi olarak tanımlanır. Ünlü kavramının tanımları ve bu tanımların insanlara 

göre anlamı dönemsel olarak değişim göstermiştir. Bir zamanlar, yalnızca başarılı tarih hanları, 

büyük liderler ve savaş alanında önemli zaferler kazanan güçlü komutanlar veya insanlara iyi 

hizmet eden bilim adamları mistik bir şekilde psikolojik olarak putlaştırılırken; günümüzde bu 

durum aktörler, aktrisler, şarkıcılar, sporcular için geçerli hale gelmiştir (Kocabaş ve Elden, 1997: 

126). 

Reklamlarda ünlü kullanım stratejisi, ünlülerin reklamda bir markanın ürünlerini tanıtmak 

amacıyla yer alması anlamına gelmektedir. Reklamverenler, etkili ürün satışı için birçok tüketici 

segmentine ve müşteri zihnine ulaşmayı hedeflemektedir. Genellikle, ünlü kullanım stratejisi 

marka imajını veya kurumsal imajı desteklemek amacıyla kullanılmaktadır (Katırcı ve Yüce, 

2016). Daha kapsamlı bir açıklama ile ünlü isimler markaya fiziki özelliklerinin yanı sıra bir ruh 

ve kişilik kazandırmak amacıyla marka imajı oluşturmak için, satış geliştirme ve halkla ilişkiler 

amacıyla kullanılmaktadır Reklamlarda ünlü kullanımı tanımı 60’lar ve 80’li yıllardan bu yana 

çok fazla değişmemiştir. Schlecht'e göre ünlüler, belirli bir grup insanın büyük bir kısmı 

tarafından kamuoyunun tanınmasından hoşlanan insanlardır ve çekicilik, sıra dışı yaşam tarzı gibi 

özellikler onların öne çıkan özellikleridir (Kansu ve Mamuti, 2013: 677). Burada kastedilen ünlü 

kişi kavramı ile tüketicinin satın alma kararı üzerinde olumlu etki yaratacak referans grubundan 

bahsedilmektedir. Bu grup içerisinde başarılı iş insanları, sinema ve tiyatro sanatçıları, sporcular 

ve gazeteciler gibi çok farklı yelpazeden isimler bulunmaktadır (Solak, 2016: 259).  

Ünlü kullanımı stratejisinde reklamverenler, ünlülerin çekiciliğini ve reklam görüntüleme 

sayısını artırmayı ve reklamı müşteri zihninde kolayca hatırlatmayı amaçlamaktadır. Aynı 

zamanda, ünlülerin kullanılması ünlülerin hayran gruplarının ürüne yönelik dikkatini arttırır. 
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Marka ile hiçbir ilgisi olmayan insanlar, ünlüleri kullandıktan sonra markayla ilgilenmeye 

başlayabilirler (Solak, 2016:264). Seçilen ünlüler sadece tanınmakla kalmamalı, aynı zamanda 

ikna edici olmalı, güçlü bir imaja, güvenilir, uzmanlığa ve cazibeye sahip olmalı ve müşterilerin 

zihninde etkili bir algı oluşturmalıdır. Tüketicilerin güvenini ve akılda kalıcı reklamı kazanmak 

ünlüler için çok önemli faktördür. Reklamda kullanılacak markanın ürünü ile ünlü her zaman 

orantılı olmalıdır. 

Tüketicilerin tanıdığı, beğendiği ve kendisine rol model aldığı ünlü isimlerin reklamlarda 

kullanılması ilk olarak reklamın ikna ediciliğini arttırmakta ve ünlü kişi ile özdeştirme yolu ile 

ürün satın almaya ikna edilmesine yol açmaktadır. Ünlü kullanım stratejisinde ünlü kişi sadece 

reklamda görünmekle kalmamakta, ürünün diğer pazarlama çalışmaları içinde de yer 

alabilmektedir (İplikçi, 2015: 72) Yıldız stratejisi olarak da adlandırılan bu durum, markaların 

büyük önem verdiği bir araç haline gelmiştir. Yıldız stratejisi, pazarlama iletişimi öğelerinin 

strateji ve hedeflerine ulaşmak için reklamın hedef kitlesine nasıl ulaşacağını belirlemektedir 

(Zahaf ve Anderson, 2008: 58). 

Ünlü insanlar bazen markanın fiziksel özelliklerine ek olarak bir ruh ve kişilik yaratmak, 

diğer bir deyişle marka imajı oluşturmak ve bazen halkla ilişkiler ve satış geliştirme faaliyetlerini 

yönetmek ve yönetmek için kullanılır. Yıldız stratejisi, ürünlerin tüketiciler tarafından daha kolay 

algılanabileceği veya daha kolay hatırlanabileceği bir gerçektir. Ayrıca, yıldız stratejisi veya 

iletişim faaliyetlerinde yer alan ünlülere ödenen sözleşme ücretleri bazen astronomik rakamlara 

ulaştığı düşünüldüğünde, etkilerinin sağlanmasında dikkate alınması gereken bazı hususlar vardır. 

Aksi takdirde, harcanan tüm para ve emek boşa gidecektir. Tanıtım etkinliklerinde kullanılan 

yıldızın kişisel başarısı, çoğu durumda tanıtılan ürünün başarısıyla doğrudan bağlantılıdır. Bu 

nedenle, ünlü kişinin marka adını lekeleyecek herhangi bir faaliyetten kaçınması beklenmektedir 

(Kocabaş ve Elden, 1997: 12). Buna bir örnek vermek gerekirse geçmişte Britney Spears, Pepsi 

ile anlaşmalı olduğu dönemde Coca-Cola içerken görüntülendiği için, Pepsi ile anlaşması sona 

ermiştir (Solak, 2016: 261).  

Özellikle televizyon ekranlarında neşeli, hayat dolu ve güzel insanların dinamik  

görüntüleri kullanılır. Bunun marka için önemli bir görsel strateji olduğu düşünülmektedir. Bu 

nedenle ünlü kullanımı markanın rakiplerine kıyasla hem farklılaşma hem de kurumsal imaj 

açısından önemli bir avantaj olduğu düşünülebilir (Hung, Chan ve Tse, 2011; 621). Ünlü (yıldız) 

kullanımı reklam ve markaya karşı olumlu tutum ve ikna oluşumunda çok etkili bir yöntemdir. 

Bu yöntemin dört tip faydası vardır: (Zahaf ve Anderson, 2008: 6-7). 

• Hızlı dikkat: Ünlü kişinin reklamdaki varlığının ve markaya yüklenen değer 

arasındaki farkın tanınması gerçekleşir 

• Hızlı bağlantılar geliştirme: Reklam ve izleyici arasında bir fikir veya yakınlık 

olmamasına rağmen, yıldız kullanımı nedeniyle bağlantı kurulur. 

• Hızlı marka değeri çağrışımları: Yaratıcı bir hikâye anlatımında doğru yıldızın 

kullanılması marka mesajını daha hızlı iletebilir 

• Hızlı marka farklılaşması: Marka diğerlerinden kolayca sıyrılabilir  
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Reklamlarda ünlü kullanımının avantajları ve dezavantajları marka, ünlü, ürün, hizmet, 

zaman, yapım gibi öğelerin anlık durumlarına bağlı olarak çeşitlilik göstermektedir. Genel 

anlamda akademik kaynaklar ve şirket raporları incelendiğinde, reklama olan ilgi ve dikkatin 

arttırılması, marka farkındalığının yaratılması, satın alma eğiliminin sağlanması gibi sonuçlar 

bakımından ele alındığında, ünlülerin reklamlarda doğru bir şekilde kullanılmasının reklamların 

daha etkili olacağı düşüncesini ön plana çıkartmaktadır.  

Reklamlarda ünlü kullanımı sıklıkla olumlu ve etkili bir strateji olarak vurgulansa da belirli 

durumlarda olumsuz bazı durumlar da ortaya çıkabilmektedir. Erdoğan tarafından yapılan 

değerlendirmelerde ünlü kullanımının potansiyel avantaj ve dezavantajları şu şekilde 

açıklanmıştır. 

Tablo 1: Ünlü Kullanımı Avantaj ve Dezavantajları (Erdoğan, 1999: 295) 

 

Reklamlarda ünlü kullanımı günümüz pazarlama dünyasında ve medya ortamında işletmelerin 

rakip işletmelerden sıyrılmasını ve iletişim gücünün artmasını sağlar. Firma imajını onarma ve 

oluşturmada da reklamlarda ünlü kullanılması uygulanan yöntemlerden biridir. Küresel pazarlara 

girişte de o ülkede tanınan ve sevilen bir ünlü ile çalışmak büyük katkılar sağlamaktadır (Sezgin 

ve Yılmaz, 2019: 477). Yapılan araştırmaların geneli de ünlü kullanımının  reklama yönelik 

tutum, markaya yönelik algı ve satın alma niyeti açısından olumlu etkiler ortaya çıkardığını 

göstermiştir. Ünlü kullanımı, anlam aktarımı aracılığıyla imaj yaratma kapasitesini de 

arttırmaktadır. Dolayısıyla markalar, ünlüleri reklamlarında kullanmayı tercih etmektedir 

(Armağan ve Gürsoy, 2017: 1045). 

Potansiyel Avantajlar Potansiyel Tuzaklar Önleyici Taktikler 

Dikkati arttırır Markayı gölgeler Ön testler ve dikkatli planlama 

İmajı düzeltir Kamuoyu ile uyumsuzluk Kontratlara satın alma sigortası ve 

provizyon şartı konulması 

Markayı tanıtır İmajın değişimi ve fazla 

teşhir olunması 

Rolünün iyice açıklanması ve 

başka markalarda yer almasının 

yasaklanması 

Markayı yeniden 

konumlandırır 

İmajın değişimi ve 

kamuoyu kaybı 

Ünlünün yaşam döngüsünün 

hangi aşamasında olduğu ve bu 

aşamanın ne kadar 

sürebileceğinin incelenmesi 

Global kampanyaları 

güçlendirir 

Pahalı  Yer alacak ünlüleri pazardaki 

izleyici için çekici olduklarından 

değil, global hedef kitleye uygun 

oldukları için seçmek 
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5.Reklamlarda Ünlü Kullanımı Gelişim Hikâyesi 

Reklam kampanyalarında ünlü kullanımı en yaygın kullanılan pazarlama stratejilerinden 

biridir. Ünlü kullanımının geçmişi incelendiğinde, bu stratejinin 17. yüzyılda başladığı kabul 

edilmektedir.  

1760’larda Wedgwood markasının kurucusu Josiah Wedgwood şirketine marka değeri 

yaratmak amacıyla kraliyet ünlülerini kullanmıştır. 1975-1900 arası dönemde ticaret kartları 

ürünler ile beraber tüketicilere ulaştırılmış, bu kartlarda ünlülerin resimleri ve ürünlerin 

açıklamaları yer almıştır. O yılın ünlü isimleri Lily Langtry ve Sarah Bernhardt bu kartlarda ürün 

açıklamalarında kullanılmıştır. Bu dönemde markaya müşteri sadakatini sağlamak için beysbol 

oyuncu kartları da kullanılmıştır. 1930'ların başında, reklamlarda kullanılan ünlüler ağırlıklı 

olarak sporcular iken, 1945 sonrasında Charlie Chaplin gibi film yıldızları ön plana çıkmıştır. 

1965 yılında renkli televizyonun pazara sunulması ardından, televizyon yıldızları ve eğlenceleri, 

insanlarla iletişim kurmak ve markaların ürünlerini tanıtmak için tercih edilmeye başlanmıştır. 

1975 yılına gelindiğinde her 7 TV reklamından birinde ünlü bir isim kullanılmıştır. 1980'lerde 

şirketler ünlülerden esinlenerek ürün yapmaya yönelmiştir. Örneğin, Standart Brands Inc. yeni 

bir şekerleme çubuğu yaratmış ve New York Yankee süper starı olarak tanınan Reggie 

Jackson'dan esinlenerek ürüne “Reggie” adını vermeye karar vermiştir. 1984'te Nike, ünlü 

basketbolcu Michael Jordan ile marka imajı yaratmayı tercih etmiş, ünlü sporcu Nike'ın sembolü 

olmuş ve markanın tüm dünyada marka imajının tanınmasını sağlamıştır. Özellikle markalar 

sporla ilgili ürünlerde tanıtım için sporcuları kullanmıştır (Vemuri ve Madhav, 2014). 

Markalar ürünlerini tanıtmak ve markanın simgesi haline gelmek için ünlüleri 

kullandığından, pazarlama rekabeti artmış ve bu durum ünlü kullanım talebini ve dolayısıyla 

ünlülerin gelirlerini arttırmıştır. 1990'ların sonuna gelindiğinde ise markalar ünlüleri markanın 

sözcüsü olarak kullanmaya yönelmiştir.  

6.Reklamlarda Ünlü Kullanım Modelleri  

Televizyon reklamlarının ortaya çıktığı günden bu yana ünlü kişiler marka, ürün ve hizmet 

tanıtımlarında sıklıkla kullanılmaktadır. Televizyon reklamlarının yanı sıra diğer ortamlarda 

yayınlanan reklamlar ve halkla ilişkiler faaliyetlerinde de araştırmacılar yaklaşık yarım asırdır 

ünlülerin bu faaliyetlerde kullanılması üzerine çeşitli araştırmalara imza atmıştır. Yapılan 

‘reklamlarda ünlü kullanımına’ yönelik akademik araştırmalarında literatüre katkıda bulunan 

modeller geliştirilmiştir. Bu modeller aşağıdaki gibi özetlenmiştir. 

6.1.Kaynak Güvenilirliği Modeli  

Kaynak güvenilirliği alıcının mesajı kabul etmesini etkileyen olumlu özellikler olarak 

açıklanır. Model mesajın etkinliğinin, tanıtıcının algılanan uzmanlığı ve güvenilirliğinin düzeyine 

bağlı olarak değiştiğini öne sürer. 

Hovland tarafından geliştirilen kaynak güvenilirliği modeli, kaynağın yani ünlünün 

uzmanlık ve güvenilirliğine bağlı durumdadır. Birinin bir konu ile ilgili doğru söylediğine yönelik 

kuvvetli bir algı oluşması durumunda o kişi konunun uzmanı olarak değerlendirilir. Bir kişinin 

bu yönde bir istek taşıdığına yönelik kuvvetli algı varsa o kişi güvenilir olarak değerlendirilir. 
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Güvenilir kaynaktan gelen bilgiler ise karşı tarafın inançlarını, tutumlarını ve davranışlarını daha 

fazla etkileyebilme gücüne sahiptir (Zengin, 2018: 421).  

İletişim kaynağı, özel uzmanlığı ilgilendiren bir konu olduğunda, uzman kaynak otorite ve 

inanılırlıkla kuşanmış olacaktır. Bu yüzden de kaynaktan gelen iletişim güvenilir ve inandırıcı 

olarak ilişkilendirilecektir (Hung, Chan ve Tse, 2011: 8). Bu anlamda güvenilirlik, dinleyicinin 

konuşmacıya ve iletiye duyduğu güveni ve onu kabul etme derecesini ifade etmektedir. 

Hangi faktörlerin kaynak güvenilirliğini oluşturduğu ve hangi faktörlerin diğerlerinden 

daha önemli olduğu, ünlü kullanımı sürecinin tek boyutlu olmasından ve kesin kanıtlarla 

açıklanamamasından dolayı hala belirsizliğini korumaktadır. Kaynak güvenilirliğinin, 

tüketicilerin tutum ve davranış niyetlerinde doğrudan bir etkisi olduğu ispat edilse de 

reklamcıların ünlü seçiminde etkili de olsa tek faktör olarak göz önünde bulundurulmamalıdır 

(Erdoğan, 1999: 298). 

6.2. Kaynak Çekiciliği Modeli  

McGuire tarafından oluşturulan kaynak çekiciliği modeline göre kaynağın tanınırlığı, 

sevilebilirliği veya benzerliği onun etkinliğini belirlemektedir (Zengin, 2018: 421). Model 

mesajın etkinliğinde kaynağı çekici kılan fiziki niteliklerin de önemli olduğunu varsayar. Ünlü 

bir marka yüzünün fiziksel çekiciliğinin markayı hatırlama, markaya yönelik tutum ve satın alma 

niyeti üzerinde olumlu bir etkisi vardır (Armağan ve Gürsoy, 2017: 1046).  

Çekiciliğin önemi, büyük ölçüde göze hitap eden bir reklam ortamı olmasından dolayı 

özellikle televizyon reklamlarında daha da ön plana çıkmaktadır. Televizyon reklamlarında çekici 

ünlülere daima daha sık yer verilmektedir. Yapılan araştırmalarda fiziksel olarak çekici olan ünlü 

kişilerin reklamlarda yer alması, çekici olmayanlara göre inançları değiştirme hususunda daha 

başarılı olmaktadırlar. Ancak bu noktada çekicilik sadece fizikselliği değil, kişisel beceriler, 

olumlu hisler uyandıran kişilik, cesaret, etik değerlere olan bağlılık, takdirle karşılanan yaşam 

tarzı ve benzeri nitelikleri de kapsamaktadır (Erdoğan, 1999: 299). 

6.3.Anlam Transferi Modeli  

Reklamlarda ünlü kullanımına yönelik bir diğer model olan anlam transferi modelinde 

anlamın kültürel dünyada başladığı ve ürünlere transfer olduğu; ardından ise tüketicinin yaşamına 

girdiği kabul edilmektedir.  

Ünlüler, kültür içinde sembolik simgelere, popülerliğe sahip olan bireylerdir ve reklamda, 

sahip oldukları sembolik anlamları tanıttıkları ürüne transfer etmektedirler. Ünlü kullanımları, 

anlam transferi genel sürecinin özel örneklerindendir. Bu modele göre, tüketici toplumlardaki 

kültürel anlam hareketinin izlediği konvansiyonel bir yol bulunmaktadır (Erdoğan, 1999: 305). 

Anlam, egemen olan kültür tarafından inşa edilen fiziksel ve sosyal dünyaya dayanmaktadır. 

Sonrasında reklam ve moda sistemleri yoluyla kültür tarafından inşa edilen dünyadan tüketim 

mallarına, oradan da tüketicilerin eforları ile bireysel tüketici hayatına aktarılmaktadır 

(Kazanawa, 2005:23). 
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Anlamın kültürel dünyadan ürünlere aktarılması, reklam ve moda sistemi ile gerçekleşir. 

Anlamın ürünlerden tüketiciye aktarılmasıysa tüketicinin çabaları ile gerçekleşmektedir (Zengin, 

2018: 422).  

6.4. Ürün/Marka Uyumu Modeli  

Ürün/marka Uyumu Modeli, ünlü imajının aktardığı mesajın ve ürün imajının etkili 

reklamlarda yakınsaması gerektiğini, kısacası ünlü imajı arasında çekicilik tabanında bir uyum 

gerektiğini öne sürmektedir.  

Bu modelde ünlü ve marka arasındaki uyumun markanın imajını olumlu etkilediği 

belirtilmektedir. Bu uyumun yüksek olması reklama yönelik tutum ve satın alma niyetinin olumlu 

olmasını sağlayacaktır. Dolayısıyla bir ünlüyü seven kişilerin onu bir marka ile uyumlu görme 

ihtimali yüksektir.  

 

7. Reklamlarda Ünlü Kullanımı ve İlgili Yapılan Akademik Araştırmalar ve Elde Edilen 

Sonuçlar 

Ünlülerin reklamcılıkta etkili olup olmadıkları ve nasıl etkili oldukları konusunda birçok 

akademik çalışma yapılmıştır. Londra Ekonomi Okulu'ndan evrimsel bir psikolog olan Kanazawa 

(2005), insanın sosyal onay isteğinin avcı-toplayıcı olduğumuz zamanlara kadar gitmesi üzerine 

değerlendirmeler yapmıştır. Kanazawa’ya (2005) göre, bilinçsizce TV'de gördüğümüz insanların 

arkadaşlarımız olduğunu düşünüyoruz ve onlar tarafından verilen ürün mesajlarına açığız, çünkü 

normalde tanıdıklarımıza güveniyoruz. Kanazawa’nın çalışması, tüketicilerin Beyonce'i ekranda 

bir L’Oreal reklamında gördüklerinde, beyinlerinin MR'ları alınırsa dopamin gibi olumlu 

duyguları tetikleyen salgıların büyümesini izlemek mümkün olacağını göstermiştir. Bu nedenle, 

ünlülerin reklamcılıkta kullanılması, tüketicilerin onayladıkları ürünlere karşı daha olumlu bir 

tutum sergilemekte ve satın alma eğilimi artmaktadır. 

Solak (2016) reklamlarda ünlü kullanımının tüketiciler üzerindeki etkisini belirlemek 

amacıyla yürüttüğü araştırmasında iletişim fakültesi öğrencilerine yönelik bir anket çalışması 

yapmıştır. Bulgulara göre Halkla İlişkiler ve tanıtım bölümü öğrencilerinin yüzde 80,5 gibi 

yüksek bir oranda televizyondaki reklamlardan etkilenmektedir. Bu oran Radyo Televizyon ve 

Sinema öğrencilerinde yüzde 58 iken Gazetecilik bölümü öğrencilerinde yüzde 54 seviyesindedir. 

Ayrıca katılımcılar, bir reklamdan etkilenmeleri konusunda yüzde 20,7 reklamda ünlü 

kullanılmasına, yüzde 5,3 reklamın yayınlanma sıklığına, yüzde 58 reklamın verdiği mesaja, 

yüzde 6,7 reklamın müziğine, yüzde 9,3 reklamın sloganına bağlı olduğunu belirtmiştir.  

Sezgin ve Yılmaz (2019) reklamlarda ünlü kullanımının tüketici üzerindeki etkisinin 

belirlenmesi amacıyla Uşak Üniversitesi İletişim Fakültesi bölümü öğrencilerine yönelik bir anket 

çalışması gerçekleştirmiştir. Elde edilen bulgulara göre katılımcıların reklamlarda etkilendikleri 

faktörler yüzde 49,8 reklamın verdiği mesaj, yüzde 27 reklamın müziği, yüzde 9,8 reklamın 

sloganı, yüzde 7,5 yayınlanma sıklığı ve yüzde 5,5 de ünlü kullanımı olmuştur. Ayrıca 

reklamlarda ünlü kullanılmasına ilişkin katılımcılara sorulan soruya katılımcıların yüzde 41’i 

reklamı daha kolay hatırlamama yardımcı olur derken, yüzde 22,4’ü ‘bu tür reklamlar beni 

etkilemez’, yüzde 20,3’ü ‘oynayan kişiye olan tutumuma bağlı olarak reklam daha çok ilgimi 
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çeker’, yüzde 10,3’ü ‘reklamı yapılan ürüne güvenmemi sağlar’ ve yüzde 6’sı da ‘reklam 

inandırıcılık kazanır’ yanıtını vermiştir. 

Katırcı ve Yüce (2016) tarafında GQ Türkçe edisyonunda 16 sayının içerisinde 702 dergi 

reklamının incelendiği çalışmada 24 reklamda spor ünlüsünün kullanıldığı belirlenmiştir. Buna 

göre tüm reklamların içerisinde spor ünlüsünün kullanıldığı reklamların oranı yüzde 3,29 olarak 

bulunmuştur. Bu spor ünlüleri içerisinde 14’ü futbol, 1’i basketbol, 1’i dağcılık, 1’i tenis, 1’i spor 

medya spikerliği/yorumculuğu, 1’i atletizm ve 1’i motosiklet branşındadır. 

İşler (2014) reklamlarda ünlü kullanımını cinsiyet değişkenine göre incelediği çalışmasında 

reklamlarda ilgi uyandıran unsur olarak yüzde 33 reklamın konusu, yüzde 14 tanıtan kişi, yüzde 

11 müzik, yüzde 10 mekan özelliğinin önemli olduğunu belirtmiştir. Ünlü kişilerin oynadığı 

reklamlara ilişkin tutumlar konusunda yüzde 24,9’u ünlü birinin oynadığı reklamın dikkatini 

çektiğini söylerken, yüzde 13’ü sadece ünlü kişiyi izlediğini açıklamıştır. ‘Hiç izlemem’ 

diyenlerin oranı ise yüzde 13 iken, sadece reklamı izleyenler katılımcıların yüzde 29’unu 

oluşturmuştur. 

Kurtbaş ve Barut (2010) ünlü kullanılan televizyon reklamlarının marka farkındalığı ve 

marka sadakati oluşturmadaki rolünü inceledikleri araştırmalarında katılımcıların yüzde 26,6’sı 

reklamda yer alan ünlüyü sevdikleri takdirde o marka ve ürüne karşı güven duygularının 

oluştuğunu belirtmiştir. Buna karşın, katılımcıların yüzde 62,8’i, ünlünün markanın 

güvenilirliğine bir katkısı olmadığını ifade etmiştir. 

8.Türkiye’de Reklamlarda Ünlü Kullanımı 

Türkiye'de reklamcılığın gelişimi kitle iletişim araçlarının gelişimi ile birlikte ortaya 

çıkmıştır. 1950'lere kadar, sanayi işletmelerinin büyük bir kısmının devlet tarafından 

tekelleştirilmesi, profesyonel ve modern anlamda sınırlı bir reklam ihtiyacına yol açmıştır. Çok 

partili dönemde başlayan liberalleşme reformlarından sonra reklam Türkiye'de ekonomik 

yaşamın vazgeçilmez bir unsuru haline gelmiştir (Tayfur, 2006: 34). Ayrıca, özellikle II. Dünya 

Savaşı'ndan sonra okuryazarlık oranlarındaki artışla birlikte gazete satışları da artmış ve bu da 

reklamcılığın ilerlemesine neden olmuştur (Schutt, Roberts ve White, 2016: 456). 

Türkiye'de radyolar ilk 27 Ocak 1957'de reklam yayınlamaya başlamıştır.  Daha sonraki 

yıllarda ise önemli bir reklam mecrası olmuştur (Şimşek, 2006: 45). Tarihsel bazda 

reklamcılıktaki en önemli gelişme televizyonda reklam yayınlanmaya başlaması ile yaşanmıştır. 

Televizyon reklamcılığı Mart 1972'de TRT'nin kararıyla başlamış ve zaman içinde 

yaygınlaşmıştır (Akbulut ve Balkaş, 2006: 89). 

1980'lerde, pazarı dış hizmetlere ve ürünlere açan Türkiye ekonomisinin liberalleşmesi 

reklamcılığı da etkilemiştir. İç pazarda hızlanan rekabetin yanı sıra, Turgut Özal döneminde 

serbest piyasa ekonomisinin yaygınlaşması çokuluslu şirketleri Türkiye’ye taşımış ve o şirketlerin 

ürünleri  ürün ve hizmetlerini kapsamlı bir şekilde tanıtmaya teşvik etmiştir (Işıktaş, 2018:76). 

Ayrıca, çok uluslu reklam ajansları yerli ortaklarla iş ortaklıkları kurmaya başlamıştır, Bu 

gelişmelerle beraber Türk reklam sektörünü 1980'lerde yeni bir döneme girmiştir (Işıktaş, 

2018:77).  
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Türkiye'de reklamda ünlü bir kişi kullanımı ilk kez 1972'de gerçekleşmiştir. O dönemde 

reklamlarda oynayan ünlü kişiler Zeki Müren, Seyyal Taner ve Nükhet Duru olmuştur (Işıktaş, 

2018, s. 80). 1980’lerle beraber Kadir İnanır, Müjde Ar, Türkan Şoray ve Filiz Akın gibi ünlü 

aktörler, şarkıcılar ve aktrisler çeşitli ürün kategorileri için TV reklamlarında görülmeye 

başlamıştır. Özellikle 1980'lerde, erkek ünlüler televizyon, araba reklamlarında kullanılırken, 

ünlü aktrisler  de emlak ve politik reklam kampanyalarında ev tasarımı, temizlik, kişisel bakım, 

sebze ve tekstil ürünlerinin reklam yüzü olmuştur. 

Günümüzde ünlü isimler televizyon reklamlarında yer almaya devam etmektedir. Buna 

göre ağırlıklı olarak ses sanatçıları, televizyon dizi oyuncuları ve sporcular reklamlarda boy 

göstermektedir. 2020 ve 2021 yıllarında reklam kampanyalarında kullanılan ünlüler aşağıdaki 

tabloda derlenmiştir. 

Marka 

Kullanılan 

Ünlü Ünlünün  Faaliyet Alanı 

Colastin Hadise Müzik 

Bambi Yatak Hülya Avşar TV 

Vestel Beyazıd Öztürk TV 

Elidor Zeynep Bastık Müzik 

Ergül Mobilya Ajda Pekkan Müzik 

Boron Ümit Besen Müzik 

Turco Haluk Levent Müzik 

Avva Murat Boz Müzik 

Oppo Sıla Müzik 

Oppo Acun Ilıcalı TV 

Thodex Simge Müzik 

Thodex Bahar Şahin  Oyuncu 

Thodex Özge Ulusoy Manken 

Thodex Ebru Şallı Manken 

Thodex Deren Talu Ünlü oyuncu Defne Samyeli'nin kızı 

HepsiBurada.com Cem Yılmaz Oyuncu 

Yemek Sepeti Bülent Ersoy Müzik 

Belonna Şevval Sam Müzik + Oyuncu 

Ocasso Hande Yener Müzik 
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Tablo 2. 2020-2021 Yılları Arasında Reklam Kampanyalarında Kullanılan Ünlüler 

 

9. Sıla ve OPPO Reklamının Vak’a Analizi 

Çalışmanın bu bölümünde akıllı telefon markası OPPO’nun televizyon reklamlarında yer 

verilen Sıla ve “Sende ne yetenekler varmış Sıla?” başlıklı reklam filminden hareketle 

reklamlarda ünlü kullanımı konusunda üniversite öğrencileri özelinde gerçekleştirilen nitel 

araştırmanın bulgularına yer verilmiştir.  

2004 yılında Çin’de faaliyete geçen Oppo markası özellikle küresel akıllı telefon pazarına 

hızlı bir giriş yapmıştır. 2016 yılında Çin’in en büyük telefon üreticisi olmayı başaran Oppo’nun 

en büyük özelliklerinden biri marka reklam kampanyalarında ünlü kullanmasıdır. Oppo bu 

stratejisini küresel çapta yürütmüş ve her giriş yaptığı ülke pazarında adını o ülkenin ünlüleriyle 

yaptığı reklam anlaşmaları veya popüler sponsorluklarla duyurmaya çalışmaktadır. 

2015 yılında İspanya Kupası ve Barcelona futbol takımı ile sponsorluk anlaşması 

imzalayan Oppo, 2019 yılında dünyaca ünlü Fransız Roland Garros tenis turnuvasına sponsor 

olmuştur.  2011 yılında piyasaya sürdüğü “Find” adlı telefon modelini dünyaca ünlü oyuncu 

Leonardo Di Caprio ile tanıtan Oppo, Türkiye pazarındaki ilk büyük marka tanıtım kampanyasını 

2019 yılının Ekim ayında başlatmıştır. 

Oppo Türkiye’ye merhaba derken ilk marka reklam kampanyasında müzik piyasasının ünlü 

yorumcusu Sıla ile çalışmış ve Sıla’yı markanın yüzü yapmıştır. Sıla bu reklam kampanyasında 

3 milyon liralık bir ücret karşılığında rol almış ve Oppo’yu Türkiye’ye tanıtan reklamlarda rol 

almıştır (CNNTÜRK,2019). 

 

Bepanthol Aslı Enver Oyuncu 

Head&Sholders 

Serenay 

Sarıkaya Oyuncu 
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Şekil 1. Sıla’nın Oppo Reklam Kampanyasında Kullanılan Görseller 

2020 yılının özellikle ilk yarısı boyunca özellikle televizyon kanallarında ve outdoor 

mecralarda çok yüksek frekansta kullanılan reklam kampanyasında Sıla’nın Oppo akıllı telefonu 

kullanırken başından geçen olayları işlemiştir. Reklamda Sıla’nın müzik yorumcusu özelliği hiç 

kullanılmamış sadece onun görsel kimliği ile markası kullanılmıştır.  

Reklam kampanyasının başlamasının bir ay sonrasında Oppo bir basın bülteni 

yayınlayarak, Sıla ile yapılan bu reklam kampanyası sayesinde Oppo marka telefonların satış 

rekorları kırdığını belirtmiştir. Firma tarafından daha reklamın yayına girmesinin ardından üç ay 

bile geçmeden böyle bir basın bülteni yayınlaması ve “satış rekoru” olarak adlandırılan başarı ile 

ilgili hiçbir veri kullanılmaması yapılan reklam kampanyasına yönelik bir algı kampanyası olduğu 

konusunu düşündürmektedir.  

Oppo Sıla’nın kullanıldığı Oppo marka akıllı telefonlarının reklam kampanyasının 

başlamasının hemen ardından yayınladığı basın bülteninde “OPPO’nun yenilikçi özelliklere sahip 

akıllı telefonları için yaptığı tanıtım kampanyaları, markanın hem popülerliğini hem de Türkiye’deki 

pazar payını artıyor. 40'tan fazla ülkede ve bölgede hizmet veren lider akıllı telefon markası OPPO 

2019 yılında girdiği Türkiye pazarında “A Serisi 2020” ve “Reno2” modellerinin tanıtımı için başarılı 

şarkıcı Sıla ile yapmış olduğu iş birliği ürünlerin satış performansına dikkat çekici bir etkide bulundu. 

Türkiye pazarına ayrı bir önem vererek ilk kez bir yerel reklam kampanyası gerçekleştiren OPPO, 

hizmet verdiği kültüre hitap eden kampanyaları ile kullanıcılarının gönlünde taht kurdu. Yaptığı bu 

etkileyici girişimlerin karşılığını da Avrupa bölgeleri içerisinde ilk yılı olan Türkiye’de satış rekoru 

başarısıyla aldı.” İfadelerine yer verilmiştir (Oppo, 2020).  

OPPO Türkiye Genel Müdürü Çinli Weijian Zhou, yaptıkları reklam kampanyalarının etkisi 

hakkında şunları söyledi:  

“Yeni ‘A Serisi 2020’ modellerimizi duyurmak için OPPO’nun Avrupa bölgesinde ilk defa 

yerel bir kampanya yaptık. Avrupa pazarında, Türkiye’ye ayrı bir önem veriyoruz. Bunu, OPPO’nun 

merkez yönetimine de ifade ettik. Türkiye’de yerelleşmemiz gerektiğini söyledik. Böylece ortaya 

başarılı iki kampanya çıktı. Sıla ile yaptığımız başarılı reklam kampanyaları sayesinde OPPO’nun 

ismi artık daha çok biliniyor. Bugün ‘OPPO nasıl bir markadır’ dediğimizde; ‘Kamerası güzel olan 

telefon’ cevaplarını alıyoruz. Son olarak yeni ‘Reno2 serisi’ kullanıcılarla buluşurken, biz yine yerel 
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reklamlarla devam etmek istedik. Bu kez Sıla’nın yanı sıra Didem Soydan, Hakan Kurtaş ve Uraz 

Kaygılaroğlu gibi ünlü isimlerle iş birliği yaptık. Bu iş birliklerinin etkisi ile ‘A Serisi 2020’ ve 

‘Reno2’ modellerinde OPPO Türkiye olarak Avrupa bölgesinde satış rekoruna imza attık.” 

(Oppo,2020) açıklamasını yaparak Sıla ile gerçekleştirdikleri reklam kampanyasının çok başarılı 

olduğunu iddia etmiştir.  

Bu araştırmada akıllı telefon kullanımında birincil hedef kitle konumunda olan üniversite 

öğrencileri örnekleminde Sıla’nın reklam yüzü olarak yer aldığı Oppo marka reklamın 

tüketicilerin akıllı telefon marka algısına olan etkisine yönelik bir betimsel araştırma yapılmıştır. 

 Bu kapsamda üniversite öğrencilerine yapılan ankette reklam filmine yönelik genel 

düşünceleri, Sıla ile OPPO arasında kurulan bağın nasıl olduğuna dair görüşleri,  reklamın ürünün 

kendisine olan etkisi, Sıla’nın ürünün hedef kitlesine olan uyumu, reklam filminin senaryosu, 

reklamda ünlü kullanımının o ürüne yönelik ilgiyi artırıp artırmayacağı, kişisel olarak sevilen bir 

ünlünün bir reklamda kullanılmasının o ürüne yönelik ilgiyi artırıp artırmadığı ve kişisel olarak 

reklamı hazırlamaları durumunda reklamda ürün kullanıp kullanmayacakları konusundaki 

görüşleri sorgulanmıştır. Araştırmada anket yöntemi kullanılmış ve İstanbul il sınırları içinde 

çeşitli üniversitelerde eğitim alan toplam 316 öğrenciye ankette yer alan 16 soru sorulmuştur. 

Araştırma reklam kampanyasının aktif olduğu dönemin altıncı ayında 2020 yılının Haziran ve 

Temmuz aylarında uygulanmıştır. Covid-19 pandemisinin ilk dalgasının azaldığı ve 

normalleşmenin başladığı dönem olan Haziran ayının on beşinde başlayan anket uygulaması 

elektronik posta yolu ile uygulanmıştır. Rassal seçilen toplam 360 üniversite öğrencisine yollanan 

anket formuna cevap veren 316 üniversite öğrencisi ankete dahil edilmiş ve elde edilen bulgular 

istatistik yazılımı SPPS 25 adlı yazılımı aracılığı ile analiz edilmiştir. Alınan cevaplar 

kategorileştirilmiş ve en yüksek frekanstan en düşüğe kadar sıralanmıştır. Araştırmanın bulgular 

bölümünde frekans olarak ortalamanın üstünde olan fikirler değerlendirilmiştir ve araştırmaya 

katılanların ortalamanın üstünde kalan en çok tekrarlanan yorumları tartışmaya açılmıştır.  

 

9.1. Araştırmada Elde Edilen Bulgular 

Araştırmaya katılanlara ilk olarak Sıla’nın reklam yüzü olarak kullanıldığı OPPO  

reklamını genel olarak nasıl buldukları sorulmuştur. Tablo 3’de görüldüğü gibi katılımcıların 

%15’i reklamı “kötü”, “%36,67’si “orta düzey” ve %48,33’ü “iyi düzeyde” olduğunu 

düşünemektedir.  

Tablo 3: Reklamı nasıl buluyorsunuz? 

             % 

Kötü 15,00 

Orta 36,67 

İyi 48,33 

Toplam 100,00 
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Reklamı “kötü” bulanlar, genel olarak bu görüşlerini, reklamın “yaratıcı olmayan” ve 

“fotoğraf sanatçılarını aşağılayan” bir yönü olduğunu, ayrıca “fazla uzun ve sıkıcı” olduğunu, 

hatta “markanın değil Sıla’nın reklamı” olduğunu belirtmişlerdir. 

Reklamı “orta düzeyde” bulanların neredeyse tamamı genel olarak bu görüşlerini “ürünün 

tek bir özelliğine (kamerasına) odaklanılmış olduğu” ve “Sıla’nın markanın önüne geçtiği” tezine 

dayandırmışlardır. Ayrıca reklamın senaryosu için “basit” yorumunu yapmışlardır.  

Reklamı “iyi” bulanlar ise “günümüzde herkesin telefon bakarken ilk olarak akıllı 

telefonun kamerasına bakması nedeniyle”, “tek bir özelliğine (kamerasına) odaklanılmış olması”, 

“ürünün hedef kitlesine doğrudan mesaj yolladığını” belirtmiştir. “Gündelik yaşamdan 

kesitlerle”, “mizahi bir dille”, “sevilen bir şarkıcının oynatılmasının” reklamın ve reklam 

sloganının (OPPO çok iyi yaa!) akılda kalıcılık sağladığını dile getirmişlerdir.   

9.2. Reklam ve Sıla Arasındaki Bağa İlişkin Bulgular 

Reklam ve ünlü arasındaki bağ konusunda üniversite öğrencilerinin genel görüşü Sıla’nın 

markanın ve ürünün önüne geçtiği yönünde olmuştur.  

Sıla’nın markanın ve ürünün önüne geçtiğini düşünenler (yüzde 67,2), “reklamın uzunluğu 

nedeniyle Sıla’nın fazla ön plana çıktığı”, “Sıla’nın mizahi yönünün ağır bastığı”, “ürünün ve 

markanın görsellerinin reklam filminde çok az gösterildiği”, “Sıla’nın şarkıcı, ürünün ise akıllı 

telefon olduğu, bu nedenle Sıla’nın ürün hakkındaki görüşlerinin önemli olmadığı (Sıla’nın 

teknoloji ile ilgili bir iş yapmadığı)” yönünde görüş bildirmiştir.  

Ayrıca çarpıcı bir bulgu olarak Sıla’nın reklamda söylediği “Yetenek sadece telefonda mı?”, 

“Kamera ondaysa göz bende” ifadelerinin “çok kötü bir reklam metni olduğunu” ve “reklamın 

vermek istediği mesajın tam aksini çağrıştırdığını” belirtmiştir. 

9.3. Reklamın Ürün Markası ve İmajı Üzerindeki Etkilere Yönelik Bulgular 

Araştırmaya katılan üniversite öğrencilerinin neredeyse tamamı (yüzde 98,2), reklamda 

“Türkiye çapında tanınan bir şarkıcının oynamasının ürünün ve markanın tanıtımına olumlu 

etkileri olduğunu” belirtilmiştir. Ancak reklamın o ürünün özelliklerini anlatma anlamında sınıfta 

kaldığı dile getirilmiştir (yüzde 74). Örneğin, “kamerası çok iyi dense de kameranın kaç MP 

olduğunu dahi bilmediklerini”, “ürünün kamera haricinde hiçbir özelliğinin tanıtılmadığı, örneğin 

kaç GB hafızaya sahip olduğunu dahi bilmediklerini”, “ürünün tek özelliğinin kamerasıymış gibi 

lanse edilmesi nedeniyle kamera ile işi olmayanların ürünü tercih etmeyeceklerini” dile 

getirmişlerdir. 

9.4. Sıla’nın Ürünün Hedef Kitlesi ile Uyumuna Yönelik Bulgular 

Sıla ile OPPO akıllı telefon markasının hedef kitlesi arasındaki uyum konusunda 

katılımcılar iki farklı görüş etrafında toplanmıştır. Bir grup Sıla’nın ürünün hedef kitlesiyle 

uyumlu olduğunu belirtirken (yüzde 37), diğer grup ise Sıla ile ürünün hedef kitlesi arasında bir 

bağ olmadığını dile getirmiştir (yüzde 63).  

Sıla’nın ürünün hedef kitlesiyle uyumlu olduğunu belirtenler, bu görüşlerini 

temellendirirken, ürünün kamera odaklı bir telefon olması nedeniyle hedef kitlesinin de genç 
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kesim olduğunu dile getirerek “Sıla’nın gençler tarafından sevilen bir sanatçı olması” nedeniyle 

hedef kitle ile ünlü arasında bir uyum olduğunu savunmuşlardır.  

Sıla’nın ürünün hedef kitlesiyle uyumlu olmadığını belirtenler ise, bu görüşlerini 

temellendirirken, ürünün kamera odaklı bir telefon olması nedeniyle “hedef kitlesinin de fotoğraf 

sanatı ile ilgilenenler olduğunu”, “bu nedenle de fotoğraf sanatçısının reklamda oynatılması 

gerektiğini” belirtmiştir. Ayrıca reklamda “Sıla’ya fazlasıyla mizahi olarak yer verilmesinin, 

Sıla’nın normal yaşantısında sergilediği imajla uyumlu olmadığını” belirtmiştir. 

9.5. Reklamın Senaryosu ve Konusuna Yönelik Bulgular 

Katılımcıların reklamın senaryosu ve konusu hakkındaki görüşleri, genel olarak reklamı 

nasıl buldukları ile ilişkili gibi gözükmektedir. Buna göre genel olarak reklamı iyi bulanların 

reklamın senaryosu ile ilgili görüşleri de olumludur. Reklamı kötü bulanlar senaryoyu da kötü 

bulmuştur.  

Reklamı “kötü” bulanlar, reklamın senaryosunun da “uzun ve sıkıcı” olduğunu, “gereksiz” 

ve “basit” olduğunu dile getirmiştir.  

Genel olarak reklamı orta bulanlar, senaryodaki eksikleri “Sıla’nın fazla ön plana çıkması”, 

“kamera dışındaki özelliklerin tanıtılmaması”, “basit bir senaryoya sahip olması”, “ürünün telefon 

değil fotoğraf makinesi olduğu izlenimi yarattığı” ve “Sıla’nın fotoğraf sanatçısı olarak değil 

fotomodel olarak tanıtılsa daha iyi olacağı” olarak sıralamıştır. 

Genel olarak reklamı “iyi” bulanlar, reklamın senaryosunu da beğenmiş, “farklı 

mekanlarda geçmesinin reklama dinamizm kattığını” ve “reklamın alışık olunmayan bir 

senaryosu olduğunu” savunmuşlardır. Bununla birlikte reklamın senaryosunu “başarılı” bulup bu 

görüşlerini herhangi bir şekilde temellendirmeyenler de bulunmaktadır.  

9.6. Reklamda Ünlü Kullanımının Ürün Tercihine Olan Etkisine Yönelik Bulgular 

Reklamlarda kişisel olarak sevilen ya da sevilmeyen bir ünlünün kullanılmasının o ürünü 

tercih edip etmemeye olan etkisine yönelik bulgular değerlendirildiğinde farklı görüşler olduğu 

göze çarpmaktadır. Bu noktada bir ünlüyü kişisel olarak sevenlerin görüşleri biraz daha objektiflik 

arz ederken, kişisel olarak bir ünlüyü sevmeyen ve onu antipatik bulanların ürüne yönelik 

görüşlerinin de olumsuz olduğu görülmüştür. 

Kişisel olarak bir ünlüyü sevenler, o ünlüyü reklamda gördüklerinde ürünü tercih etme 

konusunda iki farklı görüş dile getirmiştir. Buna göre sevdikleri bir ünlüyü reklamda 

gördüklerinde “o ürünü tercih edeceklerini” belirtenler olduğu gibi, sevdikleri bir ünlüyü 

reklamda görse de “asıl olanın ‘ürün’ olması nedeniyle ürün tercihinde bir etkisinin 

olmayacağını” savunanlar da bulunmaktadır. Buna karşılık kişisel olarak sevmediği bir ünlünün 

oynadığı reklamda “tanıtılan ürüne karşı da bir antipati oluştuğunu”, reklam filmini görünce “o 

ünlüye maruz kalmamak için” kanalı değiştirdiğini, “bu nedenle de ürün hakkında yeterince 

bilgilenemediğini”, “bilgisi olmadığı için de o ürünü satın almadığını” dile getirmişlerdir. 

Dolayısıyla sevdikleri bir ünlüyü görenler nispeten daha objektif davranırken, sevmediği bir 

ünlüyü görenler tamamen sübjektif davranmaktadır.  
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Bu açıdan ele alındığında reklamlarda seçilen ünlülerin toplumun yüzde kaçı tarafından 

sevildiği yüzde kaçı tarafından sevilmediği konusunun çok önemli olduğu konusu bir kez daha 

ortaya çıkmaktadır. Ünlüyü sevenlerin o ünlünün rol aldığı reklamın tüketici olma olasılığı da 

önemli bir faktör olarak karşımıza çıkmaktadır. Reklamlarda ünlü kullanımda seçilen ünlünün o 

markaya olan negatif değerinin pozitif değerine göre daha şiddetli olduğunu da söylemekte fayda 

vardır. 

9.7. Kişisel Olarak Reklam Filminde Ünlü Oynatıp Oynatmamaya Yönelik Bulgular 

Araştırmaya katılanların neredeyse tamamı, kişisel olarak bir markanın sahibi olsa, reklam 

filmlerinde bir ünlüyü kullanacaklarını dile getirmiştir (yüzde 84,3). Bu görüşlerini 

temellendirirken, “Türk halkının ünlüleri her zaman sevdiğini”, “sosyal medyanın çok önemli bir 

silah olduğunu”, “ünlünün popülerliğinden ürünün de faydalanacağını” savunmuşlardır.  

 

SONUÇ 

Günümüzde ürün ve hizmet üreten tüm markalar, ürünlerinin tüketicinin zihninde olumlu 

bir konum kazanmasını istemektedir. Bu amaçla işletmeler, ürün tasarımı, paketleme, 

fiyatlandırma ve dağıtım gibi çeşitli pazarlama faaliyetlerini organize eder ve uygulamaktadırlar. 

Reklam verenler ve reklam ajansları, özellikle büyük bütçeli reklam projelerinde iletmek 

istedikleri mesajları, ürün veya hizmeti kullanmış birisinin deneyimlerini kamera önünde 

anlatması yoluyla hedef kitleye aktarmayı tercih etmektedir. Bu tür bir reklam uygulamasında 

sıradan insanlar kullanıldığı gibi, zaman zaman ünlüler de tercih edilebilmektedir. 

Reklamverenler ürünlerinde rakiplerine karşı rekabetçi bir avantaj yakalamak ve tüketiciye karşı 

olumlu bir imaj sunmak için genellikle ünlü kişileri (celebrity) aracı olarak kullanırlar. Ürünleri 

tanıtan ünlüler, böyle bir görüntünün inşasını desteklemenin yanı sıra güvenilirlik gibi 

özellikleriyle tüketicinin dikkatini çekmektedir. Bugüne kadar yapılan birçok araştırma da 

pazarlama da en etkili yöntemlerden birinin ünlü kişilerin reklamlarda kullanılması olduğunu 

göstermiştir.  

Ünlü insanların hayatları hemen her aşaması, çeşitli medya araçları ile toplum tarafından 

izlenmektedir. Bu durum bu insanları kitleler için bir kimlik kaynağı haline getirmektedir. Eğer 

seyirciler bir reklama dahil olan kişiyi beğenir ve takip ederse, kendini tanımlamak için onayladığı 

ürünü tercih etme eğiliminde olurlar. Pek çok çalışma da ünlü kişilerin reklamlarda 

kullanılmasının, tüketicinin karar verme süreçleri üzerinde belirli etkileri olduğunu göstermiştir. 

Televizyon reklamlarında ünlülerin kullanımı çok daha fazladır. Ünlü kişiler genellikle 

daha önce oluşturdukları imajla reklamlara katılır ve bu imajlarını o ürünlere veya hizmetlere 

aktarır. Buna karşılık, en sevdikleri ünlüler gibi görünme arzusu içinde ki tüketiciler, teşvik edilen 

tüketim davranışını gerçekleştirmeye motive olurlar. Özellikle gençler, böyle bir kendini 

tanımlama sürecinde ebeveynleri dışında rol modelleri aramaya eğilimlidir. Bu rol modellerini 

okulda, akran gruplarında veya kitle iletişim araçlarında ve özellikle reklamlarda bulurlar.  

Ünlülerin gençler için olası rol modelleri olarak öne çıkan TV reklamlarının kimlik 

araştırmalarında ve kişisel gelişimlerinde çok önemli bir yeri olduğu özellikle son yıllarda 

tartışılmaz boyuta gelmiştir. Ünlüleri  ürün ve hizmetlerinde destekleyici bir unsur olarak 
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kullanan reklam kampanyaları, gençleri o marka, ürün ve hizmetleri tüketmeye teşvik eder. Başka 

bir deyişle, TV reklamında ünlülerle karşılaşan gençler kendilerini bu şöhret figürleriyle 

ilişkilendirir ve kendileri tarafından onaylanan teklifleri aldıklarında, aynı zamanda bir kimlik 

kazandıklarını hissederler. Bu nedenle, “ünlü onayını” şirketler ve markalar, özellikle genç 

tüketiciler arasında farkındalık, tanıma ve hatırlama düzeylerini büyütmek ve bunun sonucunda  

satış oranlarını arttırmak için önemli bir strateji olarak kullanmaktadır. 

Bu çalışmada  ünlü bir müzik yorumcusu olan Sıla’nın Çinli OPPO adlı akıllı telefon 

markasının Türkiye’de yaptığı ilk reklam kampanyasında kullanılması ile ilgili yapılan 

araştırmada ünlü kullanımının markaya olan etkisi incelenmiştir. Araştırmaya katılanların tamamı 

kendi şirketleri olması veya bir reklam ajanslarının olması durumunda hazırlayacakları reklam 

kampanyalarında mutlaka bir ünlü kullanacağını belirtmiştir. Sıla ve OPPO‘nun reklam 

kampanyasında ki buluşmaya yönelik bulgular değerlendirildiğinde araştırmaya katılanların 

yüzde 48,33’ü reklamı başarılı bulurken yüzde 51,67’si reklamı orta ve kötü olarak 

değerlendirilmiştir. Reklamda Sıla’nın ünlü olarak kullanılmasına yönelik düşünceler ise olumlu 

ve olumsuz yönde birbirine eşdeğer oranda çıkarken, reklamın senaryosuna yönelik düşünceler 

genelde olumsuz olmuştur. Ürünün reklamında Sıla’nın gereğinden fazla ön planda olmasını 

eleştirenler, gerçek hayatta çok ciddi bir insan olduğu halde Sıla’nın reklam filminde komik 

olmaya çalışmasını yadırgamışlar, reklamda Sıla’nın bir fotoğraf sanatçısı gibi gösterilmesinin 

gerçek fotoğraf sanatçısına yönelik bir haksızlık olduğunu savunmuşlardır. Üniversite öğrencileri 

reklam filminde ürünün sadece kamerasına vurgu yapılmasının da reklamı sıkıcı ve eksik 

yaptığını savunurken, reklamda bir ünlünün oynatılmasının doğru bir strateji olduğunu çünkü 

Türkiye’de insanların ünlüleri sevdiğini belirtmişlerdir. OPPO reklamında Sıla’nın ünlü olarak 

tercih edilmesi konusu ile ilgili ise Sıla’nın markaya uygun olduğunu savunanların oranı yüzde 

37 iken, Sıla’nın markayla uyumlu bir ürün olmadığını savunanların oranı yüzde 63 olmuştur.  

Bu araştırmada reklamlarda ünlü kullanımına yönelik düşüncelerin Oppo Reklamı örneği 

üzerinden betimlenmiştir. Bu betimleme de genel kanaat reklamlarda ünlü kullanımının olumlu 

dönüşler sağlayacağı yönündedir. Bu araştırma bir kanaat betimlemesi yaparken, reklamlarda 

kullanılan ünlülerin o ürün veya hizmetin satışlarını ve marka algısını nasıl etkilediği konusu ise 

ayrı ve önemli bir çalışma konusudur. Bu veri aslında marka ile ünlü arasında kurulan bağın 

satışlara nasıl yansıdığının ve marka inşasındaki etkisini farklı araştırmalarla belirlemek ve ünlü 

kullanımına olan düşüncelerle ortaya çıkan sonuçların kıyaslanması tavsiye edilmektedir. 
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İŞ YAŞAMINDA BİREY VE KURUMA YÖNELİK BİR TEHDİT UNSURU: 

PSİKOLOJİK TACİZ (MOBBİNG) 

Taner DEMİRKOL1 

Zeynep ŞAHİN2 

Özet 

Psikolojik taciz olgusu son yıllarda sıkça duyulan, kurumlardaki verimi ve çalışanlar arasındaki 

iletişimi, bağlılığı, örgüt iklimini doğrudan etkileyen bir olgudur. Çalışma hayatında karşımıza 

çıkan psikolojik taciz kavramı ise çalışan üzerinde kurulan, sistematik olarak ilerleyen, çalışanı 

ve performansını olumsuz yönde etkileyen; bunun da ötesinde kişide ve iş yerinde hoş olmayan 

sonuçlar doğuran bir davranış türüdür. İşyerlerinde psikolojik tacizin dünya genelinde yaygın bir 

olgu olmasıyla beraber ülkemizdeki sıklığının arttığını da söylemek mümkündür. Bu çalışmada, 

kamu ve özel kurumlarda sıkça yaşanan, örgütlere bir hastalık gibi sızan ve büyük mağduriyetlere, 

olumsuz sonuçlara sebep olan psikolojik taciz (mobbing) olgusu ve beraberinde getirdikleri 

irdelenmiş; kamu ve özel kurumlarda tacizin seyri, verileri ve örnekleri incelenmiştir. Çalışmanın 

amacı psikolojik tacize konu olan olayın analizinin yapılarak, örgütsel ve kurbanların üzerindeki 

etkilerinin ve çözüm yollarının belirlenmesidir. 

Anahtar Kelimeler: Mobbing, psikolojik taciz, iş yaşamı, kurban. 

A THREAT TO THE INDIVIDUAL AND ORGANIZATION IN BUSINESS LIFE: 

PSYCHOLOGICAL HARASSMENT (MOBBING) 

Abstract 

The phenomenon of psychological harassment is a phenomenon that has been frequently heard in 

recent years and directly affects the efficiency of the institutions and the communication, loyalty, 

and organizational climate among the employees. The concept of psychological harassment, 

which we encounter in working life, is established on the employee, systematically progressing, 

negatively affecting the employee and his performance; Beyond that, it is a type of behavior that 

causes unpleasant consequences for the person and at work. It is possible to say that although 

psychological harassment in workplaces is not a common phenomenon worldwide, its frequency 

in our country has increased. In this study, the phenomenon of psychological harassment 

(mobbing), which is common in public and private institutions, infiltrates organizations like a 

disease and causes great victimization and negative consequences, and what it brings with it is 

examined; The course, data and examples of harassment in public and private institutions were 

analyzed. The aim of the study is to analyze the incident subject to psychological harassment and 

to determine the effects and solutions on the organizational and victims. 

Keywords: Mobbing, psychological harassment, business life, victim. 
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1.GİRİŞ 

Mevcut çağdaki işyeri ortamlarında çalışanlar bazı zamanlarda fiziksel ve ruhsal sağlıkları 

için tehdit unsuru olan psikolojik taciz olgusuna maruz kalmaktadırlar. Psikolojik taciz, kamu ve 

özel sektörde çalışan bireyleri istifaya ve intihara sevk edecek kadar mühim bir şiddet türüdür. 

Bu yıldırma politikaları çoğunlukla yoğun ve uzun bir süreç boyunca devam etmekte; kişiyi 

korkutmak, yıldırmak ve istifa etmesini sağlamak amacıyla gerçekleştirilmektedir. 

Günümüzde rekabetin artmasıyla beraber, işyerlerinde insan kaynağına verilen değer de 

paralel olarak artmaktadır. İşyeri yöneticileri, çalışanların verimliliklerini ve iş hayatının 

kalitesini negatif yönde etkileyebilecek tüm unsurların ortadan kaldırılması yönünde gayret sarf 

etmektedirler. Ancak bu hususta sarf edilen tüm gayretlere rağmen örgütlerde insan kaynaklı 

birçok sorun yaşanabilmektedir. Bu sorunların başında da psikolojik taciz gelmektedir. Psikolojik 

taciz kavramı, psikolojik yıldırma veya mobbing olarak farklı adlandırmalar ile de karşımıza 

çıkabilmektedir.  

Psikolojik taciz sürecinde kişi, çalışma ortamında yöneticileri ya da çalışma arkadaşları 

tarafından rahatsız edilmekte; bunun sonucunda işe geç saatte gelme, işten kaytarma, işi bırakma, 

uzun süreli izin alma gibi örgütsel etkinliği azaltacak davranışlara yönelebilmektedir. Tüm 

bunların ötesinde, yaşanan psikolojik taciz sürecinde, kişinin sağlığı bütünüyle olumsuz 

etkilenebilmekte ve kişi kendisini intihara kadar sürüklenebileceği bir sürecin içerisinde 

bulabilmektedir. 

Bu çalışmada öncelikle psikolojik taciz kavramı kavramsal bir çerçevede incelenerek; 

süreçleri, aşamaları, türleri ve etkileri gibi çeşitli başlıklar ile bu kavram farklı yönlerden 

irdelenmeye çalışılmıştır. Çalışma sırasında kamu ve özel sektördeki psikolojik tacize yönelik 

veriler ile örnekler de incelenmiş, psikolojik tacize yönelik önlemler ve bu hususa yönelik bazı 

öneriler ise çalışma içerisinde sunulmaya çalışılmıştır. 

2. Kavramsal Çerçevede Psikolojik Taciz 

Psikolojik taciz veya psikolojik yıldırma, İngilizce “mob” kökünden gelen “mobbing” 

kelimesinin karşılığıdır. İngilizcede mob fiili; rahatsız etmek, saldırmak ve bir yerde toplanmak 

gibi anlamlar taşımaktadır (Yöney & Kılınç, 2020: 34-52). Mobbing terimi ilk kez 1980’lerin 

başında İsveçli psikolog Heinz Leymann tarafından kullanılmıştır. Leymann bu kavramı, bir ya 

da birden fazla bireyin, farklı bir bireye zarar vermeye çalışan, etik olmayan yollarla sistemli 

olarak gerçekleştirdiği bir terör olarak ifade etmiştir. Söz konusu kavram, kurumdaki çalışanların 

performansını, motivasyonunu zedeleyen içtimai bir terim olarak tanımlanmıştır (Şimşek & 

Doğan, 2019: 59-67).  

Dünya Sağlık Örgütü’nün tanımlamasına göre bu olgu, birey veya birtakım bireylere 

yönelik, zor kullanarak, beden ve ruh sağlığını yaralayan, etik gelişimini baltalayan davranış 

bütünü şeklindedir (Akyüz, 2015: 4). Ülkemizde ise Yargıtay kararında belirtildiği üzere “genel 

olarak “İşyerinde gerçekleşen, sistematik hale gelen, kasıtlı olarak yapılan ve süreklilik gösteren, 

yıldırma ve işten uzaklaştırma amacı taşıyan, kişinin kişiliğinde, sağlığında ve mesleki 
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durumunda zarar doğuran davranışlar” psikolojik taciz (mobbing)’ olarak ifade edilmektedir” 

(Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 04.04.2016 T. 2014/37332 E.; 2016/8155 K). 

İş yaşamında psikolojik taciz olgusu, ilk defa 1980’lerin başlarında Leymann tarafından 

kullanılmasıyla birlikte, 1980’li yıllarda popüler hale gelmiştir (Şimşek & Doğan, 2019: 59-67). 

Bir olguyu psikolojik taciz olarak adlandırabilmek için: 

1) Devamlılık (tekrar) ve sıkça yaşanması,  

2) Güç dengesinin olmaması,  

3) Bilinçli düşmanca tutum,  

4) Psikolojik taciz bilinci ve netice olmak üzere bahsi geçen bu dört unsurun varlığı 

gereklidir (Gedikkaya, 2019: 56).  

3. İş Yaşamında Psikolojik Taciz 

İşyerindeki psikolojik taciz eylemleri dünya genelinde tüm çalışanlar için önemli bir 

sorundur. İş yükünün ve başarının sürekli dikte edildiği, düşük maliyetlerle beraber verimlilik 

artışı doğrultusundaki politikaların güdüldüğü kurum ya da işletmelerde psikolojik taciz vakaları 

daha fazla gerçekleşmektedir. Psikolojik taciz, küçük ölçekli işletmelerde, kamuda ve özel 

sektörün faal olduğu eğitim, hizmetler ve sağlık alanlarında daha fazla yaygınlık göstermektedir 

(Aşkın & Aşkın, 2018: 262). 

Psikolojik taciz olgusu; mobbing, bezdiri, yıldırma gibi birçok farklı kavramla 

kullanılmakla birlikte psikolojik şiddet olarak da ele alınabilmektedir.  Avrupa Komisyonu, iş 

yaşamındaki şiddeti bütüncül şekilde ele alarak psikolojik durumu ön planda tutmaktadır. Dünya 

Sağlık Örgütü de fiziksel ve psikolojik şiddet farkını ifade ederek, psikolojik şiddetin faal 

olduğunu onaylamaktadır. Böylelikle şiddet, işle alakalı durumlarda çalışan bireylerin 

güvenliklerine, refah ve sağlıklarına alenen ya da kapalı şekilde meydan okuyan; kötüye 

kullanma, korku verme ve saldırı olaylarından meydana gelmektedir (Özen, 2007: 4). 

Bezdirme olgusunun, iş hayatında maruz kalınan ahlak dışı bir tutum olması gerçeğinden 

öte, kurban personeller için insan haklarını çiğneyen bir problem olduğunu ifade etmek 

gerekmektedir. Fakat öte yandan psikolojik taciz, bu tür tutumlarla karşılaşılan kurum ve 

işletmeler bakımından da hayli yüksek maliyetlere neden olmaktadır. Sağlık giderlerindeki 

artışlar, dava giderleri, düşüş gösteren ürün niteliği, çalışan devir hızındaki yükselme, artan 

devamsızlıklar, müşteri ilişkilerindeki zayıflık, baltalamalar, işe ve örgüte bağlılıkta zayıflık, 

yaratıcılıkta düşüş, işe ayrılması gereken zamanın muhabbete, iş dışındaki konulara ayrılmasına 

benzer doğrudan ve dolaylı maliyetlerden bahsedilebilmektedir (Seçkin Halaç & Güloğlu, 2019: 

159). 

İş yaşamında psikolojik taciz, çoğunlukla bir zorba kaynaklı ortaya çıkmaktadır. Çalışma 

arkadaşlarının ya da idarenin bu zorbanın tutumunu iyileştirmedeki eksikliği veya buna 

dayanması sonucu zorba, güçlenmekle birlikte çevresindeki kişiler de söz konusu bu yıldırmaya 

ortaklık etme sürecine girmektedirler (Altuntaş, 2010: 3000). 

4. Mevzuatımızda İş Yerinde Psikolojik Taciz 
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Anayasa’nın 12. maddesinde belirtildiği üzere herkes, kişiliğine bağlı, dokunulmaz, 

devredilmez, vazgeçilmez temel hak ve hürriyetlere sahiptir. Kurumda yaşanan psikolojik taciz 

olgusu da Anayasa’da belirtilen temel hak ve özgürlük kavramlarının suistimali mahiyetindedir. 

Söz konusu kavramlara değinen bir örnek olarak Anayasa’nın 17. maddesinde herkesin, yaşama, 

maddi ve manevi varlığını koruma ve geliştirme hakkının olduğu, kimseye işkence ve eziyet 

yapılamayacağı, kimsenin insan onuruyla bağdaşmayan bir cezaya veya muameleye tabi 

tutulamayacağı ifade edilmiştir. Kurumda yaşanan psikolojik taciz, insan onuruyla 

örtüşmediğinden, Anayasa’nın bu hükmünün bariz olarak çiğnendiği görülmektedir (Kasapoğlu 

Turhan, 2013: 92). Anayasanın yine birtakım maddelerinde bireyin iş yerinde beden ve ruh 

sağlığı, onuru, güvenliği, huzuruna ilişkin çeşitli hükümler de bulunmaktadır. 

19.03.2011 tarihli ve 27879 sayılı Resmi Gazete’de “İşyerlerinde Psikolojik Tacizin 

(Mobbing) Önlenmesi” başlığı ile yayımlanan 2011/2 sayılı Başbakanlık Genelgesi’nde hem özel 

sektörde hem de kamu kurum ve kuruluşlarında ortaya çıkan psikolojik taciz ele alınmaktadır 

(Kasapoğlu Turhan, 2013: 94). 

Türk Ceza Kanunu’nda ise psikolojik tacizi ortaya çıkaran tutumlar ile suç türleri 

arasındaki ilişkinin incelendiği görülmektedir. Psikolojik taciz davranışları içerisine giren suçlar; 

İntihara Yönlendirme Suçu (TCK m. 84), Kasten Yaralama Suçu (TCK m. 86, 87), Eziyet Suçu 

(TCK m. 96), Cinsel Saldırı (TCK m. 102) ve Cinsel Taciz Suçu (TCK m. 105), Cebir Kullanma 

Suçu (TCK m. 108), Kişilerin Huzur ve Sükûnunu Bozma Suçu (TCK m. 123) ve Hakaret Suçu 

(TCK m. 125) olmak üzere kanun maddesi başlıkları ile ifade edilebilmektedir (Yorulmaz, 2019: 

1637). 

5. Psikolojik Tacizin Süreci 

Yaşanan psikolojik taciz olgusunun idrak edilebilmesi için kurumda ortaya çıkan, 

psikolojik tacize mahal veren tutumların tespit edilmesi önem arz etmektedir. Söz konusu 

davranışların bir kısmının bütünüyle olumsuz şekilde açıklanmasına rağmen, bir kısmı yalnızca 

anormal olmayan ya da tarafsız etkileşim tutumları şeklinde gerçekleşebilir. Buna benzer 

tutumlara, bir defaya mahsus müsamaha gösterilebilir veya bu tutumu gösterenin, o gün adına 

birtakım olumsuzluklardan etkilendiği için öyle davrandığı farz edilerek hoşgörü gösterilebilir.  

Fakat söz konusu tutumlar uzun vadede sistematik olarak yinelenirse bilinçli ve kasten uygulanan 

bir psikolojik tacize dönüşmektedir (Tınaz, 2006: 16). Psikolojik tacizde, zorba ve mağdur 

arasında orantısız güç vardır. İki kişi nezdinde, bir kişi ile hâlihazırdaki bir küme nezdinde veya 

kümelerce kişilere uygulanmaktadır. Fiziksel saldırıları ise söz konusu değildir. 

Leymann, psikolojik taciz sürecini: 

1) Çatışma aşaması, 

2) Saldırgan eylem aşaması, 

3) Yönetimin devreye girme aşaması, 

4) Yanlış yakıştırma ya da tanılarla damgalama aşaması, 

5) İşten çıkarılma aşaması olmak üzere beş aşamadan oluşan bir süreç olarak ifade 

etmektedir (Şimşek & Doğan, 2019: 61). 
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6. Psikolojik Tacizin Aşamaları 

Psikolojik tacizin gerçekleşme sürecinde birtakım evreler söz konusudur. Taciz, bu 

evrelerden geçip kendini tamamlayarak ortaya çıkmaktadır. 

Psikolojik taciz; rahatsız edici tutumlarla gerçeklemeye başlayan, zamanla sağlığa kadar 

olumsuz etki gösteren, olay örgüsünün sarmal şekilde ivme kazandığı bir olgu sürecidir. Bu 

sürecin ilerleyişi, sürekliliğine müsaade edildiği kadardır. Kurban diye belirlenen kişiye saldırı 

biçiminde gerçekleşen süreç, en acı neticeye varmadan evvel, kendi içerisinde türlü evrelerde de 

bitebilir. Psikolojik tacizden sabit bir süreç olarak bahsedilemez, devamlı ilerleyen bir olay örgüsü 

söz konusudur. Tacizin ilerleme aşamaları, ülkelerin kültürel ayrımlara göre de farklılık 

taşımaktadır (Çekin, 2014: 8). 

Leymann psikolojik tacizi; çatışma, saldırgan eylem, yönetimin devreye girmesi, yanlış 

yakıştırma veya tanılarla damgalama ve işten ayrılma olmak üzere beş evre sonucunda ortaya 

çıkan bir süreç olarak ifade etmiştir (Şimşek & Doğan, 2019: 61). 

6.1. Çatışma Aşaması 

Çatışma evresi, bu aşamaya zemin hazırlayan bir olayla veya mevcut bir çatışmanın 

kışkırtılmasıyla da gerçekleşebilmektedir. Psikolojik tacizi tetikleyen bu arbedenin ne şekilde 

gerçekleştiği genellikle tam manasıyla tespit edilememektedir (Tetik, 2010: 83). 

6.2. Saldırgan Eylem Aşaması 

Psikolojik tacizin gerçekleşmesinde meydana gelen tutumların her biri, bireyin kurumla 

bağlantısını kesmek gayesiyle eyleme dökülen saldırı mahiyetindeki tutumlar olarak ifade 

edilemez. Bununla beraber bezdiri niteliğindeki tutumlar, neredeyse her gün ve uzun vadede 

saldırgan bir gayeyle devamlılık gösterirse, sıradan günlük diyalog dâhilinde gerçekleşen 

tutumlar şeklinde ifade edilebilmektedir. Söz konusu tutumlar, bir süre sonra farklı bir biçimde 

yenilenip; bireyi, grupta yalnızlaştırarak sınırlandırmaya giden düşmanca davranışlar sergilemek 

yönünde ortaya çıkabilmektedir (Tetik, 2010: 83). 

6.3. Yönetimin Devreye Girmesi Aşaması 

Psikolojik tacizin bu aşamasında yönetimin tutumu önem taşımaktadır. Yönetim; söz 

konusu taciz olgusunu dikkate almak ya da göz ardı etmek yönünde bir tavır gösterebilmektedir. 

Eğer bu olguyu dikkate alır da çözüm politikası güderse, bu taciz sona erecektir. Fakat yöneticiler, 

bu durumu göz ardı etmeye, bu soruna kayıtsız kalmaya karar verirlerse taciz varlığını hala 

sürdürecektir (Çekin, 2014: 8). 

6.4. Yanlış Yakıştırma veya Tanılarla Damgalama Aşaması 

Psikolojik taciz mağduriyeti yaşayan birey, maruz kaldığı sorunları çözebilmek adına tıbbi 

desteğe başvurmak isteyebilmektedir. Örgütteki diğer bireylerin, psikolojik tacize maruz kalan 

bireyin tıbbi destek sürecini haber almalarının ardından mağdura dair doğruluğu olmayan 

söylemleri ürettikleri görülebilmektedir. Mağduriyet yaşayan birey haksız yere; ruh hastası, güç 

insan ya da akli dengesi yerinde olmayan kişilik şeklindeki çirkin söylemler ile yaftalanabilir. Bu 

tutum karşısında, yönetimin yargısının yanı sıra psikolojik taciz kavramına dair yeterli bilgi 
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düzeyi olmayan sağlık çalışanlarının yanlış tanıları da söz konusu olunca, tacizde negatif döngü 

hızlanmaktadır. Bireyin başvurduğu tıbbi destekle, yeniden iş hayatına dönmesi beklenmesine 

rağmen genellikle uzun süreli hastalık izinleriyle iş yaşamına ilişkin bağlarını koparma seçeneği 

uygulanmaktadır (Şimşek & Doğan, 2019: 62). 

6.5. İşten Ayrılma Aşaması 

Bu aşama psikolojik tacizin son evresidir. Çoğunlukla işi bırakma, işten kovulma, istifa 

etme ya da istifaya sevk etme, vaktinden önce emekliliğe zorlanma veya farklı travmatik durumlar 

ile neticelenebilmektedir (Çekin, 2014: 8). 

7. İş Yaşamında Meydana Gelen Psikolojik Taciz Türleri 

7.1. Dikey (Hiyerarşik) Psikolojik Taciz 

Bu psikolojik taciz türü, en sık maruz kalınan psikolojik taciz çeşididir. Özellikle otokratik 

idare mantığının özümsendiği kurum ve işletmelerde ortaya çıkmaktadır. Yönetimdeki üstlerin, 

çalışanları psikolojik tacize maruz bırakmalarının sebepleri içinde; bireysel çatışmalar, öznel 

peşin hükümler, başarı gösteren astların ileride kendilerine rakip olabileceği yönünde fikirler ya 

da mağlubiyet gösteren grup üyelerinin tasfiyesi gibi hususlar bulunmaktadır. Örgüt yapısı ile 

psikolojik tacizin yönü arasında bağlantı kurulduğunda, hiyerarşik düzenlerde disiplin ve kuvvet 

kullanımı yaygın olduğundan genellikle dikey psikolojik tacizin yaşandığı ifade edilebilir. Dikey 

psikolojik taciz; bir üst bünyesinde, türlü nedenlere bağlı olarak, doğrudan mağdura karşı, hayli 

düşmanca ve sınırlayıcı tutumların sergilenmesidir. Bir üst ya da idarecinin mesleki görevinin 

getirdiği mevkiden yararlanarak gücünü fazlaca kullanmasıyla bağlılaşım gösterecek tutumlarla 

astlarını maruz bıraktığı psikolojik tacize işaret etmektedir (Şimşek & Doğan, 2019: 62). 

Dikey psikolojik taciz, yalnızca yukardan aşağıya değil, aşağıdan yukarıya doğru da 

gerçekleşebilecek çift taraflı psikolojik taciz olgusunu veya düşmanca tavırları ortaya 

koymaktadır. Astlar, üstlerine ya ferdi şekilde veya toplu şekilde yıldırma gayretinde 

bulunabilmekte ve üstlerine tahakküm uygulayabilmektedirler (Şahin, 2015: 495). 

7.2. Yatay Psikolojik Taciz 

Yatay psikolojik taciz ise fonksiyonel bağlılaşım içinde bulunan aynı düzeyler arasında 

ortaya çıkan bir psikolojik taciz çeşididir (Yöney & Kılınç, 2020: 37). Yatay psikolojik taciz, eşit 

konumdaki personellerin arasında gerçekleşen yıldırma olayına işaret etmektedir. Eşit konumdaki 

personelin daha fazla başarı göstermesi, diğer çalışanlarca desteklenmesi, saygı görmesi gibi 

sebeplerle söz konusu yıldırma türü gerçekleşebilmektedir (Şahin, 2015: 496). 

Kurumlarda üstlerden astlara veya astlardan üstlere yönelik taciz, dikey psikolojik taciz 

şeklinde isimlendirilmekteyken aynı konumda bulunanlar arasındaki yıldırma ise yatay psikolojik 

taciz şeklinde isimlendirilmektedir. Yatay psikolojik taciz, aralarında işlevsel bağlantılar olan 

bireylerde ortaya çıkan taciz türü olmakla beraber kıskançlık ve hasetlik yönündeki sebeplerden 

de kaynaklanabilmektedir (Şimşek & Doğan, 2019: 62). 

Yatay psikolojik tacizde iş yeri idaresinin taraf olması önemli bir eşik olmakla beraber, bu 

yanlış tutum bir örgüt politikası ve anlayışına dönüşebilmektedir. Mağdur, yalnızca aynı 

kademedekilerle değil idaredeki yöneticilerle de mücadele etmek durumunda kalabilecektir. 
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Sonuç olarak bu durum, mağduriyet yaşayan birey örgütten uzaklaşmasına sebep olmakla birlikte 

bireyi örgütsel çalışma ve faaliyetlere katılmamaya da sevk edebilmektedir. 

Dikey psikolojik taciz çoğunlukla alenen ve bariz bir psikolojik taciz türü iken; yatay 

psikolojik taciz, dikey psikolojik taciz gibi net ve görünür olduğu söylenemez. Denk kademede 

olanlar çoğunlukla, gösterdikleri psikolojik taciz tutumunu göz ardı ederek, bunu yaptıklarına 

ikna olmamaktadırlar. Tersine bu tutumu, çalışanın yararı adına, onu ikaz etme mahiyetinde 

yaptıklarını ifade etmektedirler. Söz konusu tutumun temelinde, güdülenmenin kurumsal 

verimliliği yükseltmek yönünde bir gaye bulunduğunu dile getirerek, bu yıldırma politikasını 

doğru ve gerekli bir temellendirme ile açıklamaktadırlar (Çekin, 2014: 9). 

8. Psikolojik Tacizi Uygulayanlar 

Psikolojik taciz uygulayıcıları çoğunlukla örgüt içinde amir pozisyonunda olan kişilerdir. 

Psikolojik taciz uygulayanlar, kendi eksikliklerini gidermek için, psikolojik şiddete 

başvurmaktadırlar. Kendi statüleri adına duydukları korku ve güvensizlik, onları başka bir 

çalışana dair psikolojik taciz uygulamaya sevk etmektedir. Bu perspektiften zorba, kesin olarak 

bir kişilik sorunu yaşamaktadır. Bireyin sosyalleşme güdüsü, topluluk aidiyetiyle yaşama isteği 

ve ihtiyacı; onu, bir grubu kabul edip benimserken, diğer grubu da dışlamaya itmekte ve mücadele 

de bu noktada başlamaktadır (Karakaş & Okanlı, 2013: 568). Zorbanın davranışı çoğu zaman 

çeşitli kişilik bozukluğu kavramlarıyla tanımlanmaktadır. Psikolojik tacizdeki zorba; önyargıları 

sebebiyle bağnaz, güç göstermeye ihtiyaç duyan, saldırgan, empati kurmaktan uzak, kurbanın acı 

çekmesinden zevk duyan kimseler olarak ifade edilmektedir. Zorba, kurumda özsaygı ve konum 

edinmek ya da örgütsel bir değişim söz konusu olduğunda, mevcut durumunun muhafazası adına, 

kendi yetenek ve becerilerini kullanması gerekirken, hedef belirlediği kişileri taciz ederek, 

benliğinin bilinmeyenlerini ön plana taşımaktadır. Kurbanın kişiliğine ve mesleki onuruna 

yönelttiği lekeleyici ve aşağılayıcı davranışlarla kendisinin yüceldiğini; böylelikle yerini 

sağlamlaştırarak gücünü arttırdığını düşünmektedir. Esasen tutumlarının çoğu aşırı kontrolcü, 

korkak, nevrotik ve yönetim açlığı gibi özelliklerle açıklanabilir. Yaşadığı güvensizlik ve korku 

hissi, kıskançlığını, düşmanca davranışlarını pekiştirebilmektedir (Özen, 2007: 14). 

9. Psikolojik Tacizin Ortaya Çıkmasındaki Nedenler 

İşyerinde yaşanan psikolojik taciz olgusu yalnızca bir nedenle ifade edilemeyecek kadar 

geniş ve anlaşılması güç bir süreçtir (Cevher & Öztürk, 2015: 864). İş yaşamında psikolojik tacize 

sebebiyet veren bireysel ve kurumsal birden fazla unsur söz konusudur (Öztürk & Şahbudak, 

2017: 205). Söz konusu tacizin tek taraflı ya da sürekli sabit bir yönden geldiği söylenemez. 

Tacizin ortaya çıkışında ve süreç içindeki ilerleyişinde birey/bireyler ve yönetici konumunda 

olanlar; psikolojik taciz tehdidiyle karşı karşıya kalma gerçeği yönünde birer adaydır. 

İşyerinde karşılaşılan saldırganlığın en önemli iki sebebi, benlik değerini muhafaza etme 

düşüncesiyle kişisel misilleme ve sosyal beceri noksanlıkları olarak belirtilmiştir. Bireyin dengeli, 

kararlı bir içsel değerlendirmeye yapabilmesi, zorbalığın ivmesini ve kendisini yavaşlatmaktadır. 

Fakat bireyin benliğine duyduğu değer, dışarıdaki insanların değerlendirmesiyle gerçekleşiyorsa, 

zorbacılık, çatışmalar ve psikolojik taciz kendini göstermeye başlamaktadır (İdiğ Çamuroğlu & 

Minibas Poussard, 2017: 56-57). 
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İş yaşamında psikolojik tacize ortam hazırlayan örgütsel nedenlerse güçlü hiyerarşi 

mekanizması, rekabet, iş güvenliğinin olmaması, rol çekişmeleri ve belirsizliğinin gerçekleşmesi, 

personel ile idarecilerin birbirine entegre olamaması, örgüt içindeki stres, örgütteki liderlik türü 

ve negatif seyreden iklim, çalışma şartlarının iyi olmaması, personel arasında grup baskısının 

olması, örgüt içi iletişimin zayıflığı, idarenin kurumdaki çatışmaları engellemekte güçsüz kalması 

faktörleriyle belirtilmektedir (Öztürk & Şahbudak, 2017: 205). 

10. Psikolojik Tacizin Etkileri 

10.1. Psikolojik Tacizin Mağdur Üzerindeki Etkileri 

Psikolojik taciz kavramının mağdura olan etkileri ilk etapta psikolojik olmak üzere fiziksel, 

sosyal ve ekonomik açıdan da ifade edilmelidir. Yıldırma eylemlerinin bireyi yalnızlığa 

sürüklemesi, özgüveni azaltması, stresi arttırması gibi sonuçlar, mağdurun psikolojisini bozmakta 

ve onu hasta edebilmektedir. Psikolojide ortaya çıkan sorunlar “psikosomatik” olarak ortaya çıkan 

fiziksel rahatsızlıklara da dönüşebilmektedir. 

Yapılan bilimsel çalışmalar, psikolojik taciz kavramının en çok psikolojik taciz 

kurbanlarını olumsuz etkilediğini saptamıştır. Psikolojik taciz ile karşı karşıya olma seviyesi 

yükseldikçe, ortaya çıkan olumsuz etki ve sonuçlar da o denli artış göstermektedir. Diğer bir 

deyişle bilerek ve düzenli şekilde yinelenen psikolojik tacizin muhtemel tesiri çalışanda zamanla 

beliren olumsuz ve kötü sonuçlar bütünü şeklinde kendini göstermektedir. Yaşanan bu evreyle 

birlikte kurban olarak algılanan çalışanların özgüven ve özsaygıları da kaybolmaya yüz tutacaktır 

(Çekin, 2014: 15). 

Psikolojik tacizle karşı karşıya olan çalışanlar, bu mağduriyetin etkisi olarak, çoğunlukla 

hislerini gizlemeleri sebebiyle obsesif, öfkeli yahut agresif davranabilmektedirler. Bunun yanı 

sıra nadiren ortaya çıkan, daha yoğun derecelerde psikolojik tacizle mücadele etmek zorunluluğu 

yaşamış çalışanlarda bir nevi “travma sonrası stres bozukluğu” görülebilmektedir (Çekin, 2014: 

15). 

10.2. Psikolojik Tacizin Örgüt Üzerindeki Etkileri 

Psikolojik taciz olgusu kısa bir zaman diliminde örgütün bütün hücrelerinde negatif 

sonuçlara sebep olmaktadır. Kurum kültürü ve iklimini bozmakla kalmayıp, iş yerinin itibarına 

da zarar vermektedir. Çalışma uyumunun, ruhsal gücün ve itimat parçalarından oluşan bütünün 

yok olmasına sebebiyet vermektedir. Çalışma şartları ve görev tanımlarıyla ilgili yakınmalar 

artmaya başlamaktadır. Kurumdaki adaletsiz ve hoş olmayan davranışlar tüm çalışanların 

anlayabileceği bir şekil almaktadır. Bu huzursuz ortamdan ayrı kalma düşüncesi, izin talebini de 

artırmaktadır. İşgücü devrinin yükselmesi ve erken emeklilik isteğinde de artış söz konusu 

olmaktadır. Disiplin soruşturmaları sıkça işlenme göstermeye başlamakta ve kurumda kaygı ve 

korku havası kendini göstermektedir. Personeller lüzumsuz yere, iş ortamının değiştirileceği ve 

soruşturmadan geçeceğine yönelik alenen yahut üstü örülü tehdit mesajlarına maruz kalmaktadır. 

Kurum ilkeleri sürekli yenilenmekte, ayrıca bireye yönelik yeni ilkeler oluşturulmaya 

başlanmaktadır. Haberleşme faaliyetleri kurban olarak belirlenen çalışanların dışlanmasıyla 

şekillenir. İş yerinde olup bitenden, toplantı ve bu tür faaliyetler haber verilmez, yokmuş gibi 

davranılır (Yücetürk, 2012: 52). 
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Kurumda yaşanan psikolojik taciz davranışlarının, kurban seçilen bireyin ardından en fazla 

örgütü ve örgüt kültürüne olumsuz olarak yansıdığı ifade edilebilmektedir. Psikolojik tacizin 

kurumlarda ne tür neticeler oluşturduğuna dair kati hükümlerden bahsedilmesi doğru olmamakla 

birlikte üretim giderlerinin artması, personel devir hızının yükselmesi, kurumda artan huzursuzluk 

ve stres; personellerin hissettiği baskı, yorgunluk ve bezginliğe sebebiyet verebilmektedir. Tüm 

bunların neticesinde personellerin başarı grafiğinde düşüşler görülebilmekte, devamsızlıklarda 

artışlar ortaya çıkabilmektedir. Yaşanan psikolojik taciz, yönetime olan itimadı zedelemekte ve 

birim ile çalışanlar arasında koordinasyon sorunlarının başlamasına neden olabilmektedir. 

Çalışanın iş tatmini, kariyer planları da olumsuz etkilenecek ve işe bağlılığında düşüş 

yaşanacaktır. (Çekin, 2014: 15). 

11. Kamu ve Özel Sektörde Psikolojik Tacize Dair Bazı Veriler 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı’nın 170 numaralı hattına 2011 ile 2016 yılları 

arasında bilgilenmek ve psikolojik destek istemek için 38 bin 262 kişi başvuru yapmıştır. Bu 

kişilerin 31 bin 113’ü özel sektörde çalışmaktadır. Sektörlerin genel tablosundaki verilere 

bakıldığında sanayi sektörü birinci, mağaza-restoran ve market sektörü ikinci, hizmet sektörü ise 

üçüncü sırada gelmektedir. Kamudaki en çok aramalarda sağlık sektörü birinci sırada yer alırken; 

özelde en çok arama sanayi sektöründe olmakla birlikte mağaza-restoran ve market sektörü ikinci, 

hizmet üçüncü, özel sağlık hizmetleri dördüncü, turizm sektörü ise beşinci sırada yer almaktadır 

(Özçelik Sözer, 2017). 

ALO 170’e iletilen şikâyetler doğrultusunda kamu alanında öğretmen ve üniversite 

personelinin sorun yaşadığı da saptanmıştır. Bilhassa Milli Eğitim Bakanlığı ile üniversitelerden 

ulaşan şikâyetler çoğunluklu olarak ön planda yer almaktadır. Üniversitelerde bu tarz tutumların 

görülmesi gerçekten de yadırganacak türdendir. Fakat bu durum, psikolojik tacizin eğitim 

seviyesiyle direkt bağlantılı olmadığını da ortaya koymaktadır. İstatiksel verilerin sonuçlarına 

göre özel sektörün sanayi alanında, diğer alanlara nazaran daha büyük yoğunlukta psikolojik taciz 

yaşandığı görülmüştür (Aslım, 2017). 

12. Psikolojik Tacize Yönelik Önlemler 

Psikolojik taciz ile mücadelede en önemli nokta, mağdurun farkındalığı kadar yönetici, 

diğer personeller ve en son sosyal bütünlük olarak soruna dair farkındalığın eşit önem derecesinde 

oluşması ve şekillenmesidir. Bu alana ilişkin tüm çalışanlar, işyerindeki psikolojik tacize son 

vermek adına dirsek temasına geçerek gayret gösterebilmelidir. Fakat çaba gösterilmesi için, ilk 

olarak, o konunun tanımlanması gerekmektedir. Bu hususta, konuya ilişkin olarak kamuoyunun 

bilinçlendirilmesi ve duyarlılığının artırılması önem arz etmektedir (Tetik, 2010: 86). 

Çalışanların, öncelikle psikolojik tacize karşı bireysel olarak mücadele edebilmeleri için 

ilk adımda, haklarını bilicinde olmalı ve haklarını aramaktan çekinmemeleri gerekmektedir. Kişi 

öncelikle mesleki vasıflarını geliştirerek, kendine özgüven oluşturmalıdır. Bu anlamda kişi 

kendisini “kurban” algısından kurtarmalı, kontrollü ve emin adımlarla ilerleyerek, önündeki tüm 

alternatifleri değerlendirmelidir (Mizrahi, 2013: 448). 

Psikolojik taciz konusunda yine çözüm önerisi olarak, her kurum kendine ait, bu yıldırmaya 

karşı çözüm üretebilecek birimini kurmalı ve kurumun saydam, hakkaniyetli bir şekilde işlev 
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kazanması için uygun bir ortam hazırlamalıdır. Personellerin görev sınırlarını net olarak 

belirlenmeli ve personeller görev tanımına göre çalışmalıdır. Bu mücadelede örgütsel diyalogu 

geliştirmek de sürece iyileştirici bir etki sunmaktadır. Bütün kurumlar örgüt kültürü ve yapısını 

geliştirmeye gayret etmelidir. Tüm işyerlerinde psikolojik taciz konusuna dair bilinç 

oluşturulmalıdır (Erdem, 2014: 617-628). 

Psikolojik tacizle mücadelede bireysel hareket etmenin belli bir noktadan sonra yetersiz 

kalacağı düşünülebilir. Psikolojik tacize uğrayan kişi gerek manevi gerekse hukuki açıdan destek 

almak isteyebilir. Tüm bu nedenlerle, psikolojik taciz sürecinde kolektif yani kurumsal mücadele 

oldukça önemlidir. Kurumsal mücadele için çeşitli alanlarda birçok sivil toplum örgütü 

bulunmakla birlikte böyle bir durumla karşılaşan kişiler psikolojik tacize dair kurulan dernekler, 

insan hakları örgütleri ve meslek örgütlerinden yardım alabilirler. Örneğin ülkemizde 

faaliyetlerini sürdüren Mobbing ile Mücadele Derneği “Mağdur Başvuru Formu” ile kendisine 

başvuruda bulunan psikolojik taciz mağdurlarına bireysel destek vermekte ve mağdurların 

kurumsal bir mücadele içerisinde bulunmalarına imkan sağlamaktadır (Bireysel destek, Mobing 

ile Mücadele Derneği, t.y.). 

Çeşitli sivil toplum örgütleri ve bu örgütlerde görev alan kişiler, psikolojik tacize dair 

farkındalığın arttırılması ve mağdurların mücadelede izlemesi gereken yollara yönelik yayınlar 

ve tavsiyeler ile çalışanları bilgilendirmeye gayret göstermektedirler. Mobbing ile Mücadele 

Derneği Başkanı Prof. Dr. Vedat Bulut da psikolojik tacize maruz kalanlar için çeşitli tavsiyelerde 

bulunmuştur. Bu tavsiyeler şu şekilde özetlenebilir: 

-Öncelikle psikolojik tacize dair yaşanan tüm süreçlerin bütün detayları ile yazıldığı bir 

günlük tutulmalıdır, 

-Günlükte çatışmanın başlangıcı ve devamında yaşanan olaylar tarihleriyle birlikte 

kaydedilmelidir, 

-Yaşanan olaylarda yer alan ve şahit olan kişiler günlükte yer almalıdır, 

-Soruşturma ve dava süreçleri yaşandı ise bu süreçler ile ilgili tüm bilgiler de günlüğe 

kaydedilmelidir, 

-Tüm yazışmalar ve elektronik postalar saklanmalıdır, 

-Alo 170 Çalışma ve Sosyal Güvenlik İletişim Merkezi aranarak psikolojik tacize dair süreç 

resmi olarak kayıt altına alınmalıdır, 

-Süreç içerisinde ortaya çıkabilecek psikosomatik hastalıklar nedeniyle mümkün ise doktor 

raporu alınmalıdır, 

-Psikolojik tacizde bulunan kişi uyarılmalı ve psikolojik tacizi durdurması istenmelidir, 

-Yapılan uyarıya rağmen psikolojik tacizde bulunan kişiden olumlu bir yanıt alınamıyor 

ise psikolojik tacizde bulunan kişinin bir üstündeki amire gidilmelidir, 

-Mahkeme sürecinde kanaat oluşmasına sebep olduğundan başka hiçbir şekilde ispatı 

mümkün olmayan durumlarda sadece cep telefonu kullanılarak olay sırasında ses ve görüntü 

kaydı alınabilir, 
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-Psikolojik taciz mağduru Mobing ile Mücadele Derneği ile iletişime geçebilir (Özçelik 

Sözer, 2017). 

Psikolojik tacize karşı bireysel anlamda alınacak en etkili önlem, çalışanların bu hususta 

sahip oldukları yasal hakları bilmeleridir. Gerek kamuda gerekse özel sektörde çalışanların, 

psikolojik tacize dair yasal haklarını tam manası ile bilmeleri ve böyle bir durumla 

karşılaştıklarında hangi yasal yollara başvurabileceklerini önceden öğrenmeleri oldukça 

önemlidir. Kamu sektöründe çalışanlar için psikolojik tacize dair alabilecekleri hukuki 

önlemlerden bazıları şöyle sıralanabilir: 

-İdareye şikayet başvurusunda bulunulabilir (Kasapoğlu Turhan, 2013: 99), 

-ALO 170 Çalışma ve Sosyal Güvenlik İletişim Merkezi üzerinden şikayette bulunulabilir 

(Şikayet ve başvuru yolları, Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi (CİMER) üzerinden şikayette bulunulabilir (Şikayet 

ve başvuru yolları, Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu’na başvurulabilir (Şikayet ve başvuru yolları, 

Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Anayasa Mahkemesi’ne bireysel başvuruda bulunulabilir (Şikayet ve başvuru yolları, 

Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Kamu Denetçiliği Kurumu’na başvurulabilir (Kasapoğlu Turhan, 2013: 106), 

-Kamu Görevlileri Etik Kurulu’na başvurulabilir (Kasapoğlu Turhan, 2013: 108), 

-İdareye karşı tam yargı davası açılarak tazminat talep edilebilir (Maraş Büken, 2019), 

-Cumhuriyet Başsavcılığı’na suç duyurusunda bulunulabilir (Kasapoğlu Turhan, 2013: 

124), 

-Çalışmaktan Kaçınma Hakkı kullanılabilir (Kasapoğlu Turhan, 2013: 122). 

Özel sektör çalışanları için de kamu sektöründe çalışanlarda olduğu gibi psikolojik tacize 

dair alabilecekleri bazı hukuki önlemler bulunmaktadır. Bu hukuki önlemlerden bazıları şöyle 

sıralanabilir: 

-ALO 170 Çalışma ve Sosyal Güvenlik İletişim Merkezi üzerinden şikayette bulunulabilir 

(Şikayet ve başvuru yolları, Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi (CİMER) üzerinden şikayette bulunulabilir (Şikayet 

ve başvuru yolları, Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu’na başvurulabilir (Şikayet ve başvuru yolları, 

Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Anayasa Mahkemesi’ne bireysel başvuruda bulunulabilir (Şikayet ve başvuru yolları, 

Mobbing ile Mücadele Derneği, t.y.), 

-Psikolojik tacizin durdurulması, önlenmesi ve tespitine yönelik davalar açılabilir 

(Hüseyinli & Aslan Atabay, 2017: 623), 
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-Cumhuriyet Savcılığı’na şikâyette bulunulabilir (Yapışlar, t.y.) 

-İş akdi her ne sebeple feshedilirse edilsin kıdem ve ihbar tazminatını alabilir (Hüseyinli & 

Aslan Atabay, 2017: 627), 

-İş akdi feshedilen işçi işe iade hakkını kullanabilir (Hüseyinli & Aslan Atabay, 2017: 627), 

-Çalışmaktan Kaçınma Hakkı kullanılabilir (Hüseyinli & Aslan Atabay, 2017: 628). 

13. Psikolojik Tacize Dair Vaka Örnekleri 

Gerek basında çıkan haberlerde gerekse yargı organlarında açılan davalarda psikolojik 

tacize dair birçok vaka örneğine rastlamak mümkündür. Bu vaka örnekleri hem kamu sektöründe 

hem de özel sektörde görülebilmektedir. Psikolojik tacize maruz kalanların yargı organlarında 

açmış oldukları davalar, psikolojik tacize dair yaşanılan tüm sürecin resmi olarak kayıt altına 

alınmasını sağladığından dolayı oldukça önem arz etmektedir. 

13.1. Kamu Sektöründe Psikolojik Tacize Dair Vaka Örneği 

Sakarya 1. İdare Mahkemesi’nde görülen bir davada, psikolojik tacize maruz kaldığını 

iddia eden ve kamuya ait bir hastanede başhemşire olarak çalışan davacı manevi tazminat 

talebinde bulunmuştur. Dava sonucunda mahkeme “kişilik hakları ve manevi bütünlüğünün 

zarara uğratıldığına” karar vermiş ve basında “başhemşire mobbing davasını kazandı” başlığı ile 

bu dava yer almıştır (Başhemşire mobbing davasını kazandı, Cnn Türk, 23 Mart 2011). 

Dava özeti incelendiğinde mağdur olan davacının Mart 2009 tarihinden itibaren altı adet 

soruşturma geçirdiği, soruşturmaların neticesinde dört adet disiplin cezası aldığı ve bununla 

yetinilmeyip geçici bir görevlendirme ile isteği olmadan çalıştığı hastanenin dışındaki bir 

hastanede görevlendirildiği belirtilmektedir (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 17.01.2011 T. 

2010/474 E.; 2011/187 K). Dava özetinde belirtilen hususlar göz önüne alındığında örnek 

vakadaki mağdurun, bu çalışmada daha önce bahsedilen ve en sık yaşanılan psikolojik taciz 

çeşitlerinden birisi olan dikey (hiyerarşik) psikolojik tacize maruz kaldığı görülmektedir. 

Savunmanın özeti incelendiğinde davacıya iki ayrı başhekimin disiplin cezası verdiği, 

cezayı veren amirlerin davacının kişilik haklarına karşı bir tutum içerisinde olma ihtimallerinin 

olmadığı, verilen cezaların hukuka uygun olduğu, davacının ruhsal sorunlarının olduğu ve 

depresyon tanısı bulunan raporlara sahip olduğu, idari yargıda mobbing uygulaması olarak dava 

açılamayacağı hususları savunulmuştur (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 17.01.2011 T. 2010/474 

E.; 2011/187 K). Özellikle psikolojik tacize yönelik idari yargıda dava açılamayacağına dair ileri 

sürülen savunmayı biraz irdelemek gerekmektedir. Psikolojik taciz kapsamındaki davranışlardan 

dolayı oluşan zararların tazmininde kamu görevlisinin kendisi yani gerçek kişi sorumlu olmalı ve 

gerçek kişilere idari yargıda dava açılamayacağı için adli yargıda tazminat davası açılmalıdır 

(Kasapoğlu Turhan, 2013: 118). Ancak bu vakada, mahkemenin karar metni incelendiğinde 

görüldüğü üzere, hastane idaresinin de bazı sorumluluklarını tam olarak yerine getirmediği 

anlaşılmaktadır. İdarenin hizmet kusuru nedeniyle sorumluluğunun söz konusu olduğu 

durumlarda ve hizmet kusuru ile kişisel kusurun iç içe olması nedeniyle meydana gelen zararda, 

zararın tazminine yönelik olarak idare aleyhine idari yargıda dava açılması gerekliliği ortaya 

çıkmaktadır (Kasapoğlu Turhan, 2013: 119). 
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Mahkemenin vermiş olduğu karara ilişkin metin incelendiğinde, 2007 tarihinde hastane 

acil servisinde sargı bezi kalmaması hakkındaki soruşturmada uyarma cezası alan davacının olay 

anında hastanede olmadığı ve asıl sorumlunun başhekim olarak gösterildiği halde başhekime 

verilen uyarma cezasının kaldırıldığının görüldüğü belirtilmiştir (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 

17.01.2011 T. 2010/474 E.; 2011/187 K). Psikolojik tacizin ortaya çıkması sürecinin her ne kadar 

tek bir olaya indirgenmesi güç olsa da, bu vakada bahsi geçen ve mahkeme karar metninde de yer 

verilen sargı bezi kalmaması soruşturması neticesinde yaşananlardan sürecin başlangıcına dair bir 

fikir edinebilmek mümkün olabilmektedir. 

Aynı metinde dikkat çeken bir başka husus da acil serviste sargı bezi kalmamasına ilişkin 

açılan soruşturmaya dair raporun sonuç kısmıdır. Raporun sonuç kısmının incelenmesi ile hastane 

çalışanları arasında uzun süredir münakaşaların yaşandığı, kişilerin birbirleri hakkında tutanaklar 

tuttuğu ve başhekimler tarafından davacının hastanede yaşanan olayların sorumlusu olarak 

cezalandırıldığının görüldüğü belirtilmiştir (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 17.01.2011 T. 

2010/474 E.; 2011/187 K). Burada bahsi geçen husus neticesinde davacının dikey (hiyerarşik) 

psikolojik tacizin yanı sıra hastane çalışanları arasındaki yaşananlar neticesinde yatay psikolojik 

tacize de maruz kalmış olabileceği iddiası öne sürülebilir. 

Psikolojik tacizin örgüt üzerindeki etkileri de yine mahkemenin vermiş olduğu karara 

ilişkin metin incelendiğinde görülebilmektedir. Mahkemenin karar metninde davacıya verilen 

disiplin cezalarının detaylı soruşturmalar yapılmadan sadece tutanaklara dayanılarak verildiği, 

asıl sorumluların tespitinde geniş soruşturmaların yapılması gerekliliği, tanık ifadelerinin 

alınması gerekliliği, yaşanan olaylarda davacının tek sorumlu gibi cezalar aldığı, 90 ve üzeri almış 

olduğu sicil notunun 2009 yılında 67 olarak verildiği ve aynı nedenlerle disiplin cezası almasına 

rağmen tekerrür hükmü uygulanmadığından davacının hakkını arama özgürlüğünü 

kullanamadığının görüldüğüne dikkat çekilmiştir (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 17.01.2011 T. 

2010/474 E.; 2011/187 K). Dava metninde belirtilen hususlara dayanılarak, idarenin olaylardaki 

ve soruşturma süreçlerindeki tutumunun oldukça dikkat çekici olduğu söylenebilir. Psikolojik 

tacizin örgüt üzerindeki etkileri açısından değerlendirildiğinde, idarenin olaylara karşı tutumunun 

çalışanlar arasında bazı huzursuzluklara yol açabilme ihtimalinin bulunduğu ve bu hususun 

çalışanların verimine olumsuz bazı etkilerinin olabileceği ihtimal dahilindedir. Nitekim tüm bu 

yaşanan süreçlerin de mağdurun üzerinde çeşitli psikolojik etkilere sebep olabileceği yadsınamaz 

bir gerçeklik olarak kabul edilmesi gerekmektedir. 

Yapılan yargılama sonucunda mahkeme davacıyı haklı bulmuş ve kararını şu şekilde 

belirtmiştir: 

“Bu durumda, davalı idarenin disiplin cezaları ve geçici görevlendirmeler ile davacının 

kişilik haklarının ve manevi bütünlüğünü zarara uğrattığı sonucuna varıldığından davalı 

idare tarafından davacıya takdiren 5.000.- TL manevi tazminat ödenmesi gerektiği 

sonucuna varılmıştır.” (Sakarya 1. İdare Mahkemesi, 17.01.2011 T. 2010/474 E.; 2011/187 

K). 

Bu vaka örneğinde, açılan dava neticesinde, psikolojik tacize dair mağdurun yaşamış 

olduğu tüm süreç resmi kayıtlara geçmiştir. Mahkeme tarafından alınan karar neticesinde ise 

mağdurun psikolojik tacize uğradığı resmi olarak kabul edilmiştir. Kamu sektöründe yaşanan bu 
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vaka gerek yaşanan süreç gerekse alınan karar neticesi ile benzer durumda olan mağdurlara yol 

göstermesi açısından oldukça önemlidir. 

13.2. Özel Sektörde Psikolojik Tacize Dair Vaka Örneği 

Yargıtay 9. Hukuk Dairesi’nde görülen bir davada davacı, yerel mahkeme olarak 

başvurduğu Asliye Hukuk (İş) Mahkemesi’nin reddettiği kıdem ve ihbar tazminatlarının işveren 

tarafından ödenmesine dair davayı temyize götürmüştür. Yapılan yargılama sonucunda Yargıtay, 

davacının maruz kaldığı uygulamaları mobbing olarak kabul etmiş ve yerel mahkemenin kıdem 

ve ihbar tazminatlarının işveren tarafından ödenmesini reddettiğine dair kararını bozmuştur 

(Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 27.12.2012 T. 2010/35500 E.; 2012/44486 K). 

Yerel mahkemenin karar metni özetinde davacının işvereninin hakaret ettiğini 

ispatlayamadığı, davacının çalışmış olduğu birim şartlarının ve koşullarının esaslı bir şekilde 

değiştirilmesinin söz konusu olmadığı, tadilatı tamamlanan satış bölümünde yeniden 

çalışabilecekken davacının bunu yapmadığı belirtilerek dava reddedilmiştir. (Yargıtay 9. Hukuk 

Dairesi, 27.12.2012 T. 2010/35500 E.; 2012/44486 K). Yerel mahkemenin bu kararına karşı, 

davacı tarafından kararın temyizine gidilmesinin ardından, Yargıtay’ın vermiş olduğu kararın 

gerekçesinde davacıya psikolojik tacize dair birtakım süreçlerin yaşatıldığına dikkat çekilmiştir. 

Yargıtay vermiş olduğu kararın gerekçesinde davacının satın alma bölümünde çalıştığı, 

yerel mahkemenin davacı tarafından iş akdinin haksız bir şekilde feshedildiği sonucuna 

ulaşılmasının dosya kapsamına uygun olmadığı, dosyadaki deliller neticesinde davacının bir 

tanıklık yapmasından dolayı çalıştığı işyerinde farklı muameleye maruz kaldığı, yapılan tanıklık 

neticesinde davacının savunmasının alındığı ve davacının yazılı muvafakati alınmadan çalıştığı 

yerin değiştirildiği hususlarını belirtmektedir (Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 27.12.2012 T. 

2010/35500 E.; 2012/44486 K). Yargıtay kararının gerekçesi incelendiğinde örnek vakadaki 

mağdurun dikey (hiyerarşik) psikolojik tacize maruz kaldığı görülmektedir. Yargıtay’ın yerel 

mahkemenin aksine, davacının çalışmakta olduğu satın alma bölümünden alınarak satış 

bölümünde çalıştırılmak istenmesine dikkat çekmesi de önemli bir husus olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Ayrıca gerekçede, psikolojik tacizin ortaya çıkması sürecinin de davacının yapmış 

olduğu bir tanıklığın ardından geliştiği vurgulanmıştır. 

Yargıtay kararının gerekçesinde dikkat çeken bir başka husus ise davacının işyerindeki bir 

şoför ile aralarında bir ilişki olduğuna dair ispatlanamayan bir takım asılsız iddialara maruz 

bırakıldığının belirtilmesidir (Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 27.12.2012 T. 2010/35500 E.; 

2012/44486 K). Bu durumun, mağdur üzerindeki psikolojik tacizin etkisini önemli ölçüde 

arttıracağı ve kişinin psikolojik sağlığında önemli sorunlara neden olabileceği yadsınamaz bir 

gerçeklik olarak karşımıza çıkmaktadır. İşyerindeki çıkartılan asılsız iddialar nedeniyle davacının 

yatay psikolojik tacize de uğramış olabilmesi ihtimal dahilindedir. Yaşanan tüm bu süreçler 

psikolojik tacizin örgüt üzerindeki etkileri bakımdan da oldukça önemlidir. Diğer çalışanların da 

ileride meydana gelebilecek olaylar karşısında tanıklık yapma gibi durumları olduğu takdirde, 

benzer süreçleri yaşayabilecekleri endişesini taşıyacakları aşikardır. Böyle bir ortamdaki 

çalışanların çalışma verimlerinin de bu tür hususlardan olumsuz yönde etkilenebileceği ihtimali 

yadsınamaz bir gerçekliktir. 
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Yargıtay açılan bu davada, davacıya karşı yapılan tüm bu bahsi geçen uygulamaların 

“yıldırma (mobbing)” olarak kabul edilmesi gerektiğine, davacının iş akdini haklı olarak 

feshettiğine ve yerel mahkemenin davacının kıdem tazminatının hüküm altına alınmasını reddine 

yönelik kararının isabetsiz olduğuna karar vermiştir (Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 27.12.2012 T. 

2010/35500 E.; 2012/44486 K). Yargıtay tarafından alınan karar neticesinde mağdurun psikolojik 

tacize uğradığı resmi olarak kabul edilmiştir. Kararda açıkça “yıldırma (mobbing)” ifadesine yer 

verilmesi de oldukça önemlidir. Zira bu ve benzeri yargı kararları ile özel sektörde yaşanan 

benzeri vakalarda mağdurlara izlemeleri gereken bir yol gösterilmiş ve mağdurların yargıya 

başvurarak haklarını koruyabileceklerine dair inançlarının daha da kuvvetlenmesine olanak 

sağlanmıştır. 

SONUÇ 

Psikolojik taciz özellikle son yıllarda yaygınlığını artıran, çoğu kurumda sıkça maruz 

kalınan ve varlığını sinsice devam ettiren bir kavramdır. Psikolojik taciz; psikolojik yıldırma, 

psikolojik şiddet ve mobbing gibi farklı ifadeler ile de adlandırılabilmektedir. Bu kavram, insan 

onuruna aykırı bir davranış olarak da ele alınmalıdır. Psikolojik tacize uğrayan kişiler, iş 

yaşamında yaşadıkları bu baskının olumsuz etkilerini özel hayatlarında da yaşamaktadır. Bu 

nedenle konuya dair yasal düzenlemelerin, eğitimin ve farkındalık çalışmalarının etkin olarak 

işletilmesi; bilinç seviyesinin artırılması gerekmektedir. 

Psikolojik tacizin sebep olduğu cinnet, cinayet ve intiharlar bu konunun ciddiyetini ve ne 

derece önem arz ettiğini de gözler önüne sermektedir. Kamu sektöründe ve özel sektörde faaliyet 

gösteren tüm kurumlar, bu konuyla mücadele etmeli ve psikolojik tacize mahal vermemek adına 

bilinçli ve duyarlı olmalıdırlar. Kurumların yanı sıra kişilerinde bu hususa karşı bilinçli ve duyarlı 

olmaları gerekmektedir. Bireysel olarak, çalışanların öncelikle sahip oldukları hakları ve gerektiği 

zaman başvurabilecekleri mercileri bilmeleri oldukça önem arz etmektedir. Genel olarak hem özel 

sektörde hem kamu sektöründe çalışanlar için psikolojik tacize maruz kalmaları durumunda 

benzer haklar ve şikayet mercileri bulunmasına karşın, bu hususta bazı küçük farklılıkların 

olabileceği de göz önünde bulundurulmalıdır. 

Çalışma hayatında gerek amirlerden gerekse benzer kademede çalışan personellerden bazı 

olumsuz tutum ve davranışlar zaman zaman görülebilmektedir. Çok ender olsa da astlar da 

üstlerine karşı bazen olumsuz tutumlara sahip olabilir. Bu tür durumlarda yaşanılan tutum ve 

davranışların değerlendirilmesi gerekir. Eğer fiziksel şiddet gibi hukuki olarak suç teşkil edecek 

bir durum varsa ya da olumsuz tutumlar sistematik bir şekilde devam etmiyorsa yaşanılan 

durumun psikolojik taciz olarak nitelendirilme imkanı bulunmamaktadır. Nitekim Yargıtay 

tarafından alınan kararda da “mobbingde, işçiye karşı taciz psikolojik olmalı, işçinin özgüvenini 

ve özsaygısını kaybettirmeli, sistematik olarak tekrarlanmalı, uzun bir zamandan beri devam 

ediyor olmalı ve en önemlisi işçinin buna karşı silahı olmamalı, olsa bile kullanamamalıdır” 

(Yargıtay 9. Hukuk Dairesi, 04.04.2016 T. 2014/37332 E.; 2016/8155 K) denilerek tacizin 

psikolojik ve sistematik olması gerekliliği belirtilmiştir. 

Gerek basında çıkan haberler gerekse yargıya intikal etmiş psikolojik tacize dair vakalar 

incelendiğinde, genellikle psikolojik tacizin başlangıcının sebepsiz olmadığı görülebilmektedir. 

Belirli bir olayın tetiklediği bu sürecin gelişim aşamalarının da pek çok vakada benzer olduğuna 
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dikkat edilmelidir. Çalışma içerisinde verilmiş olan kamu ve özel sektördeki vaka örneklerinde 

de görülebileceği üzere mağdurlar, sistematik bir şekilde baskı altına alınmaya çalışılmaktadır. 

Bu baskı gerek kişilere soruşturmaların açılması ve savunmalarının istenmesi ile gerekse 

çalışmakta oldukları birim ya da işyerlerinin rızaları olmadan değiştirilmesi ile 

gerçekleşebilmektedir. Pek çok vakada kişilerin üstlerinden veya bağlı oldukları amirlerinden 

dikey (hiyerarşik) psikolojik taciz gördükleri anlaşılmaktadır. Ancak sürecin ilerlemesi ile birlikte 

benzer kademelerde çalışanlardan da yatay psikolojik taciz görülebilmektedir. Yatay psikolojik 

tacizin başlamasında mağdura kurum içerisinde açılan soruşturmaların, tutulan tutanakların veya 

baskı amacı ile yapılan haksız isnatların diğer çalışanlar üzerinde oluşturduğu olumsuz izlenim 

ve etkilerin neden olduğu söylenebilir. 

Çalışma içerisinde verilen ve çalışma içerisinde verilmeyip bu süreç içerisinde incelenmiş 

olan örnek vakaların pek çoğunda mağdurların yargı yolu ile vermiş oldukları mücadelelerde 

başarılı sonuçlar elde ettikleri görülmektedir. Alınan başarılı sonuçlar, psikolojik tacize maruz 

kalan ve bu husustaki mücadelesini yargı yolunu kullanarak vermeye çalışan mağdurlar için hem 

izlemeleri gereken örnek bir yol oluşturmakta hem de onlar için bir cesaret ve motivasyon kaynağı 

olarak büyük bir önem arz etmektedir. Tabi ki başarılı sonuç alınamayan veya intihar gibi hiç 

istenmeyen sonuçlara giden süreçleri bulunan bazı vakaların varlığı da bulunmaktadır. Ancak 

psikolojik tacize maruz kalmış kişilerin cesaret ve motivasyonlarının sürekli yüksek kalması için 

mutlaka her daim başarılı sonuçların göz önüne alınması oldukça önemli bir gerekliliktir. Bu 

hususta çeşitli sivil toplum örgütlerinin kişilere sağlamış olduğu manevi ve hukuki destek de 

kurumsal mücadelenin önemi açısından dikkat çekici bir başka noktadır. 

Psikolojik tacizin bir başka boyutu da sürecin örgüt üzerindeki olumsuz etkileridir. 

Günümüzde hala en önemli üretim faktörü olan insanın verimli ve etkin bir çalışma ortaya 

çıkarabilmesi, sağlıklı ve güvenilir bir çalışma ortamında mümkündür. Ancak yıpranan örgütsel 

bağlılık, zedelenen kurumsal yapı, zayıflayan ve kopan iletişim ağları ve buna benzer psikolojik 

taciz sonuçları nedeniyle, çalışma ortamından verim elde edilmesi oldukça güçleşebilmektedir. 

Gerek kamu gerekse özel sektörde psikolojik taciz, bütün çalışma ortamlarında personel ya 

da işveren kaynaklı olarak varlığını sürdüren, bireye ve kuruma zarar veren; çalışanların ve 

kurumun başarısı, bütünlüğü ve huzuru için imha edilmesi gereken bir olgudur. Bireyin bilinci, 

doğru bir tutumda bulunuşu ve yönetimin olaya yaklaşımı ile seyri değişebilecek ya da ortadan 

kalkabilecek bu olgu için de gerek bireysel gerekse kurumsal mücadelede bulunmak oldukça 

önem arz etmektedir. 
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NECİP CELÂL ANDEL VE TANGOLARI ÜZERİNE MÜZİKSEL BİR İNCELEME 

Erdal KURTÇU1 

Özet 

Tango terimi, bir dansı ve aynı zamanda bir müzik türünü ifade eder. Dansla birlikte ortaya çıkan 

bu müzik türü, 1900’lü yılların başında tüm Dünya’yı etkilemiştir. Ülkemizde de o yıllardan 

günümüze, toplumun her katmanından geniş kitlelere hitap etmiş ve batı kökenli müzik türleri 

arasında en fazla benimsenen müzik türlerinden biri olmuştur. Ülkemizde ilk sözlü Türk tangosu 

Necip Celâl Andel tarafından bestelenmiştir. Bestecinin eserleri, günümüzde dahi genç yaşlı 

birçok insanın zihnindeki yerini korumaktadır. Buna karşı, hem kendisi hem de eserleri ile ilgili 

az sayıda çalışma bulunmaktadır. Bu çalışmada, Türk tango müziğinin oluşumu ve gelişimi ele 

alınarak, Necip Celâl Andel’in Türk tango müziği içerisindeki yeri, önemi, ayrıca tangolarının 

teknik ve biçimsel özellikleri ile ilgili detaylı bilgilere ulaşılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Tango, Türk tango müziği, Necip Celâl Andel. 

 

A MUSICAL EXAMINATION ON NECIP CELÂL ANDEL AND HIS TANGOES 

Abstract 

The term tango refers to a kind of dance as well as a genre of music. Emerging together with 

dance, this music genre influenced the whole world in the early 1900s. In our country, since those 

years, it has appealed to a wide audience from all segments of the society, becoming one of the 

most appreciated music genres among western music genres. The first oral Turkish tango in our 

country was composed by Necip Celâl Andel. Even today, the composer's works preserve their 

place in the minds of many young and old people. On the other hand, there are few studies on 

both the composer himself and his works. In this study, by addressing the formation and 

development of Turkish tango music, detailed information about the place and importance of 

Necip Celâl Andel in Turkish tango music, as well as the technical and formal features of tango 

have been evaluated. 

Keywords: Tango, Turkish tango music, Necip Celâl Andel. 

GİRİŞ 

Tango kelimesinin kökeni ile ilgili birçok farklı görüş ve etimolojik tanım bulunmaktadır. 

Bu konuda, Hess (2007)’in farklı kaynaklardan derlediği bilgilerden bazıları şu şekildedir; 

İspanyolca’da bu sözcük 1803’ten beri mevcuttur ve âşık kemiği anlamında kullanılır. Enrique 

Corominas, sözcüğün 1836’da Arjantin dansı anlamında kullanıldığını söyler. Şunu belirtir, 

Öncelikle Amerika’nın dışında Kanarya Adaları’nın bir dansı olarak ortaya çıktı, daha sonra 

Amerika’da görüldü ve burada Siyahların davul eşliğinde dans ettiği toplantılara bu ad verildi. 

Jose Gobello, XIX. yüzyıl başında, Buenos Aires’te Siyahların şenlik düzenlediği evlere tango 

dendiğini hatırlatır. Horacio Salas Portekiz kökenli bir sözcük olduğunu ifade eder. Uruguaylı 
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sosyolog Daniel Vildart ise, tango sözcüğünün Afrika dilindeki tambo (tambur, davul) ya da 

tangir veya tocar’dan (dokunmak, bir enstrüman çalmak) geldiğini ifade etmektedir. 

Bir dans ve müzik türü olarak tango, “XIX. yüzyıl sonlarına doğru Arjantin’in Rio Del 

Plata bölgesinde ve Uruguay’da ortaya çıkmıştır. Dramatik (dans, müzik, şarkı sözleri ve gösteri) 

bir anlatımdır.” (Savigliano, 2004, s. 37). Tangonun ortaya çıkışı incelendiğinde, 1800’lü yıllarda, 

İtalya, İspanya, Fransa, Portekiz ve Macaristan gibi ülkelerden gelen birçok göçmenin Güney 

Amerika’ya yerleşmesi ve bu toplulukların, burada kurdukları yaşamları içerisinde karşılaştıkları 

ekonomik ve sosyal sorunlar, bu türün ortaya çıkmasında etkili olmuştur. Günümüzde salon 

müziği olarak kabul edilen tangonun ortaya çıkışı, “belli kesimlerin tercihi ile ters düşecek şekilde 

sıradan, acılı, kötü hayat koşulları yaşayan insanlardan ve onların yaptıkları danslardan 

gelmektedir.” (Yener, 2020, s. 366).   

Tango, 1900’lü yılların başında, tüm Dünya’yı etkilemiştir. “Müzikteki farklılıklar da 

(şarkı sözleri başta olmak üzere melodik yapılar vb.) belirleyici olmakla birlikte dansta da görülen 

farklılıklar tango içerisinde farklı stilleri yaratmıştır.” (Aydınoğlu, 2011, s. 2).  

Tango Türleri ve Yapısal Özellikleri 

Tango temelde üç türe ayrılmaktadır. Bunlar; tango milonga, tango romanza ve tango 

cancion’dur. Hess (2007)’e göre; Tango-milonga kesinlikle enstrümantaldir ve ritmik özelliği çok 

belirgindir. En klasik örneği Julio De Caro’nun Boedo tangosudur (1928). Tango-romanza ister 

enstrümantal olsun ister vokal, daha lirik ve melodiktir son derece romantik bir metne sahiptir. 

En bilineni Fransisco De Caro’nun Flores negras’ıdır (1928). Tango-cancion adından da 

anlaşılacağı üzere her zaman vokaldir, enstrümantal eşlik vardır. Duygusal niteliği çok güçlüdür. 

Bu tür tango 1930’lu yıllardaki sosyolojik bir gelişmeye denk düşer: Tango artık kenar 

mahallelerdeki batakhanelerden çıkmış, büyük şehrin popüler bir tarzı olmuştur. Tango 

şarkılarının sözleri, yine de son derce karamsar ve kadercidir; genellikle de patolojik biçimde 

dramatik terimlerle yaşamı ifade ederler. Şarkılı tangonun en iyi örneklerinden bazıları, Samuel 

Catriosta’nın Mi noche trieste’si (1915), Julio Cesar Sanders’in Adios Muchachos’u (1928), 

Enrique Delfino’nun Milonguita’sı (1920), ve Anibal Troilo’nun Sur’udur (1948).  

Günümüzde tango ile ilgili birçok farklı sınıflandırma ve dünyanın farklı bölgelerinde 

şekillenen birçok stil bulunmaktadır. Tango’nun belli başlı bazı stilleri; Arjantin Tango, Tango 

Oriental (Uruguayo), Tango Canyengue, Tango Liso, Tango Salon, Tango Orillero, Tango 

Milonguero (Tango Apilado), Tango Nuevo (New Tango), Show Tango (Fantasia), Ballroom 

Tango, Finnish Tango (Fin Tango) olarak sıralanabilir. Bunların dışında ülke isimleriyle (Türk 

tangosu, Rus tangosu vb.) sınıflandırmalar da mevcuttur.  

Yarkın (2017)’a göre, tango müziği Eski Dönem (1880-1910) ve Yeni Dönem (1910-

Günümüz) olarak iki döneme ayrılmaktadır. 1880-1910 yılları arasındaki ilk dönem, tango 

müziğinin ortaya çıktığı yıllardan yavaş yavaş kabul edildiği yıllara kadar uzanmaktadır. 1910 ile 

günümüzü kapsayan ikinci dönemde ise insanlar göçle birlikte mutluluğun gelmediğini 

anlamıştır. Vatan hasreti ve eskiye duyulan özlem insanlarda hüzne sebep olmuş; parçalar 

melankolikleşmeye başlamıştır. 
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Tango 1915 yılına dek iki zamanlı (2/4) ölçüsünü korumaktadır. Daha sonra, 4/4 ve 4/8’e 

daha sık rastlanır. 1955’ten sonra ise yeni ritmik karmalar gelişmiştir. Yapısal açıdan ilk tangolar 

üç kısımdan oluşur ama 1915’ten sonra iki kısımlı tango öne çıkmaktadır. Tangonun standart 

biçimini ilk oluşturan bestecinin Delfino olduğu kabul edilir: 14 ölçüden 20 ölçüye dek giden iki 

eşit bölüm ve ikinci bölümde ana tonalitenin –baskın ya da nispi- minörü şeklinde yapılandırılır  

(Hess, 2007, s. 66).  

Başlangıçta, ağır tempoda, senkoplara yer verilen 2/4 lük ölçüdeki Arjantin Tango, 

Küba’nın tipik bir Latin halk dansı özelliğindeki Habanera’sından esinlenmiştir. Ancak tangonun 

etkileyici yönleriyle öne çıkması, Arjantin’in geleneksel şarkıları olan Milonga’dan yararlanarak 

Tango milonga adı altında 4/8 lik ya da 4/4 lük ölçüde hızlı tempolu bir dans olarak 

gerçekleşmiştir. 1930’lu yıllardan başlayarak Astor Piazzola’nın ortaya çıkardığı Tango nuevo 

ise çağdaş müzik anlayışıyla caz öğelerinden yararlanan modern özellikler taşımıştır (Say, 2005, 

s. 438). 

Türkiye’de Tango 

Osmanlı’nın son dönemlerinde, birçok alanda olduğu gibi müzik alanında da bir 

modernleşme süreci başlamış ve bu süreç Cumhuriyet dönemi ile devam etmiştir. Bu süreçte 

ülkemizde dünya müzikleri ile ilgili de çalışmalar yapılmıştır. “Türk müziğinin Avrupa müziği 

besteleme teknikleriyle işlenmesi fikri, batılılaşma ve modernizm algısının bir ürünüdür. 

Piyanonun Türk müziğinin icrasında yer almasıyla makam kullanımından uzaklaşılmış, eserler 

polifonik yapıda oluşturulmuştur.” (Demirbaş, 2017, s. 170).  

“Türk tangolarının da müzik bakımından bu özellikleri taşıdığı tespit edilir. Türk tango 

müziği, güfteleriyle benzerlik gösteren aşk, tutku, özlem, ayrılık temalı sözler ve makamın 

dokusunu barındıran, Batı müziği tarzında bestelenmiş ezgilerin birleşimiyle, Türk müziğinin 

modernleşmesinin en belirgin örneklerinden birini oluşturur.” (Demirbaş, 2017, s. 170).  

Atamert’e göre, Türk tangosu “Türkiye Cumhuriyeti’nin yeni görüntüsünü temsil etmek 

için, özellikle cumhuriyetin kuruluş yıldönümü gibi zamanlarda devletin üst düzey 

kutlamalarında bulunan yabancı konuklara, Türkiye’nin modernleşme sürecinin başarısını 

kanıtlamak çabasıyla ‘resmi’ müzik haline getirilmiştir. Çağdaşlaşma sürecinde olan yeni Türkiye 

Cumhuriyeti devletinin inşasında, küresel bir malzeme olan (ve o dönemde tüm dünyada moda 

olmaya başlayan) tango, yerelleştirilerek kullanılmıştır.” (Aydınoğlu, 2011, s. 11). 

Türkiye’de tango, dans müziği olmanın ötesinde öncelikle bir şarkı olarak kabul edilmiştir 

(Sarıboğa, 2019, s. 269). Ülkemizde tango dansının versiyonları daha az vücut teması esasına 

dayalı (Ballroom Tango) ama bununla beraber başlarda pek çokları için yine de şok edici olmuştur 

(Yener, 2020, s. 369). Buna karşı, tangonun ülkemizde Arjantin tangosunun aksine ahlaki 

değerlerimize uygun bir biçim ile şekillendiğini söylemek mümkündür. 

Tango, Türkiye’de 1930’lu yıllarda yükselmeye başlamıştır. 50’li yıllara kadar altın çağını 

yaşamış lakin ilgi 60’lı yıllarda Batı müziğinin tüm türlerinde ürünler verilmeye başlanınca 

azalmıştır. Nedim Erağan, “Tramvaylı Günler ve Eski Tangolar” adlı kitabında, 1937-38 

yıllarında Şirket-i Hayriye vapurlarında tango plaklarının çaldığını söylemektedir. Bu, tangonun 
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o yıllardaki saltanatını gösteren güzel bir örnektir. Ancak 70’li yıllardan sonra eski popülaritesini 

kaybederek unutulmaya yüz tutmuştur (Meriç, 2017).  

Ülkemizde tango müziği, Türkçe sözlü tangolar ve Arjantin tangolar olmak üzere iki ayrı 

şekilde kendini göstermiştir. Bu süreçte tango orkestraları kurulmuş, konserler, festivaller, radyo 

programları hazırlanmış, plak, kaset ve cd kayıtları yapılmış, içinde bulunduğumuz yüzyılda ise 

yeni gruplar kurularak tangonun yaşatılması için çalışmalar yapılmaktadır (Sarıboğa, 2019, s. 

272). 

İlk Türk tangosu, Muhlis Sebahattin Bey’in bestelediği “Tango Türk” isimli enstrümantal 

eser olarak kabul edilmektedir. “İlk sözlü Türk tangosu ise, 1928 yılında Necip Celâl Andel’in 

bestelediği “Mâzi” isimli eseridir (Ünlü, 2004, s. 8).  Ülkemizde tango müziğinin bazı önemli 

bestecileri, başta Necip Celâl Andel, Fehmi Ege ve Necdet Koyutürk olmak üzere, Kadri 

Cerrahoğlu, Ziyaettin Sarıkartal, Halit Bedii Akçay, Nusret Rıfkı ve Mustafa Şükrü’dür. 

Ülkemizin en önemli tango yorumcularından bazıları ise, Seyyan Oskay, İbrahim Özgür, Selçuk 

Kaskan, Secaettin Tanyerli ve Celal İnce olarak sıralanabilir. 

Necip Celâl Andel 

1908 yılında İstanbul’da doğmuştur. Babası Mehmet Celâlettin Bey, annesi ise Emine 

Hanım’dır. Mehmet Celalettin Bey hukuk eğitimi almış, adliye nazırlığı ve hukuk müderrisliği 

görevlerinde bulunmuştur. Kanun çalmaktadır. Necip Celâl Andel, babasının kanun çalmasından 

etkilenerek, 5 - 6 yaşlarında iken kanun ile müziğe başlamıştır.  

Andel, yüksek maddi olanaklara sahip bir ailenin üyesidir. Ağabeyi Sadri Celâl Avrupa’da 

eğitim görmekte ve o da piyano çalmaktadır. “Bir hastalık sonucunda genç yaşta gözleri ileri 

derecede bozulan Andel, 1924 yılında ağabeyinin eğitim gördüğü Almanya'ya gitmiştir. Müziğe 

olan ilgisi burada daha da artmıştır.” (Kandemir, 1935).  

Kemana ve klasik müziğe olan ilgisi küçük yaşlarda başladıysa da bu alanda gelişmesi 

Almanya’ya gittikten sonra olmuştur. Almanya’da ne süre kaldığı tam olarak bilinmediği gibi 

oraya gidiş nedeni de tam belli değildir. Bazı kaynaklarda gözlerini tedavi ettirmek için gittiği 

söylenmektedir. 1924 sonbaharında kaldığı Almanya’da keman öğrencisi olduğu Ernst Schnabel, 

Andel’in kabiliyetine hayran olmuş ve bu hayranlığını (o zaman da görme bozukluklarından 

muzdarip bu talebesi için) “Eğer tıbben mümkün olsa gözlerimden birini Necip’e verirdim” 

diyerek belirtmiştir (Sevsay, 2019, s. 65).  

Türkiye’ye döndüğünde eğitimine Almanya eğitimli Tahir Sevenay ile devam etmiştir. İyi 

derecede keman çalmasının yanında, ud, mandolin ve piyano gibi çalgıları da çalabilmektedir. 

“Andel ona müziği sevdiren kişinin 4 yıl boyunca ders aldığı Tahir Sevenay olduğunu 

belirtmiştir.” (Kandemir, 1935). Bu dönemde dans müziğine ilgi duyan besteci, dinlediği 

eserlerde ezgisel yapının basit olduğunu ve bu müzikleri, hatta biraz daha iyilerini, kendisinin de 

besteleyebileceğini düşünerek besteciliğe ilk adımını atmış ve ilk eserleri olan Sarı Yapıncak ve 

Daktilo isimli eserlerini besteleyerek başarılı olmuştur. 

Sevsay (2019)’a göre, Andel’in eserlerindeki üstün kalitenin en önemli nedenlerinden biri, 

klasik müzik alanındaki tecrübeleridir. Besteci elde ettiği klasik müzik notalarını gözlerinin 

müsaade ettiği oranda incelediği, bilgisini artırdığı ve tecrübesini geliştirdiği bilinmektedir. 
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Müziğin her türlüsüne gösterdiği ilgiyi klasik müziğe de göstermiş, hatta ömrünün son yıllarında 

bu konuya daha da eğilmiştir. Ancak besteci, Türk müziği ve Batı müziği ayrımına karşı çıkmıştır. 

Orkestrasyon konusuna çok ilgi duyduğu için senfonik eserler besteleme düşüncesindeymiş. 

Özellikle Türk motifleri kullanılan senfonik besteler yapmaya hazırlanıyormuş. Arşivinden çıkan 

ve kimin yazdığı imzasından okunamayan belgelerde orkestrasyon konusunda tavsiyeler aldığı 

görülmektedir. Son eseri olarak yazmaya başladığı ve ölümünden yaklaşık 60 yıl sonra evindeki 

bir sandıktan gün ışığına çıkan obua konçertosuna, Haseki Hastanesi’ndeki son günlerini geçirdiği 

odasında bile devam etmiş, ancak ömrü yetmediği için bu çalışmasını tamamlayamamıştır 

(Sevsay, 2019, s. 66). 

Besteci orkestrasyon konusuna duyduğu ilgiyi, bir röportajında şu sözlerle ifade etmiştir: 

-İnşallah gözlerim açılsın, çok çalışacağım… Her şeyden evvel iyi bir kompozitör olmak 

isterim ve ilk işim bir operet yapmak olacaktır. Şimdi en büyük zevkim, kendi kendime 

orkestrasyon yapmak. Dünyada bundan güzel bir şey yok. Bu, daha olmamış, tamamlanmamış, 

pişmemiş müziği kafamın içinde kendi kendime dinlerken duyduğum zevk sonsuz (Kandemir, 

1935). 

1928 yılında, sözleri Necdet Rüştü Efe’nin yazdığı Mâzi isimli ilk tango eserini 

bestelemiştir. Bu eser ülkemizde bestelenen ilk sözlü Türk tangosu olarak kabul edilmektedir. İlk 

kez Seyyan Hanım (Oskay) tarafından seslendirilerek plak kaydı alınmıştır. Eser bu dönemde 

büyük beğeni alarak, radyonun da etkisiyle hem Necip Celâl Andel’in, hem de Seyyan Oskay’ın 

ün kazanmasını sağlamıştır. 

Bu eseri, Alman sinema yıldızı ve şarkıcı Evelyn Hold, Berlin radyosunda Türkçe olarak 

yıllarca seslendirmiştir (Toros, 1987, s. 20). 1933 yılında İstanbul’a gelen ve Hale Sineması’nda 

bir konser veren sanatçı, Andel’in kendisini araması sonucu büyük bir sevinçle onu konsere davet 

etmiştir. Burada Andel ile tanışmışlar ve ertesi gün bir araya gelmek üzere vedalaşmışlardır. Bu 

son buluşmanın ardından besteci, o gecenin anısına Özleyiş adlı eserini besteleyerek Evelyn 

Hold’a ithaf etmiştir. Bu buluşmaya dair tüm bilgiler, Andel’in günlüğüne yazdığı notlardan 

Deniz (2020) tarafından şöyle aktarılmıştır: 

 “Suadiye plajı bana bu aksam her zamankinden daha güzel geliyor. Mehtap denizin üzerine 

vurmuş, etraf sessiz, konuşmadan geceyi dinliyoruz. Oldukça kalabalığız, kıymetli artistimiz 

Feriha Tevfik, ağabeyim, Yusuf Kenan, Hollywood muhabiri Turan Aziz ve daha birçok sevdiğim 

arkadaşlarım… Simdi ellerimde akordeon, parmaklarım tuşların üzerinde, içimden kopup gelen 

bütün duygularımı söylüyor. Kendimden geçmiş bir halde mütemadiyen çalıyorum. O da etrafın 

isteği üzerine Mâzi’yi söyledi. Bu kadar duyarak çaldığımı hatırlamıyorum. Benden bizzat keman 

çalmamı istedi. Schuman’ın Aksam şarkısı, Fibich Poem ve onun çok sevdiği Toselli serenad… 

Kemandan yükselen sesler yavaş yavaş sönerken, mehtap da artık kayboluyordu. Gazino 

tamamıyla bizim için kapatılmıştı. Onunla tadına doyulmaz, rüya gibi bir dans ettik, eğlendik. 

Dans ederken bana: ‘Mâzi’yi hiç unutmayacağım, dudaklarımdan hiç eksik etmeyeceğim’ dedi. 

Vakit gece yarısını çoktan geçmişti. İçimden coşup gelen bir takım sesler var. Kafamın içinde 

mütemadiyen dolaşıyor, fakat bir türlü toparlayamıyorum. İsteği üzerine akordeonu elime alarak, 

‘Ayrılık’ı çaldım. Yanıma yaklaştı, dans eder gibiydik yine ama ele ele tutuşmuyorduk. İşte o 

anda bana, üzerine çok samimi sözler yazılmış bir fotoğrafını verdi ve sonra tekrar dans etmeye 
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başladık. Ona bir cesaret: ‘Ne olur bu gece hiç bitmese’ dedim. Ben bu sözleri söylerken, plajın 

saati 3’ü çalıyordu. Sabah gidecekti. ‘Beni unutma’ dedim. ‘Sen de’ dedi. O aksam ağabeyimin 

Erenköy’ündeki köşkünde kalacaktım. Yayan yürümeyi tercih ederek sessizce eve geldim. 

Zihnim hep onunla meşgul. O melodiyle meşgul. Öylece pencerenin kenarına oturdum. Dışarıda 

yaz böcekleri, kurbağalar ve sık çalılar arasında duyulan bir tek bülbül sesi… Ortalık hafifçe 

aydınlanır gibi oldu. Gayri iradi piyanoya doğru yürüdüm. Başımda inanılmaz bir ağrı. Hemen 

oturup en sessiz pedala basarak içimden gelen sesleri yavaş yavaş çalmaya başladım. Çünkü başka 

türlü olmayacaktı. Mümkünü yoktu. O gece yazdığım beste ise şöyleydi…  

Sevdim bir genç kadını, 

Ansam onun adını, 

Her şey beni ona bağlar, 

Kalbim durmadan ağlar, 

Kemanımla ona bir ses verebilseydim eğer, 

Bu sesimle ona ersem bana dünyaya değer, 

Ne yazık ki deniz engin su ufuklar ölgün, 

Bin elemle doluyor her yeni gün…” (Deniz, 2020). 

Besteleniş hikâyesi ve sözleri yukarıda sunulan ve halk arasında Sevdim Bir Genç Kadını 

adıyla tanınan Özleyiş isimli eseri de, Mâzi kadar ün kazanmış ve birçok filmde de kullanılmış 

önemli eserlerinden biridir. Ayrıca bu eser yurt dışında da büyük bir ilgi görmüştür. 

"Özleyiş, Türkçe dışında dört dile çevrilmiştir. Almanca (Fritz Schwanberg'in sözleriyle 

"Sehnsucht"), Fransızca (Fazıl Senâi Sarper'in sözleriyle "Amertume") ve İspanyolca (J.G. Blanca 

Villata'nın sözleriyle "Te Esperaba") seslendirilen bu tangoyu, Ayten Alpman, "Tango 

Tomorrow" adıyla ve İngilizce sözlerle seslendirmiştir.” (Meriç, 2017).  

Andel’in günümüzde bilinen eserleri;  11 tango, keman konçertosu, keman sonatı, keman 

etütleri, obua konçertosu (tamamlanmamış), viyolonsel konçertosu ve çeşitli liedler olarak 

sıralanabilir. Ayrıca besteci, 1948 yılında Fenerbahçe Marşı'nı yazmıştır.  

Hosan (1953)’ın Andel ile gerçekleştirdiği röportajında, eserlerinin sayısına dair sorduğu 

bir soruya besteci şu cevabı vermiştir; 

-Pek çok… Fakat basılmış olan 18 tane. Bunlar hafif müzik eserleri. Yakında, iki ciddi 

eserimi de dinleyeceksiniz. Birincii halkımızın çok sevdiği çellist Gaspar Cassado’nun arzusuyla 

ve tamamen Türk musikisi makamlarıyla bestelenmiş tam formunda üç kısımlık bir viyolonsel 

konçertosu. Orkestrasyonu çok büyük. Cassado son gelişinde kendisiyle müteaddit çalışmalarım 

oldu. Eser tamam ve yakında kendisine göndereceğim. İkinci eser halen türk uyruğunda olan 

büyük keman üstadı Vasa Prihoda’ya ithaf ettiğim keman ve piyano için Rüzgar Sanatı. Bu da üç 

kısım: 1) Rüzgar, 2)Akşam, 3)Fırtına… Çalınması güç olan bu sonatın ana motifleri yine bizim 

musikimizn renklerinden. Her iki eserin uzunluğu 35 dk (Hosan, 1953).  
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Besteci aynı röportajda en çok sevdiği bestecinin kim olduğunun sorulması üzerine, pek 

çok eser ve besteciyi sevmesine rağmen en çok sevdiği bestecinin J. S. Bach olduğunu belirtmiştir. 

Müziğimizde Münir Nurettin, Necmi Rıza, Safiye Ayla, Müzeyyen Senar, Haluk Recai, Ercüment 

Batanay, İzzettin Ökte ve Şükrü Tunar’ın ruhuna hitab eden ve beğendiği sanatkârlar olduğunu 

söylemiştir (Hosan, 1953).  

Necip Celâl Andel, hayatının son zamanlarını gözlerindeki rahatsızlığın ilerlemesi sonucu 

karanlıkta geçirmiş ve kanser hastalığı sebebiyle 29 Kasım 1957’de hayatını kaybetmiştir. 

YÖNTEM 

Bu araştırmada betimsel analiz yöntemi kullanılmıştır. Tanrıöğen (2012)’in Erkuş 

(2005)’tan aktardığı bilgiye göre, betimsel araştırmalar olayı olduğu gibi araştırmaya ve var olan 

durumu belirlemeye çalışan araştırmalardır. Bu tür araştırmalarda, ele alınan olaylar ve durumlar 

ayrıntılı bir şekilde araştırılmakta, daha önceki olaylar ve durumlarla ilişkisi incelenerek, “ne” 

olduklarını betimlenmeye çalışılmaktadır.  

Araştırmada genel tarama modeli kullanılmıştır. “Genel tarama modelleri, çok sayıda 

elemandan oluşan bir evrende, evren hakkında genel bir yargıya varmak amacı ile evrenin tümü 

ya da ondan alınacak bir grup, örnek ya da örneklem üzerinde yapılan tarama düzenlemeleridir” 

(Karasar 2018, s.111). “Sosyal bilimlerde sıkça tarama araştırmaları yapılır. Bu araştırmalarda 

araştırmacı farklı ve çok sayıda kaynaktan çeşitli yöntemlerle nicel verilere ulaşmayı, nicel 

verilerden oluşturulmuş istatistiklerle genel tabloyu görmeyi amaçlar. Belirlenen yöntemle 

kesitsel, boylamsal ve geçmişe dönük tarama araştırmaları yapılır” (Karahasanoğlu ve Yavuz, 

2018: 10).  

 

Araştırmada, öncelikle konunun tarihsel ve bilimsel gelişimi ele alınarak tango müziğinin 

ortaya çıkışı, dünyada ve ülkemizde ki gelişim süreci ve Necip Celâl Andel ile ilgili detaylı 

bilgilere ulaşılmıştır. Ardından Andel’in tango eserlerinin tonal, ritimsel, makamsal, biçimsel ve 

sözel özellikleri tespit edilmiştir. Araştırma sonucunda, elde edilen verilerin ulaşılan tarihsel 

bilgilerle birlikte yorumlanmasıyla sonuçlara ulaşılması hedeflenmiştir. Araştırmanın evreni 

tango müziği, örneklemi ise Necip Celâl Andel’in tüm tangolarını oluşturan 11 adet eseri ile 

oluşturulmuştur.  

BULGULAR 

Bu bölümde Necip Celâl Andel’in, araştırmanın örneklemini oluşturan eserlerinin analizine 

ilişkin bulgulara yer verilmiştir. Eserler bestelenme sırasına göre listelenerek, müziksel özellikleri 

ile ilgili elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmuştur. Orijinal kaynak bilgileri Sevsay 

(2019)’ın çalışmasından elde edilmiştir. Bestecinin “Damla Damla” isimli son eseri 

yayımlanmadığı için söz analizi haricinde inceleme dışında bırakılmıştır.  
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Tablo 1. Necip Celâl Andel Tangolarının Tonal ve Ritimsel Özellikleri 

Eser  Opus Numarası Orijinal Ton Ritim Kalıbı 

Mâzi Op.2 La Minör 4/8 

Ayrılık Op.3 Re Minör 2/4 

Suna Op.6 Re Minör 4/8 

Özleyiş Op.7 Mi Minör 4/8 

Kimse Sevgimi Bilmez Op.9 Fa Diyez Minör 4/8 

Yıllar Op.10 Do Minör 4/8 

Günler  Op.11 Do Minör 4/8 

Bir An için Op.12 Re Minör 4/8 

Benim Şarkım Op.14 Mi minör 4/8 

Geçmiş Zaman Olur Ki Op.15 Do majör 4/8 

Necip Celâl Andel’in tangolarının tonal ve ritimsel özellikleri tabloda görülmektedir. 

Bestecinin 3 eseri re minör, 2 eseri do minör, 2 eseri mi minör, 1 eseri la minör 1 eseri fa diyez 

minör ve 1 eseri do majördür. Eserler dört ve iki zamanlı ölçüde yapılandırılmıştır. Bestecinin 9 

eseri minör ve yalnızca 1 eseri majör tondadır. Benzer şekilde 9 eseri dört zamanlı ve 1 eseri iki 

zamanlı olarak yapılandırılmıştır. Bu bilgilerle, Necip Celâl Andel’in tangolarında en fazla dört 

zamanlı ölçü ve minör tonu tercih ettiğini söylemek mümkündür.  

Eserlerin orijinal ton ve ritimleri tabloda belirtildiği gibi olmakla birlikte günümüzde farklı 

ses grupları ve çalgılar için birçok tona uyarlanmış notasyonları mevcuttur.  

Tablo 2. Necip Celâl Andel Tangolarının Makam Etkileri Analizi 

Eser Makam Etkileri 

Mâzi Nihavent, Buselik 

Ayrılık Nihavent, Buselik 

Suna Nihavent, Buselik 

Özleyiş Nihavent, Buselik 

Kimse Sevgimi Bilmez Nihavent, Buselik 

Yıllar Nihavent, Buselik 

Günler  Nihavent, Buselik 

Bir An için Nihavent, Buselik 

Benim Şarkım Nihavent, Buselik 

Geçmiş Zaman Olur Ki Rast, Mahur, Çargâh 
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Eserler tonal yapıda bestelenmiş olmakla birlikte makamsal etkiler barındırmaktadır. 

Tabloda görüldüğü gibi, incelenen eserlerin makamsal etki analizi sonucunda elde edilen 

bulgulara göre, Nihavent, Buselik, Rast, Mahur, Çargâh makamlarının etkilerine rastlanmıştır. 

Örneklemi oluşturan eserlerin 9 tanesinde Nihavent - Buselik ve 1 tanesinde Rast – Mahur - 

Çargâh etkileri saptanmıştır. Bu sonuca göre bestecinin, eserlerinde en fazla Nihavent - Buselik 

makamlarının dokusunu kullandığını söylemek mümkündür. 

Tablo 3. Necip Celâl Andel Tangolarının Form Analizi 

Eser Adı Giriş I. Bölüm II. Bölüm III. Bölüm 

Mâzi 8 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Ayrılık 8 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Suna 4 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Özleyiş 4 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Kimse Sevgimi Bilmez 4 ölçü 16 ölçü 16 ölçü 16 ölçü 

Yıllar 4 ölçü 16 ölçü 16 ölçü 16 ölçü 

Günler 16 ölçü 16 ölçü       -      - 

Bir An İçin 12 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Benim Şarkım 5 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Geçmiş Zaman Olur Ki 4 ölçü 16 ölçü 16 ölçü      - 

Tabloda görüldüğü gibi, Necip Celâl Andel’in “Mazi, Ayrılık, Suna, Özleyiş, Bir An İçin, 

Benim Şarkım ve Geçmiş Zaman Olur Ki” isimli eserleri iki bölümlü, “Kimse Sevgimi Bilmez 

ve Yıllar” isimli eserleri üç bölümlü, Günler isimli eseri ise tek bölümlü biçimde 

yapılandırılmıştır. Sayısal açıdan değerlendirildiğinde, 7 eseri iki bölümlü, 2 eseri üç bölümlü ve 

1 eseri tek bölümlüdür. Buna göre bestecinin eserlerinde klasik tango formuna uygun biçimde en 

fazla iki bölümlü formu kullandığı görülmüştür. 

 Tablo 4. Necip Celâl Andel Tangolarının Konu Analizi 

Eser Konu 

Mâzi Geçmişte yaşanmış hüzünlü bir aşk hikâyesi. 

Ayrılık Giden sevgiliye duyulan özlem. 

Suna Suna’ya duyulan aşka dair duygular. 

Özleyiş Uzaklardaki sevgiliye duyulan özlem. 

Kimse Sevgimi Bilmez Gizli bir aşk hikâyesi. 

Yıllar Yıllar önce yaşanmış bir aşkın hatıraları ve ona duyulan özlem. 

Günler Bestecinin karamsarlıkları ve gelecek için umutları. 
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Bir An İçin Sevgiliye hissedilen güzel duygular. 

Benim Şarkım Eski sevgiliden hatıra kalan ve sahilde söylenen şarkı. 

Geçmiş Zaman Olur Ki Geçmişte yaşanan aşkların mutlu hatıraları. 

Damla Damla  Semâvi duygular. 

Tabloda görüldüğü gibi, Necip Celâl Andel’in eserlerinin 9 tanesinde aşk, özlem ve ayrılık 

temalarını kullandığı görülmüştür. Buna karşı, 1 eserinde hayata dair karamsarlıklar ve 1 eserinde 

semavî duygular ele alınmıştır. Bu sonuçlara göre bestecinin tangolarında sıklıkla aşk, özlem ve 

ayrılık temalarını kullandığı görülmektedir. Bu bilgilere ek olarak, bestecinin birçok eserinde yer 

verdiği karanlık, ışıksız, gece ve renksiz ifadeleri dikkat çekmektedir.  

Tablo 5. Necip Celâl Andel Tangolarının “Söz Yazarı ve İthaf” Dağılımı 

Eser Söz Yazarı Fransızc Söz İthaf 

Mâzi Necdet Rüştü Efe Fazıl Senaî Sarper Charlie 

Guadriot 

Ayrılık Necip Celâl Andel - - 

Suna Bülent Nuri Esen Fazıl Senaî Sarper Münir Nureddin 

Selçuk 

Özleyiş Bedri Noyan - Necip 

Celâl Andel(Almanca-

İspanyolca-İngilizce) 

Fazıl Senaî Sarper Evelyn Holt 

Kimse Sevgimi Bilmez Bedri Noyan - Barnabas von 

Geczy 

Yıllar Bedri Noyan Fazıl Senaî Sarper - 

Günler Bedri Noyan - Xavier Cugat 

Bir An İçin Bedri Noyan - - 

Benim Şarkım Necip Celâl Andel - - 

Geçmiş Zaman Olur Ki Necip Celâl Andel - - 

Damla Damla Necip Celâl Andel - - 
 

Bestecinin eserlerinde kendisi dışındaki söz yazarları Bedri Noyan, Necdet Rüştü Efe ve 

Bülent Nuri Esen’dir. Eserlerin Fransızca uyarlamaları ise Fazıl Senaî Sarper tarafından 

yapılmıştır. Bestecinin Özleyiş isimli eserinin Fransızca dışında, Almanca, İspanyolca ve 

İngilizce uyarlamaları da bulunmaktadır. 

SONUÇ 

19. yüzyılda Arjantin’de ortaya çıkan tango, 1900’lü yılların başında dünyanın birçok 

ülkesinde popüler hale gelmiştir. Tango müziği de dansla birlikte gelişmiş ve her toplumda farklı 

kültürel etkilerle şekillenerek (Arjantin Tangosu, Fransız Tangosu, Türk Tangosu gibi) çeşitli 
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türler ortaya çıkmıştır. Ülkemizde tango, Arjantin tangosu ve Türkçe sözlerle bestelenen Türk 

tangosu olarak iki farklı şekilde gelişim göstermiştir. Cumhuriyet sonrası dönemde yeni 

Türkiye’nin modern yüzünü göstermek amacıyla devletin üst düzey toplantılarında da sergilenen 

bir müzik türü olan tango, bu yönüyle, modernleşme süreci etkilerinin müzik alanındaki belirgin 

örneklerinden birini oluşturmaktadır. 

Türk tango müziği, ülkemizde batı kökenli müzik türleri arasında halk tarafından en fazla 

benimsenen müzik türlerinden biridir. Bu duruma, Necip Celâl Andel’in Türk müziğinin 

dokusunu kullandığı ve Türkçe sözlerle bestelediği eserlerinin katkısı oldukça fazladır. 

Osmanlı’nın son dönemlerinde tango üzerine bazı enstrümantal çalışmalar yapılmış olsa da 

yeterince benimsenmemiştir. Bu sebeple Türk tango tarihinin Necip Celâl Andel ile başladığını 

söylemek mümkündür. İlk Türk tangosu, Muhlis Sebahattin Bey’in bestelediği “Tango Türk” 

isimli enstrümantal eser, ilk sözlü Türk tangosu ise, Necip Celâl Andel’in bestelediği Mazi isimli 

eserdir.  

Necip Celâl Andel Türk – Batı Müziği ayrımına karşı bir duruş sergileyerek eserlerinde 

Türk müziğinin motifleri ile batı müziği formlarını birlikte kullanmayı tercih etmiştir. Son 

yıllarında Türk müziği motifleri ile senfonik eserler besteleme düşüncesinde olsa da ne yazık ki 

ömrü yetmemiştir. Necip Celâl Andel’in tangolarında Nihavent - Buselik, Rast - Mahur - Çargâh 

makamlarının etkileri görülmektedir. Bestecinin eserleri tonal açıdan değerlendirildiğinde 

çoğunlukla minör tonları, makamsal açıdan değerlendirildiğinde ise çoğunlukla Nihavend - 

Buselik makamlarının dokusunu kullandığı görülmektedir.  

Tango formu, temelde 2/4, 4/4 ve 4/8 zamanlı, iki - üç bölümlü ve bölümler 14-20 ölçü 

olacak şekilde yapılandırılmaktadır. Necip Celâl Andel’in eserleri biçimsel açıdan 

değerlendirildiğinde, eserlerinin çoğunlukla 4 zamanlı, 2 bölümlü ve 16 ölçüden oluşan 

bölümlemelerle oluşturulduğu görülmüştür. Buna göre Andel’in, eserlerinde genellikle klasik 

tango formuna bağlı kaldığını söylemek mümkündür.  

Necip Celâl Andel’in eserlerinin sözleri incelendiğinde bestecinin, eserlerinin büyük bir 

kısmında, “aşk, özlem ve ayrılık” temalarını kullandığı görülmüştür. Buna karşı, “Günler” isimli 

eserinde bestecinin o güne dair karamsarlıkları konu edilmiş ve son tangosu olan “Damla Damla” 

isimli eserinde ise, içerisinde semavî düşünceler barındıran bir tema kullanılmıştır. İncelenen 

eserlerin birçoğunda, “karanlık, gece, ışıksız ve renksiz” ifadelerinin kullanıldığı görülmüştür. Bu 

durum, bestecinin ilerleyen görme bozukluğu ile ilgili rahatsızlığı ve bu konuda yaşadığı 

zorlukların eserlerine yansıması olarak düşünülebilir.  

Besteci, son dönem eserlerini kendi yazdığı sözler üzerine bestelemiş, Mâzi, Suna, Özleyiş 

ve Yıllar isimli eserlerine ayrıca Fransızca sözler de yazılmıştır. Özleyiş isimli eserinin, Fransızca 

dışında Almanca, İspanyolca ve İngilizce sözlerle de yayımlanmış olması, eserin yurt dışında da 

sergilendiği konusunda bizlere fikir verebilir. Bestecinin bazı eserleri dönemin önemli filmlerinde 

film müziği olarak da kullanılmıştır.  

Necip Celâl Andel, eserleri günümüzde dahi genç yaşlı birçok insanın zihnindeki yerini 

koruyan, ülkemizin değerli bestecilerindendir. Bu çalışma ile bestecinin hayatı, eserleri, müzik 

yaşamı ve ayrıca araştırmaya konu olan eserlerinin müziksel özellikleri ile ilgili bilgiler elde 
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edilmeye çalışılmıştır. Benzer çalışmaların diğer tango bestecilerimiz üzerinde yapılması ile 

birlikte Türk tango müziğinin gelişimi ile ilgili daha detaylı bilgilere ulaşılması mümkün 

olacaktır.  
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SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ ÖĞRENCİLERİNİN PANDEMİ SÜRECİNDE 

UZAKTAN EĞİTİM PLATFORMLARINA İLİŞKİN TUTUMLARININ 

İNCELENMESİ 

Baykal KARATAŞ1 

Serkan ZENGİN2 

Özet 

Bu çalışma da dijital dönüşümde pilot üniversitelerden (Yök tarafından İmzalanan protokol ile 

üniversitelerde ders anlatım süreçlerinden, ödevlere kadar tüm süreçlerde dijital teknolojilerinin 

yaygın kullanımı öngörülmesi ve ardından Türkiye genelindeki bütün üniversitelerde hayata 

geçirilmesi) biri olan, Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Spor Bilimleri Fakültesi Öğrencilerinin 

Pandemi sürecinde uzaktan eğitim platformlarına ilişkin tutumlarının incelenmesi amaçlanmıştır.  

Araştırmada, mevcut durumu ortaya çıkartmayı amaçlayan betimsel taramaya ilişkisel taramaya 

yönelik bir yöntem kullanılmıştır. Çalışmada demografik değişkenler ışığından Pandemi 

sürecinde öğrencilerin tutumları değerlendirilmiştir.  Araştırmaya katılan öğrencilerin cinsiyetleri 

ve uzaktan eğitime katılmak için kullandıkları cihaz türüne göre ölçek alt boyut puanlarının 

karşılaştırılmasında Mann Whitney U analizi kullanılırken, yaş gruplarına ve eğitim gördükleri 

bölümlere göre ölçek alt boyut puanlarının karşılaştırılmasında Kruskal Wallis H testi 

kullanılmıştır. Araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitime ilişkin yeterlilik ve motivasyon 

düzeylerinin orta seviyenin altında olduğu, kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet düzeylerinin 

ise orta seviyede olduğu ve araştırmaya katılan öğrencilerin bölümlerine göre yeterlilik ve 

motivasyon, kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet tutumlarının istatistiksel olarak anlamlı 

düzeyde farklılaştığı görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: Pandemi, uzaktan eğitim, spor bilimleri 

 

AN INVESTIGATION OF THE ATTITUDE OF SPORTS SCIENCES STUDENTS TO 

DISTANCE EDUCATION PLATFORMS IN THE PANDEMIC PROCESS 

Abstract 

In this study, Ağrı İbrahim Çeçen University Faculty of Sports Sciences students, which is one of 

the pilot universities in digital transformation (predicting widespread use of digital technologies 

in all processes from lectures to homework in universities with the protocol signed by Yök and 

then putting them into practice in all universities across Turkey), have access to distance education 

platforms during the pandemic process. In the research, a method aimed at descriptive scanning 

and relational scanning, which aims to reveal the current situation, was used. In the study, 

students' attitudes were evaluated in the pandemic process in the light of demographic variables. 

While Mann Whitney U analysis was used to compare the scale sub-dimension scores according 

to the gender of the students participating in the study and the type of device they used to 
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participate in distance education, the Kruskal Wallis H test was used to compare the scale sub-

dimension scores according to age groups and the departments they studied. It has been observed 

that the proficiency and motivation levels of the students participating in the research are below 

the medium level, the usability, effectiveness and satisfaction levels are at a moderate level, and 

the proficiency and motivation, usability, effectiveness and satisfaction attitudes of the students 

participating in the research differ statistically significantly according to their departments. 

Keywords: Pandemic, distance education, sport sciences 

 

GİRİŞ 

  Uzaktan eğitim kendine has uygulamaların yapılmasında, özel bir ders planı yapma, 

öğretim teknikleri, elektronik donanıma sahip olan yâda manuel sistemlerin kullanıldığı, kendine 

has iletişim teknikleri olan, rutin olarak öğretme faaliyetlerini değişik mekânlarda oluşturan planlı 

bir eylemdir (Moore ve Kearsly, 1996). Tutum ise, bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje 

ile ilgili düşünce, duygu ve davranışlarını düzenli bir biçimde oluşturan bir eğilim olarak ifade 

edilir (Kağıtçıbaşı, 1988). Tutum, kişinin duygu, düşünce ve davranışlarını uyumlu hale getir. 

Tutumlarda ABC modeli esas alınır. Üç faktörden oluşan bu tutum öğeleri bilişsel, duygusal ve 

davranışsal öğeler olarak ela alınır. Tutumlarda davranışsal öğe diğer öğelere nazaran daha zayıf 

durumda olabilir. Kişinin amacına ulaşmak için yapacağı faaliyetlere, faaliyetler sonucunda elde 

edeceği çıktıya, özetle tüm öğrenme haline ve buna ek olarak kendi kişilik özelliklerine ilişkin 

olumlu tutum durumunda olması beklenir. Meydana gelen durumlara karşı takınılan olumsuz 

tutum, kişinin durumu kabul etmemesi yüzünden durumu analiz etme, bilgi ve yeteneklerini 

faaliyetler için kullanmada öğrenme aşamasında hazır bulunuşluk ve güdülenmede aşılması güç 

bir durumdur(Başaran, 1990; Feldman 1993).  

Bir başka tanıma göre tutum yaşantı ve deneyimler sonucunda meydana gelen kişinin 

ilgili olduğu nesne ve durumlara karşı kişinin tavır ve davranışları üzerinde kişiyi yöneltici yâda 

harekete geçirme gücüne sahip zihinsel ve en önemlisi duygusal hazır bulunuşluk durumudur 

(Allport 1967). Tutum kavramında bahsedilen Bilişsel öğe tutum kavramına ilişkin bilgi, düşünce 

ve inançlar bileşenini meydana getirir. Kişi araştırmalar neticesinde elde ettiği kaynakları tutum 

nesnesi konusunda bilgileri kendine alır ve bu bilgiler, kişi kendi zihinsel kanalından mevcut diğer 

bilgiler ile birleştirerek kendine yeni bir sistem oluşturur (Öztürk 2005). Duygusal öğe ise kişinin 

tutum objesine ilişkin duygu ve en önemlisi değerlendirmelerinden oluşmaktadır. Başka bir ifade 

ile duygusal bileşen kişinin tutuma bahsi olan canlı –cansız somut-soyut olan her şeye karşı 

heyecanını ifade eder. Kişi tarafından sevilmesi ya da sevilmemesi gibi yargılar tutumun duygusal 

öğesini meydan getirir. Duygusal öğe tutum kavramına süreklilik getirir ve tutumun 

şekillenmesini ve onun ilerlemesini sağlar. (Erdoğan 1999). Son olarak tutumun üçüncü öğesini 

davranışsal öğe oluşturmakta olup kişinin belli bir uyarıcı karşısında tutum objesine karşı ilişkin 

davranış eğilimini yansıtmak olarak ifade edilir. Bahse edilen bu davranış kişi tarafından sözel 

yad a dinamik olarak ortaya çıkar.  

Davranışsal öğe bireyin duygu ve kanısına uygun olarak hareket etme eğilimi olarak ifade 

edilir (Kağıtçıbaşı 1999). Buradan hareketle öğrencilerin uzaktan eğitim platformlarına karşı 
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tutumlarını konusunda çalışmalar yapılmaktadır. Son dönemlerde eğitim, yeni kitle iletişim 

teknolojilerinin gelişmesiyle ulaşılabilirliğini giderek arttırmaktadır. Matematiksel ve sistematik 

durumların var oluşu ve internet bilişim ağının gelişim göstermesi ile birlikte eğitimin her 

alanında zaman ve ortam sınırları ortadan kalkmış, bundan dolayı geçmişte mektuplar yoluyla 

gerçekleştirilmeye çalışılan uzaktan eğitim hizmeti dünyadaki her noktaya giderek yaygınlık 

kazanmıştır. Yalın’a (2001) uzaktan eğitimi, daha büyük topluluklara eğitim hizmetini 

ulaştırabilmek, eğitim sisteminde oluşan eşitsizliği ortadan kaldırmak amacıyla farklı 

ortamlardaki öğretmen ve öğrencilerin, farklı iletişim sistemleri yardımıyla etkileşimde 

bulundukları, öğretme-öğrenme faaliyetlerinin birbirinden bağımsız olarak gerçekleştirilmedi bir 

sistem olarak tanımlanmıştır. Eğitim-öğretim faaliyetleri yönünden özellikle bazı bölümlerde 

belli bir miktar ücret karşılığı olması eğitimde fırsat eşitliğinin yaratılması adına uzaktan eğitim 

uygulamaları giderek önem kazanmıştır.  

Uzaktan eğitim farklı mekanlarda buluna öğrenci ve öğretmenin yapılacak olan dersin 

öğretim yöntemlerini Ve uygulamasını çeşitli teknolojik sistemlerin kullanılması planlanması ve 

en önemlisi kurumsal ve yönetimsel bir düzenleme olarak tanımlanmıştır (Moore ve Kearsley, 

2005). Bir başka tanımda ise uzaktan eğitim bilgisayar, ses, video ve birden fazla ortam kitle 

iletişim araçların kullanılmasıyla farklı ortam ve uzaklıktaki öğrencilere eğitimimim ulaştırılması 

olarak tanımlanır. (USDLA, 2011). Çin’in  Wuhan kentinde  dünyanın her yerinde salgına neden 

korona virüs olarak adlandırılan hastalık ortaya çıkmıştır (Singhal, 2020). 2020 mart ayından 

itibaren DSÖ’ ü bu durumu küresel bir salgın olarak duyurmuş (Andrews, 2020) ve Ülkemizde 

ise ilk salgına yakalan kişi  11 Mart 2020'de ortaya çıkmıştır (Sağlık Bakanlığı, 2020). Korona 

virüs etkisiyle dünyadaki tüm devletler salgının yayılmasını engellemek adına (Andrews, 2020)  

okulların tatil edilmesi (Rundele ve Ark., 2020, Golberstein ve ark., 2020 ), ev tabanlı uzaktan 

öğrenme modellerinin kullanılması (Golberstein ve ark., 2020), açık mekanlara girişlerin iptal 

edilmesi, kamu ve özelde çalşan vatandaşların çalışma saatlerinin değiştirlmesi (Ornell ve ark, 

2020) ve zorunlu “sosyal mesafe” sebebiyle yüz yüze iletişimlerin azaltılması (Andrews, 2020) 

gibi bir çok önlemi hızlı bir şekilde almıştır. Bu önlemlerden en önemlilerinden bir tanesi 

üniversitelerin kapatılması ve uzaktan eğitim sürecine geçmesi olmuştur. Tüm dünyada Ülkeler 

üniversitelerin kapılarını kapatmış ve uzaktan eğitim sürecini başlatmışlardır. 2020 tarihi itibari 

ile dünyadaki birçok üniversitede eğitim uzaktan yapılmaktadır.  

Üniversitelerde bulunan programların nerdeyse tamamında kayıtlı olan birçok öğrenci 

bulundukları mekânlardan eğitimlerini devam ettirmektedir. Uzaktan eğitimin sağlamış olduğu 

fayda ile öğrenciler bağlı bulundukları üniversiteye gitmeden kayıt oldukları programlara internet 

ile devam etmekte, böylelikle günümüzde eğitimi uluslararası boyuttan da çıkararak sanal bir olgu 

haline getirmiştir. (Altay, 2002). “Türkiye’de YÖK tarafından gerçekleştirilen Dijital dönüşüm 

projesi sayesinde dersler öğrenme yönetim sistemi (Learning Management System (LMS)) 

üzerinden dijital ortamda da yapılabilecek.  Türkiye’de üniversitelerin tamamında, öğretim 

elamanları ile öğrencilerin, Öğrenme Yönetim Sistemi (LMS) üzerinden interaktif şekilde yüz 

yüze eğitimin yanı sıra dijital ortamda da eğitimi devam ettirecek. Z kuşağı olarak adlandırılan 

öğrencilerin artık dijital ortamda yapılan dersler ile ders için gerekli olan materyallerini de 

üniversitelerden tedarik edebilecek hale gelmiştir. (YÖK, 2021). Pandemi sürecinde 
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üniversitelerin kullandıkları uzaktan eğitim ortamları incelendiğinde; Moodle, Blackboard, 

Adobe Connect, Advancity, Canvas, Go-ogle ve Microsoft ürünleri sıralamada yerlerini 

almaktadır. Pilot üniversitelerden biri olan Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi tarafından, Pandemi 

sürecinde Adabe Connect ve Uzep, Tübitak-1001 projesi ile geliştirilen ve ülke çapında tüm 

yükseköğretim kurumlarının istifade edeceği bir uzaktan eğitim platformları kullanılmıştır. 

(Uzep, 2021). Bu bağlamda çalışmada Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi, Spor Bilimleri Fakültesi 

Öğrencilerinin uzaktan eğitim platformlarına karşı tutumları incelenmesi amaçlanmıştır. 

YÖNTEM 

Çalışmada veri toplama aracı olarak Yıldız ve arkadaşları tarafından “Pandemi Sürecinde 

Uzaktan Eğitim Ortamlarının Kullanımına İlişkin dört alt boyut ve 25 sorudan oluşan Tutum 

Ölçeği” kullanılmıştır. Araştırmada, mevcut durumu ortaya çıkartmayı amaçlayan betimsel 

taramaya (survey) ve ilişkisel taramaya yönelik bir yöntem kullanılacaktır. Betimsel tarama 

modelleri, geçmişte ya da halen var olan bir durumu var olduğu şekliyle betimlemeyi amaçlayan 

araştırma yaklaşımıdır. Çalışmanın evrenini Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi spor bilimleri 

fakültesi oluştururken, örneklemini ise rast gele seçilen 262 öğrenci oluşturmuştur. Veri toplama 

aracı olarak Google tablolar kullanılmış ve öğrencilere Whatsapp üzerinden ulaşılmıştır. 

Araştırmada, mevcut durumu ortaya çıkartmayı amaçlayan betimsel taramaya (survey) ve ilişkisel 

taramaya yönelik bir yöntem kullanılmıştır. 

Verilerin Analizi 

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22.0 programı kullanılmıştır. Araştırmaya katılan 

öğrencilerin cinsiyetleri ve uzaktan eğitime katılmak için kullandıkları cihaz türüne göre ölçek alt 

boyut puanlarının karşılaştırılmasında veriler normal dağılıma uygun olmadığından dolayı non-

parametrik testler olan Mann Whitney U analizi kullanılırken, yaş gruplarına ve eğitim gördükleri 

bölümlere göre ölçek alt boyut puanlarının karşılaştırılmasında Kruskal Wallis H testi 

kullanılmıştır. 

Tablo 1. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarının Homojenliğine İlişkin Levene Testi ve Normal 

Dağılımına İlişkin One Sample Kolmogorov-Smirnov (K-S) Testi 

Alt boyut 
Levene Testi K-S Testi 

Cinsiyet (p) Yaş (p) Bölüm (p) Cihaz (p) (p) 

Yeterlilik ve motivasyon ,298 ,003 ,326 ,451 ,001 

Kullanılabilirlik ,138 ,693 ,026 ,000 ,000 

Etkililik ,239 ,007 ,586 ,000 ,000 

Memnuniyet ,481 ,006 ,858 ,087 ,000 

 

Tablo incelendiğinde, araştırma kapsamında kullanılan tutum ölçeğinin bazı alt 

boyutlarda cinsiyet, yaş, bölüm ve uzaktan eğitimde kullanılan cihaz değişkenlerine göre homojen 
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olduğu, bazı alt boyutlarda ise homojen olmadığı, ancak tüm alt boyutlarda normal dağılıma 

uygun olmadığı tespit edilmiştir. Bu nedenle non-parametrik analiz yöntemleri kullanılmıştır. 

 

BULGULAR 

Çalışmada elde edilen bilgiler istatiksel analiz sonucunda tablolar halinde yorumlanmıştır. 

Tablo 2. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Demografik Bilgilerine İlişkin Frekans ve Yüzdelik 

Dağılımları 

Değişken Alt değişken f % 

Cinsiyet 
Kadın 48 18,3 

Erkek 214 81,7 

Yaş grubu 

18-20 yaş 68 26,0 

21-23 yaş 127 48,5 

23+ yaş 67 25,6 

Bölüm 

Beden eğitimi öğretmenliği 99 37,8 

Spor yöneticiliği 67 25,6 

Antrenörlük eğitimi 96 36,6 

Uzaktan eğitimde 

kullandığı cihaz 

Akıllı telefon 226 86,3 

Bilgisayar 36 13,7 

 

Araştırmaya katılan öğrencilerin %18,3’ü kadın, %81,7’si erkeklerden oluşmakta, %26’sı 

18-20 yaş grubunda, %48,5’i 21-23 yaş grubunda, %25,6’sı 23+ yaş grubunda, %237,8’i beden 

eğitimi öğretmenliği bölümü öğrencisi, %25,6’sı spor yöneticiliği bölümü öğrencisi, %36,6’sı 

antrenörlük eğitimi bölümü öğrencisi, %86,3’ü uzaktan eğitime katılmak için akıllı telefon 

kullanıyorken, %13,7’si bilgisayar kullanarak uzaktan eğitime katılmaktadır. 

Tablo 3. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarına İlişkin Tanımlayıcı İstatistikler 

Alt boyut N X Ss 

Yeterlilik ve motivasyon 262 2,36 ,951 

Kullanılabilirlik 262 2,66 ,573 

Etkililik 262 2,63 1,024 

Memnuniyet 262 2,74 1,105 

 



DİYALEKTOLOG                                                                                                      BAYKAL KARATAŞ 

ULUSAL SOSYAL BİLİMLER DERGİSİ                                                                     SERKAN ZENGİN        

YAZ SUMMER 2021-SAYI/ ISSUE 27-SAYFA PAGE 157-168                       

  

162 

 

Tablo incelendiğinde, araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitime ilişkin yeterlilik 

ve motivasyon düzeylerinin orta seviyenin altında olduğu, kullanılabilirlik, etkililik ve 

memnuniyet düzeylerinin ise orta seviyede olduğu görülmektedir. 

Tablo 4. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarının Cinsiyete Göre Karşılaştırılması 

Alt boyut Cinsiyet N X Ss 
Sıra 

ort. 

Sıra 

top. 
U p 

Yeterlilik ve 

motivasyon 

Kadın 48 2,59 0,92 152,21 7306,0 
4142,0 ,036 

Erkek 214 2,31 0,95 126,86 27147,0 

Kullanılabilirlik 
Kadın 48 2,81 0,51 149,05 7154,5 

4293,5 ,075 
Erkek 214 2,63 0,58 127,56 27298,5 

Etkililik 
Kadın 48 2,84 0,96 148,26 7116,5 

4331,5 ,089 
Erkek 214 2,58 1,03 127,74 27336,5 

Memnuniyet 
Kadın 48 3,00 1,16 151,82 7287,5 

4160,5 ,039 
Erkek 214 2,68 1,08 126,94 27165,5 

 

Tablo incelendiğinde, araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamının 

kullanılabilirliğine ve etkililiğine ilişkin tutumlarının cinsiyetlerine göre istatistiksel olarak 

anlamlı düzeyde farklılaşmadığı (p>0,05), buna karşın kadın öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon 

ile memnuniyet tutumlarının erkek öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) 

görülmektedir. 

Tablo 5. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarının Yaş Gruplarına Göre Karşılaştırılması 

Alt boyut 
Yaş 

grubu 
N X Ss 

Sıra 

ort. 
x2 p 

Gruplar 

arası 

farklar 

Yeterlilik ve 

motivasyon 

18-20 yaş 68 2,30 0,68 132,54 

23,6 ,000 
1>2, 

1<3, 2<3 
21-23 yaş 127 2,14 0,98 112,01 

23+ yaş 67 2,85 0,97 167,39 

Kullanılabilirlik 

18-20 yaş 68 2,61 0,58 127,21 

5,9 ,052 - 21-23 yaş 127 2,62 0,59 123,67 

23+ yaş 67 2,80 0,52 150,69 

Etkililik 18-20 yaş 68 2,62 0,88 130,85 11,3 ,004 2<3 
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21-23 yaş 127 2,44 1,09 118,51 

23+ yaş 67 2,99 0,95 156,78 

Memnuniyet 

18-20 yaş 68 2,92 1,18 143,77 

16,2 ,000 1>2, 2<3 21-23 yaş 127 2,46 1,12 112,59 

23+ yaş 67 3,09 0,85 154,89 

 

Tablo incelendiğinde, araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamının 

kullanılabilirliğine ilişkin tutumlarının yaş gruplarına göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 

farklılaşmadığı (p>0,05), buna karşın yaş gruplarına göre yeterlilik ve motivasyon, etkililik ve 

memnuniyet tutumlarının istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaştığı (p<0,05) 

görülmektedir. Yaş gruplarına göre anlamlı farklılıklar incelendiğinde, 23+ yaş grubundaki 

öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon düzeyinin 18-20 yaş ve 21-23 yaş grubundakilerden anlamlı 

düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), ayrıca 18-20 yaş grubundaki öğrencilerin yeterlilik ve 

motivasyon düzeyinin 21-23 yaş grubundaki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu 

(p<0,05), 23+ yaş grubundaki öğrencilerin etkililiğe ilişkin tutum düzeyinin 21-23 yaş 

grubundakilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), 18-20 yaş ve 23+ yaş 

grubundaki öğrencilerin memnuniyet düzeyinin 21-23 yaş grubundaki öğrencilerden anlamlı 

düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. 

Tablo 6. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarının Bölümlerine Göre Karşılaştırılması 

Alt boyut Bölüm N X Ss 
Sıra 

ort. 
x2 p 

Gruplar 

arası 

farklar 

Yeterlilik ve 

motivasyon 

Bed. Eğt. Öğr. 99 2,32 0,91 126,05 

8,5 ,014 1<2, 2>3 Spor Yön 67 2,61 0,96 154,48 

Ant. Eğt. 96 2,24 0,96 121,09 

Kullanılabilirlik 

Bed. Eğt. Öğr. 99 2,69 0,57 134,24 

6,4 ,041 2>3 Spor Yön 67 2,77 0,53 147,42 

Ant. Eğt. 96 2,55 0,60 117,56 

Etkililik 

Bed. Eğt. Öğr. 99 2,60 1,00 127,76 

8,9 ,012 1<2, 2>3 Spor Yön 67 2,91 0,98 154,43 

Ant. Eğt. 96 2,46 1,05 119,35 

Memnuniyet Bed. Eğt. Öğr. 99 2,85 1,11 137,40 8,0 ,019 1>3, 2>3 
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Spor Yön 67 2,93 1,08 146,60 

Ant. Eğt. 96 2,49 1,08 114,88 

 

Tablo incelendiğinde, araştırmaya katılan öğrencilerin bölümlerine göre yeterlilik ve 

motivasyon, kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet tutumlarının istatistiksel olarak anlamlı 

düzeyde farklılaştığı (p<0,05) görülmektedir. Bölümlere göre anlamlı farklılıklar incelendiğinde, 

spor yöneticiliği bölümündeki öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon düzeyi ile etkililiğe ilişkin 

tutum düzeyinin hem beden eğitimi öğretmenliği hem de antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), spor yöneticiliği bölümündeki 

öğrencilerin kullanılabilirliğe ilişkin tutum düzeyinin antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), beden eğitimi öğretmenliği ve spor 

yöneticiliği bölümlerindeki öğrencilerin memnuniyet düzeyinin antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. 

Tablo 7. Araştırmaya Katılan Öğrencilerin Pandemi Sürecinde Uzaktan Eğitim Ortamlarının 

Kullanımına İlişkin Tutum Ölçeği Alt Puanlarının Uzaktan Eğitime Katılmak İçin Kullandıkları 

Cihaza Göre Karşılaştırılması 

Alt boyut Cihaz N X Ss 
Sıra 

ort. 

Sıra 

top. 
U p 

Yeterlilik ve 

motivasyon 

Akıllı telefon 226 2,27 0,94 124,15 28058,5 
2407,5 ,000 

Bilgisayar 36 2,92 0,83 177,63 6394,5 

Kullanılabilirlik 
Akıllı telefon 226 2,61 0,60 124,99 28248,5 

2597,5 ,000 
Bilgisayar 36 2,95 0,25 172,35 6204,5 

Etkililik 
Akıllı telefon 226 2,53 1,03 124,83 28210,5 

2559,5 ,000 
Bilgisayar 36 3,22 0,74 173,40 6242,5 

Memnuniyet 
Akıllı telefon 226 2,70 1,12 128,66 29076,5 

3425,5 ,126 
Bilgisayar 36 2,98 0,96 149,35 5376,5 

Tablo incelendiğinde, araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamına ilişkin 

memnuniyet düzeylerinin uzaktan eğitime katılmak için kullandıkları cihaza göre istatistiksel 

olarak anlamlı düzeyde farklılaşmadığı (p>0,05), buna karşın uzaktan eğitime bilgisayar 

kullanarak katılan öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon, kullanılabilirlik ve etkililiğe ilişkin 

tutum düzeyinin uzaktan eğitime akıllı telefon kullanarak katılan öğrencilerden istatistiksel olarak 

anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Dünyada yaşanılan ve hala devam eden Pandemi insanların teknoloji ile daha fazla iç içe 

olmalarını gerektirmiştir. Üniversiteler Pandemi dönemi ile birlikte uzaktan eğitim sürecine ve 
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dijitalleşme dönemi içerisine girmişlerdir. Pandemi döneminde en çok etkilenenlerin öğretim 

elamanları, öğrenciler, olduğu bilenmektedir. Bu bağlamada her bir paydaşın dijital teknolojileri 

kullanma konusunda hazırbulunuşlukları ön plana çıkmıştır. Teknolojiyi her alana en-tegre eden 

üniversitelerin bu konuda başarılı olup sürece hemen uyum sağlarken, böyle bir durumun ortaya 

çıkmasını hesaplayamayan dijitalleşmede vizyon ve misyon bakımında geri planda kalan 

üniversiteler ise süreç yönetiminde zorlanmışlardır.  

Gelişen iletişim teknolojileri hayatın, toplumun, görsel ve işitsel araçların yeniden 

biçimlenmesini sağlamış, 21.yüzyılın yeni medya çağı olarak anılmasına neden olmuştur. Bu 

süreç üniversitelerde uzaktan eğitimim platformlarını da etkilemiş ve her üniversite kendi uzaktan 

eğitimi sürecini başlatmıştır. Bu bölümde Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesinin Pandemi sürecinde 

uzaktan eğitimde kullanılmış olduğu platformlara karşı Spor Bilimleri Fakültesi öğrencilerinin 

demografik değişkenler ışığında yapılan istatiksel sonuçları tartışılmıştır. 

Araştırmaya katılan öğrencilerin 48’i kadın, 214’ü erkeklerden oluşmakta, 68’i 18-20 yaş 

grubunda, 127 ‘si 21-23 yaş grubunda, 67’si 23+ yaş grubundadır. 99’u beden eğitimi 

öğretmenliği bölümü öğrencisi, 67’si spor yöneticiliği bölümü öğrencisi, 96’ sı antrenörlük 

eğitimi bölümü öğrencisi, 226’sı uzaktan eğitime katılmak için akıllı telefon kullanıyorken, 36’sı 

bilgisayar kullanarak uzaktan eğitime katılmaktadır. Öğrencilerin çoğunluğunun erkek olduğu ve 

öğrencelerin uzaktan eğitim sürecin akıllı telefonu daha fazla kullandığı yapılan analiz sonucunda 

ulaşılmıştır.  

Araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim platformuna ilişkin yeterlilik ve 

motivasyon düzeylerinin orta seviyenin altında olduğu, kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet 

düzeylerinin ise orta seviyede olduğu görülmektedir. Bunun sebebinin bir çok öğrencinin 

okulların kapandıktan sonra köylere ve kırsal kesimlere tekrar dönmesi ve kullanmış oldukları 

gsm operatörlerine bağlı baz istasyonlarının olmayışı uzaktan eğitim platformlarına karşı olan 

tutumlarını olumsuz yönde etkilediği düşünülebilir. Bayram ve ark (2019) da Üniversite 

Öğrencilerinin Uzaktan Eğitim Dersine Karşı Tutumlarının İncelenmesi adlı çalışmada uzaktan 

eğitime yönelik fakülte/yüksekokul açısından değerlendirilmesinde, Beden eğitimi ve spor 

yüksekokulu öğrencilerinin uzaktan eğitim dersinin avantajlarına ilişkin tutumlarının düşük 

olduğunu bulmuştur.  

Araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamının kullanılabilirliğine ve 

etkililiğine ilişkin tutumlarının cinsiyetlerine göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 

farklılaşmadığı (p>0,05), buna karşın kadın öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon ile memnuniyet 

tutumlarının erkek öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. 

Yapılan çalışmalar incelendiğinde, Ateş ve Altun (2008), Kışla (2005), Şimşek, İskenderoğlu ve 

İskenderoğlu (2010), Çandarlı ve Yüksel (2012) Öztürk, Kara, Özkeskin ve Uça Güneş, (2017) 

tarafından yapılan araştırmaların sonuçlarıyla paralellik göstermektedir. Adnan ve Boz Yaman'ın 

(2017) çalışmasında, öğrencilerin e-öğrenmeye yönelik memnuniyetleri cinsiyete göre anlamlı 

fark tespit edememiştir. Kırali ve Alcı, (2016) da yaptığı çalışmada üniversite öğrencilerinin 

uzaktan eğitime ilişkin algılarının incelendiğinde, erkek ve kadın arasında istatistiksel olarak 

anlamlı bir fark olmadığı tespit edilmiştir. Uzaktan eğitimin öğrenciler Kurt ve Özkan'ın (2014) 
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çalışmasında, öğrencilerin memnuniyet düzeyleri uzaktan eğitim cinsiyete göre önemli ölçüde 

farklılık göstermediğini ve Demiray (2013).Uzaktan eğitim yöntemi ile eğitim gören kadınların 

sistem tatmini ve memnuniyet düzeyleri, erkek öğrencilere göre daha düşük olduğu yaptığı 

çalışmada ortaya çıkarmıştır.  

Araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamının kullanılabilirliğine ilişkin 

tutumlarının yaş gruplarına göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaşmadığı (p>0,05), 

buna karşın yaş gruplarına göre yeterlilik ve motivasyon, etkililik ve memnuniyet tutumlarının 

istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaştığı (p<0,05) görülmektedir. Yaş gruplarına göre 

anlamlı farklılıklar incelendiğinde, 23+ yaş grubundaki öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon 

düzeyinin 18-20 yaş ve 21-23 yaş grubundakilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu 

(p<0,05), ayrıca 18-20 yaş grubundaki öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon düzeyinin 21-23 yaş 

grubundaki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), 23+ yaş grubundaki 

öğrencilerin etkililiğe ilişkin tutum düzeyinin 21-23 yaş grubundakilerden anlamlı düzeyde daha 

yüksek olduğu (p<0,05), 18-20 yaş ve 23+ yaş grubundaki öğrencilerin memnuniyet düzeyinin 

21-23 yaş grubundaki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) 

görülmektedir. Öğrencilerin yaş konusunda birbirinden farklı şekillerde tutumlarının ortaya 

çıkması yaşadıkları bölgeden kaynakladığı düşünülebilir.  

Araştırmaya katılan öğrencilerin bölümlerine göre yeterlilik ve motivasyon, 

kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet tutumlarının istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 

farklılaştığı (p<0,05) görülmektedir. Bölümlere göre anlamlı farklılıklar incelendiğinde, spor 

yöneticiliği bölümündeki öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon düzeyi ile etkililiğe ilişkin tutum 

düzeyinin hem beden eğitimi öğretmenliği hem de antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), spor yöneticiliği bölümündeki 

öğrencilerin kullanılabilirliğe ilişkin tutum düzeyinin antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), beden eğitimi öğretmenliği ve spor 

yöneticiliği bölümlerindeki öğrencilerin memnuniyet düzeyinin antrenörlük eğitimi bölümündeki 

öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. Araştırmaya katılan 

öğrencilerin bölümlerine göre yeterlilik ve motivasyon, kullanılabilirlik, etkililik ve memnuniyet 

tutumlarının istatistiksel olarak anlamlı düzeyde farklılaştığı (p<0,05) görülmektedir. Bölümlere 

göre anlamlı farklılıklar incelendiğinde, spor yöneticiliği bölümündeki öğrencilerin yeterlilik ve 

motivasyon düzeyi ile etkililiğe ilişkin tutum düzeyinin hem beden eğitimi öğretmenliği hem de 

antrenörlük eğitimi bölümündeki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), 

spor yöneticiliği bölümündeki öğrencilerin kullanılabilirliğe ilişkin tutum düzeyinin antrenörlük 

eğitimi bölümündeki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05), beden eğitimi 

öğretmenliği ve spor yöneticiliği bölümlerindeki öğrencilerin memnuniyet düzeyinin antrenörlük 

eğitimi bölümündeki öğrencilerden anlamlı düzeyde daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. 

Bunun sebebinin spor yöneticiliği bölümünde okuyan öğrencilerin YKS sınavından aldıkları 

puanlarla tercih yapmış olmaları ve bulundukları bölgeden ve aynı zamanda öğrencilerin 

birçoğunun ikinci üniversite okumasından kaynaklandığı düşünülebilir.  

Araştırmaya katılan öğrencilerin uzaktan eğitim ortamına ilişkin memnuniyet 

düzeylerinin uzaktan eğitime katılmak için kullandıkları cihaza göre istatistiksel olarak anlamlı 

düzeyde farklılaşmadığı (p>0,05), buna karşın uzaktan eğitime bilgisayar kullanarak katılan 
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öğrencilerin yeterlilik ve motivasyon, kullanılabilirlik ve etkililiğe ilişkin tutum düzeyinin 

uzaktan eğitime akıllı telefon kullanarak katılan öğrencilerden istatistiksel olarak anlamlı düzeyde 

daha yüksek olduğu (p<0,05) görülmektedir. Bunun nedenini son yıllarda dijitalleşmeden 

kaynaklı akıllı telefonların tıpkı masa üstü bilgisayarlar yada leptoplar kadar ileri seviyede 

teknolojiye uygun olarak yapılmasından kaynaklanabilir. 

Sonuç olarak Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi Spor Bilimleri Fakültesi Öğrencilerin 

Pandemi Sürecinde Uzaktan eğitim Platformuna Karşı Tutumları İncelendiğinde uzaktan eğitime 

ilişkin yeterlilik ve motivasyon düzeylerinin orta seviyenin altında olduğu, kullanılabilirlik, 

etkililik ve memnuniyet düzeylerinin ise orta seviyede olduğu görülmektedir. 
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